S G SURG - Cia. de Servigos de Urbanizacao de Guarapuava
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EDITAL RETIFICADO- PREGAO ELETRONICO N° 24/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 31/2023
AMPLA CONCORRENCIA

A COMPANHIA DE SERVICOS DE URBANIZACAO DE GUARAPUAVA - SURG, doravante
denominada abreviadamente SURG, por intermédio de seu Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, designados pela
Portaria N° 03/2023, publicado no Boletim Oficial do Municipio de Guarapuava, Parana, edi¢gdo n° 2617 de 15
de maio de 2023, torna publico, para conhecimento das empresas interessadas, que esta aberta a licitagao, na
modalidade de PREGAO ELETRONICO do tipo “MENOR PREGO GLOBAL”, de acordo com a Requisicdo
Preliminar n® 25/2023, emitida pelo Departamento de Tecnologia e Informatica, com as especificacoes
conforme o ANEXO | deste Edital.

Esta licitagédo sera regida pelo Regulamento Interno de Licitagbées, Contratos e Convénios da SURG, em
conformidade com as disposigbes da Lei Federal n° 13.303/2016, aplicando-se, o artigo 178 da Lei 14.133 de
1° de abril de 2021, Lei Complementar n°® 123/2006 e 147/2014, Decretos Municipais: n° 8089/20; n°
7545/2019 e n° 1.447/2007, e suas alteragbes, aplicando legislagdo complementar vigente e pertinente a
matéria e esta subordinada as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos. Integram

este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA (Descricao do Objeto)

ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO
ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL AJUSTADA

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
12 de setembro de 2023 as 08h30min
LOCAL DA SESSAO PUBLICA: www.gov.br/compras/pt-br

UASG: 929391 — Companhia de Servigcos de Urbanizacdo de Guarapuava - SURG

Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).

CREDENCIAMENTO, RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO: Disponivel
Disponivel até o horario da abertura da sesséo, no endereco eletrdbnico www.gov.br/compras/pt-br

ACESSO AS INFORMAGOES: Pelo site www.surg.com.br/surg/licitacoes , na sede da SURG a rua Afonso
Botelho, n° 63, bairro Trianon, CEP 85.012-030, em Guarapuava — Parana. Pelo telefone: (042) 3630-0500. No
Portal de Compras do Governo Federal: www.gov.br/compras/pt-br

Pregoeiro: Paulo Cezar Tracz ou Leiliane Ap. Santos Gaspar

1-DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para contratacdo de
servicos continuados de tecnologia da informacao, por empresa especializada, envolvendo o
licenciamento de uso de software, em ambiente web e sob 0 modelo de computacao em nuvem,
para gestdo empresarial, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital
€ Seus anexos.
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1.1.1. Alicitagéo sera realizada em unico lote, formado pelos itens conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.1.3 O critério de julgamento adotado sera o menor prego GLOBAL do lote, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

1.1.4 Cada servico ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas propostas de
precos, de modo a permitir a identificagdo do seu precgo individual na composi¢do do prego global, e a
eventual incidéncia sobre cada item das margens de preferéncia para produtos e servicos que atendam as
Normas Técnicas Brasileiras — NTB.

1.1.5. O prazo do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, até o limite de 60 (sessenta meses), desde que preenchidos os requisitos legais previstos ao
caco no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da SURG.

| 2 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS |

2.1. As despesas decorrentes de fornecimentos correrdo a conta de recursos financeiros préprios da SURG.

| 3 - DO CREDENCIAMENTO |

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, que permite a participagao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua
forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal — Comprasnet, no sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br/fornecedor, com a solicitagdo de login e senha pelo interessado.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagao das transagdes inerentes a este
Pregao.

3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagao
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema, ou ao érgao ou entidade
responsavel por esta licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdao ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema
para imediato bloqueio de acesso.

3.6. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a
alteragao dos registros tao logo identifique incorrecado ou aqueles se tornem desatualizados.

4 — DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. A participagado neste Pregao é exclusiva as empresas, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no artigo 9° da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 3, de 2018.

4.1.1. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007, para o agricultor familiar,
o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n® 123, de 2006.

4.2. Nao poderao participar desta licitagao os interessados:

4.2.1. Proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagédo
vigente;

4.2.2. Que estejam sob faléncia, em recuperagdo judicial ou extrajudicial, concurso de credores,
concordata ou insolvéncia, em processo de dissolugéo ou liquidagao;

4.2.21. Empresas em recuperagdo judicial poderdo participar desde que demonstrem possuir
capacidade econémica e comprovem que o respectivo plano de recuperagcdo foi acolhido
judicialmente, na forma do art. 58 da Lei 11.101, de 09 de fevereiro de 2005.

4.2.3. Que estejam reunidas em consorcio;
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4.2.3.1. Veda-se a participagdo de empresas reunidas em consorcio por se tratar o objeto deste
pregdo um produto/servigo simples e comum.

4.2.4 Estrangeiros que nao tenham representacéo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacao e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.5 Que nao atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.6 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigédo (Acérdao n°
746/2014-TCU-Plenario);

4.2.7 Instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo unico do art. 12 da Instrugdo Normativa/SEGES n°
05/2017);

4.2.7.1 E admissivel a participacdo de organizagdes sociais, qualificadas na forma dos arts. 5° a 7° da
Lei 9.637/1998, desde que os servigos objeto desta licitagdo se insiram entre as atividades previstas
no contrato de gestado firmado entre o Poder Publico e a organizagéo social (Acérddo n°® 1.406/2017-
TCU-Plenario), mediante apresentagédo do Contrato de Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

4.3 Nos termos do art.13 do Regimento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da SURG, é vedada a
contratagdo de pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de dire¢ao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissao ou fungéo de confianca que atue na area responsavel pela demanda ou
contratagao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgéo contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cdnjuge, o companheiro ou o parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n°®
13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04
de junho de 2010);

4.3.2 Também é vedada a participagdo de quaisquer outros interessados que se enquadrem nas vedagdes
previstas no artigo 13, do Regimento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da SURG.

4.4. Como condicdo para participagdo no Pregéo a entidade licitante devera declarar:

4.4.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando
apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, somente no caso de se tratar
de entidade de menor porte.

4.4.1.1 Nos itens exclusivos para participagao de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.4.1.2 Nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa,

empresa de pequeno porte.

4.5. Independente do porte da entidade, devera assinalar, “sim” ou “ndo” em campo proprio do sistema
eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1. Que esta ciente e concorda com as condigbes contidas no Edital e seus anexos;

4.5.2. Que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta
em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.3. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

4.5.4. Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao;

4.5.5. Que a proposta foi elaborada de forma independente.

4.5.6. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.5.7. Que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de
julho de 1991.
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5 — DO ENVIO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Todos os participantes deverdo encaminhar a proposta e os documentos de habilitagdo — item 8 —
exclusivamente via sistema eletrénico até a data e horario marcados para abertura da sesséo, quando entéo,
encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas e de documentos.

5.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica, observardo o horario de
Brasilia — DF.

5.3. O licitante sera responsavel por todas as transacgdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do
Pregéao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas e documentos
apresentados.

5.6. O licitante devera também enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdénico, dos
seguintes campos:

5.6.1. Valor mensal para os servigos descritos nos itens 01 a 11; valor da hora para os servigos descritos
no item 12; valor unitario para os servigos descritos no item 11; e, o valor total para todos os servigos.

5.6.1.2. Descrigdo do objeto, contendo as informagdes conforme a especificacdo do Termo de
Referéncia / Anexo | desse edital.

5.6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestagao
dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo para Apresentagdo de Proposta Ajustada,
conforme Anexo | (Termo de Referéncia);

5.6.3.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no artigo 151 do RILCC da SURG.

5.6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a SURG devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras
contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a
realizacdo, se necessario e cabivel, de adequagao contratual do quantitativo necessario, com base no
RILCC da SURG.

5.6.4. A empresa € a unica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou
cotagao incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientagdes a seguir:

5.6.4.1. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execugao contratual;

5.6.4.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da
planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducgéo, para fins de total ressarcimento do
débito.

5.6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer
tempo, comprovagao da adequacgdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

5.6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos, serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

5.6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢gdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem como de fornecer os servigos, equipamentos,
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ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

5.6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagcao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 120 (cento e vinte) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.6.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratagdes por empresas publicas (Lei 13.303/2016) e no RILCC da SURG, quando participarem desta

licitagao;
5.6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizagdo pela SURG e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenagéo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos a SURG, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobreprego na execugao do contrato

5.7. No valor global proposto para a prestagdo dos servigos, objeto da presente licitagdo, devera estar incluso
todos os custos diretos e indiretos, encargos salariais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e comerciais
incidentes sobre os mesmos, bem como, lucros, taxas de administragdo e quaisquer outras despesas incidentes
sobre 0s servigos, necessarios a sua completa realizagao;

5.9. NO CASO DE ALGUMA INCONSISTENCIA NO DESCRITIVO DOS ITENS ENTRE O ANEXO | E O
CONSTANTE NA PLATAFORMA DO PREGAO ELETRONICO, DEVERA SER CONSIDERADO O
DESCRITIVO ANEXO 1.

5.10. A desisténcia da proposta apresentada no certame somente €& possivel quando operada antes da
revelacdo dessa oferta ou na hipotese de desisténcia motivada, por forca da superveniéncia de um fato que
impecga ou prejudique seu cumprimento segundo os termos originais.

6 — DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou néo
apresentem as especificagcbes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

6.2.1. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

6.2.2. A classificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a
efeito na fase de aceitagéo.

6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da
fase de lances.

6.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor do item, sagrando vencedora a licitante que ofertar o menor prego
global, com todos os itens abaixo do maximo disponivel pela SURG apds a negociagéo.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 2,00% (dois por cento).
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6.7.1. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverao ser desconsiderados
pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacéo.

6.7.2. Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proéprio do sistema.

6.8. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

6.9. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

6.10. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.11. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.12. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera suspensa e tera reinicio
somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagdo expressa do Pregoeiro aos participantes.

6.13. Sera adotado para o envio de lances neste pregdo o modo de disputa aberto;
6.13.1 A etapa de envio de lances da sessdo publica tera duragdo de 10 (dez) minutos.

6.13.2 Encerrado o prazo de 10 (dez) minutos, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracio da sessao publica.

6.13.3 A prorrogacao automatica de que trata o item 6.13.2 ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogagéao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

6.13.4 Na hipotese de ndo haver lances 6.13.1 e 6.13.2 a sessdo publica sera encerrada automaticamente.

6.13.5 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessédo publica de
lances, em prol da consecugéo do melhor preco.

6.14. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na hipétese de
desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenagao das
propostas.

6.15. Na hipdétese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance que atenda as exigéncias para
habilitagcdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa
de envio de lances, nos termos do disposto no item 6.12.

6.16. Encerrada a etapa de lances sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas, empresas de pequeno porte
e sociedades cooperativas participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se
esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos
arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538 de 6 de outubro de 2015.

6.17. Nessas condigbes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades
cooperativas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor
prego serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.18. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.19. Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa, empresa de
pequeno porte e sociedade cooperativa que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificagéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pela microempresa, empresa de pequeno porte e
equiparados que se encontrem em situagcao de empate, sera realizado sorteio para que se identifique a primeira
que podera apresentar melhor oferta.

6.21. A desisténcia da proposta apresentada no certame somente €& possivel quando operada antes da
revelacdo dessa oferta ou na hipotese de desisténcia motivada, por forca da superveniéncia de um fato que
impecga ou prejudique seu cumprimento segundo os termos originais.
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6.22. Apos a etapa de lances, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.

7 — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

7.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto ao prec¢o, a sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das
especificagdes do objeto.

7.2. Nao sera aceita a proposta ou lance vencedor cujo preco seja incompativel com o estimado pela
Administragao ou manifestamente inexequivel.

7.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precgos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios
ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalacbes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

7.2.2. A licitante que apresentar proposta com valor global inferior a 70% (setenta por cento) do menor dos
seguintes valores: (i) média aritmética dos valores das propostas das licitantes que participaram da fase de
lance do certame superiores a 50% (cinquenta por cento) do valor do orgamento estimado pela empresa
publica ou sociedade de economia mista; ou, (ii) valor do orgamento estimado pela empresa publica ou
sociedade de economia mista, devera comprovar, juntamente com a proposta reajustada, que seu prego €,
em realidade, praticavel dentro de suas condicbes empresariais e administrativas, diante dos precgos
meédios de mercado.

7.2.3. Mesmo o pregédo sendo de menor prego Global, existindo algum item com valor superior ao maximo
disponivel pela SURG para o item, a Licitante devera adequar o valor para igual ou menor do que o
maximo disponivel pela SURG no ref. item, diminuindo automaticamente a sua proposta.

7.3. Apos a analise da proposta quanto sua exequibilidade, o Pregoeiro realizara negociagao por meio do
sistema eletrénico com o licitante que apresentou o lance mais vantajoso, a fim de obter melhor prego, vedada a
negociagdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

7.3.1. A negociagao podera ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.3.2. Mesmo o pregdo sendo de menor prego Global, na fase da negociagéo, existindo algum item com
valor superior ao maximo disponivel pela SURG para o item, a Licitante devera adequar o valor para igual
ou menor do que o maximo disponivel pela SURG no ref. item, diminuindo automaticamente a sua
proposta.

7.4. Encerrada essa etapa, o pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas a contar da solicitagdo de anexo feita via sistema, envie a proposta adequada ao ultimo lance
ofertado e/ou proposta negociada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e complementares, quando necessarios a
confirmacéao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.4.1. Dentre os demais documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do produto ofertado, em compatibilidade com o Termo de Referéncia,
minudenciando o modelo, tipo, procedéncia, garantia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo
de catalogos e/ou folhetos.

7.4.2. A proposta final (ajustada) do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02
(duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico, podendo ser prorrogado a critério
do Pregoeiro, e devera:

7.4.2.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas,
devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

7.4.2.2. Conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

7.4.2.3. Devera conter todas as informacdes exigidas nos ANEXOS | e Il do Edital.

7.4.3. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.
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7.5. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.6. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sesséao, informando no “chat” a nova data e horario para
a continuidade da mesma.

8 — DA HABILITACAO

8.1. Como condigcdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigdes de participagao,
especialmente quanto a existéncia de san¢dao que impeca a participagdo no certame ou a futura
contratagao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1 SICAF;

8.1.2 Portal eletronico do TCU, na ferramenta de pesquisa consolidada de pessoa juridica, disponivel no
endereco https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.

8.1.3 Cadastro de Impedidos de Licitar do TCE-PR (https://crcap.tce.pr.gov.br/Consultarimpedidos.aspx);

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante.

8.3. Constatada a existéncia de sangéo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condigdo de
participacao.

8.4. Toda a documentacdo para fins de habilitagdo devera ser anexada ao sistema até a data e horario
previstos para inicio da sessdo, conforme item 8.6 deste edital, de modo que somente sera verificada pelo
pregoeiro a documentacdo daqueles licitantes declarados detentores de melhor oferta apés a fase de disputa
por lances.

8.4.1. Quando nao enviado a documentagéao pela licitante no sistema do Comprasnet o Pregoeiro podera (a
seu critério) consultar o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, em relagdo a habilitagao
juridica e a regularidade fiscal e trabalhista, conforme disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3° 13, 14 e 43 da
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 3, de 2018.

8.4.1.1. Também poderao ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes quando o licitante
esteja com alguma documentagao vencida junto ao SICAF ou as enviadas via sistema comprasnet.

8.4.1.2. Caso o Pregoeiro nao logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio oficial,
ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera convocado a encaminhar,
no prazo de 04 (quatro) horas, documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste
Edital, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a comprovacdo da regularidade fiscal
das licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme estatui o art.
43, § 1°da LC n° 123, de 20086.

8.5. Os licitantes deverao apresentar a seguinte documentagéo relativa a Habilitagdo Juridica, a Regularidade
Fiscal e trabalhista e qualificagdo econémico financeira e técnica nas condigbes seguintes:

8.6. Habilitacao juridica

8.6.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.6.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n° 16, de 2009, cuja aceitacao
ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.6.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.6.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

8.6.5. No caso de cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;
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Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragées ou da consolidagao
respectiva;

8.7. Reqularidade Fiscal e Trabalhista

8.7.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ/MF);

8.7.2. Prova de regularidade com relagédo aos Tributos Federais e para com a Divida Ativa da Unido;

8.7.3. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante,
expedida pelo 6rgao competente do domicilio da licitante;

8.7.4. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante,
expedida pelo 6rgao competente do domicilio da licitante;

8.7.5. Certificado de Regularidade de Situagdo com o FGTS (CRF/FGTS).

8.7.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho).

8.8. Qualificacao Econémico-Financeira

8.8.1. Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial e recuperagao extrajudicial, expedida pelo cartério
distribuidor da sede do licitante em data ndo superior a 120 (cento e vinte) dias da data da abertura do
certame, se outro prazo nao constar do documento;

8.8.2. Balancgo patrimonial com notas explicativas e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (irés) meses da data de apresentagéo da proposta;

8.8.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de
balango patrimonial e demonstragbes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

8.8.2.2. A comprovagédo do balango patrimonial sera feita da seguinte forma:

a) No caso de sociedades andnimas, cépia autenticada do balango patrimonial e demonstracdes
contabeis, publicados no Diario Oficial do Estado/ Distrito Federal ou, se houver, do municipio da
sede da empresa;

b) No caso de empresas de responsabilidade limitada, copia autenticada das paginas do Livro
Diario, contendo Termo de Abertura, Balango Patrimonial, Demonstragcdes Contabeis e Termo de
Encerramento, com o respectivo registro na Junta Comercial,

c¢) Para fins do subitem anterior, as empresas que adotarem o SPED Contabil (Sistema Publico de
Escrituracao Digital) deverao apresentar o arquivo da ECD que contenha o Balango Patrimonial do
ultimo exercicio (arquivo transmitido por meio do SPED em formato.txt); e o Termo de
Autenticacgéo (recibo gerado pelo SPED);

8.8.2.3. O balango patrimonial e as demonstragcdes contabeis deverdo estar assinados por contador
ou outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

8.8.3. Demonstrativo de capacidade financeira, conforme modelo do Anexo V, assinada por contador ou
por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade,
demonstrando a boa situacdo financeira do licitante, avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que 1 (um), resultantes da aplicagcdo das féormulas
abaixo, com os valores extraidos de seu balango patrimonial ou apurados mediante consulta “on line”.

LG= Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Né&o Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo circulante
Passivo Circulante

O licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral e Liquidez Corrente, e Solvéncia Geral igual ou inferior a 1 (um), devera comprovar que
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possui capital minimo ou patriménio liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da
contratagao.

8.8.4. Comprovagédo de patriménio liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagdo, quando qualquer dos indices Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral for igual ou
inferior a 1;

Obs. A justificativa para os indices contabeis acima, em atengéo ao artigo 45, §1° e §5° do Regulamento Interno
de Licitagbes, Contratos e Convénios da SURG, vincula-se ao fato de que se referem ao patamar minimo para
constatagdo da boa situagdo financeira do licitante, razao pela qual ndo representam restritividade indevida;

8.9. Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.9.1. Declaragao ou atestado emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que
a licitante ja forneceu satisfatoriamente o objeto igual o semehante ao desta licitagdo. Obs. Esta declaracdo
devera conter CNPJ da empresa declarante e assinatura reconhecidal salvo se for 6rgao publico.

8.10. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares e mediante solicitagdo do
Pregoeiro, os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo de, no minimo, 4
(quatro) horas ou periodo superior definido pelo pregoeiro e informado via chat.

8.10.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.11. Caso o Pregoeiro nio logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio oficial, ou na
hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera convocado a encaminhar, no prazo de 04
(quatro) horas, documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de
inabilitagcao, ressalvado o disposto quanto a comprovagao da regularidade fiscal das licitantes qualificadas como
microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

8.12. Na hipotese de inexisténcia de prazo de validade expresso no referido documento, deverdo ter sido
emitidos em até 90 (noventa) dias anteriores a data estabelecida para a data de abertura da licitagio.

8.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

8.14. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

8.15. Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de pequeno
porte devera apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitagao.

8.16. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais
exigéncias do edital.

8.17. Uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal do licitante
qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte, que detenha a proposta mais vantajosa, o
mesmo sera convocado para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apés a declaragdo do vencedor, comprovar a
regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

8.17.1. A ndo regularizacao fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do licitante,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, com a reabertura da sesséo publica.

8.18. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagédo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagao
da proposta subsequente.

8.19. A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitagao.

8.20. Da sessao publica do Pregéao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
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9 — DOS RECURSOS

9.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal de microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa, se for o caso, concedera o prazo de no minimo trinta
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando
contra qual(is) decisdo(bes) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

9.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivacao
da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

9.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigbes
de admissibilidade do recurso.

9.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengédo de recorrer importara a decadéncia
desse direito.

9.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 5 (cinco) dias uteis para
apresentar as razodes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros 5 (cinco) dias uteis, que
comegarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste
Edital.

10 - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGCAO

10.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso nao haja
interposigao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

10.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

11 — DA GARANTIA DO PRODUTO

11.1. Efetivada a contratagao, a contratada assegura garantia minima de 03 (trés) meses dos produtos, tendo
que substituir aqueles que, por ventura, venham a apresentar defeitos ou imperfeigbes, sem 6nus adicional a
SURG.

12 — DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

12.1. O PROPONENTE VENCEDOR tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da convocacéo, para
assinar o contrato, quando devera comparecer no Departamento de Licitagdes e Contratos, sito a Rua Afonso
Botelho, n. 63 - Trianon - Guarapuava/Pr - CEP 85.012-030, TEL: (42) 3630-0500 ou no mesmo prazo, assinar
eletronicamente e devolver no e-mail juridico@surg.com.br.

12.1.1. A minuta do contrato esta disponivel no Anexo II.

12.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por solicitagao justificada do adjudicatario e
aceita pela Administragao.

12.3. A recusa injustificada do proponente vencedor em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido no
presente Instrumento, o sujeitara a aplicagdo das penalidades previstas no item 12.8 deste Edital, podendo a
CONTRATANTE convidar, sucessivamente por ordem de classificagdo as demais licitantes, apés comprovacgao
da sua compatibilidade de proposta e habilitagdo, com esta licitagédo, para celebragédo do contrato.

12.4. No ato da contratacdo o PROPONENTE VENCEDOR devera apresentar:

12.4.1. Documento de procuracéo devidamente reconhecido em cartério, que habilite 0 seu representante a
assinar o contrato/ em nome da empresa, se for o caso;

12.4.2. Quando solicitado: Certidées Negativas de Débitos Federais, CRF/FGTS e CNDT, sob pena
de decair do direito a assinatura do contrato e sofrer as sangoes cabiveis.
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12.5. Previamente a contratagao, a critério da SURG, sera realizada consulta ao SICAF para identificar possivel
proibicao de contratar com o Poder Publico.

12.5.1. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situacao
perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no
edital e anexos.

12.6. Caso a licitante vencedora n&o apresente situagao regular de habilitagdo, no momento da assinatura do
Contrato, poderao ser convocados os licitantes remanescentes.

12.7. Este Edital e seu(s) anexo(s) integrarao o termo firmado, independente de transcrigao.

12.8. A desobediéncia no cumprimento do prazo de entrega (conforme ANEXO ) e demais requisitos
mencionados neste Edital e seus Anexos, acarretara a contratada as sangbes previstas no artigo 181 do
Regimento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da SURG e demais normas pertinentes, bem como as
seguintes:

a) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor global da proposta, pela inexecugao total do contrato ou
recusa de sua assinatura;

b) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor de cada item da proposta atualizada, por dia que
exceder o prazo contratual para fornecimento do objeto ou prestagéo de servigo, até o limite de 10 dias de
atraso. Apos esse prazo sera aplicada multa de 5% do remanescente, limitado a 10% do total do item da
proposta atualizada, podendo ocorrer a rescisao contratual;

¢) Multa de 10% (dez por cento) do valor remanescente do contrato na hipétese de inexecugédo parcial ou
qualquer outra irregularidade;

d) As multas mencionadas nos itens anteriores serdo descontadas dos pagamentos a que a
CONTRATADA tiver direito, ou mediante pagamento em moeda corrente, ou ainda judicialmente quando
for o caso;

e) As penalidades serdo aplicadas sem prejuizo das demais san¢des, administrativas ou penais, conforme
Regimento Interno de Licitagcdes, Contratos e Convénios da SURG e demais normas pertinentes.

12.9. As multas mencionadas no item 12.8 serdo descontadas dos pagamentos a que a contratada tiver direito,
ou mediante pagamento em moeda corrente, ou ainda judicialmente quando for o caso.

12.10. Nenhuma sancgéo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos definidos no Regimento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da
SURG e demais normas pertinentes, sendo-lhes franqueada vista no processo.

13 — DA REVISAO DOS PREGOS E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1. Se houver desequilibrio da equagédo econdmico-financeira inicial da ata, os pregos poderao ser revistos, a
qualquer tempo, desde que cumpridas as condigdes estabelecidas no Regimento Interno de Licitagdes,
Contratos e Convénios da SURG e demais normas pertinentes ou outro que venha a substitui-lo.

13.2. Comprovado o desequilibrio, a revisdo dos pregos podera ser efetuada por iniciativa da Administragédo ou
mediante solicitagdo da empresa Contratada, desde que apresentadas as devidas justificativas.

13.3. A fundamentagao da concesséao de reequilibrio em favor do particular levara em conta:

a) A alteragao de fato que torne mais onerosa a relagéo existente entre o conjunto dos encargos impostos
ao particular e a remuneragao correspondente por ocasido do ajuste;

b) A superveniéncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execug¢édo do ajustado, ou ainda a ocorréncia de forga maior, caso fortuito
ou fato do principe;

c) A configuracdo de alea econdmica extraordinaria e extracontratual;

d) O cumprimento das exigéncias previstas no Edital da licitagdo, Contrato ou Ata de Registro de Precos,
conforme item 13.4.

13.4. Para se habilitar a revisdo dos precos, o interessado devera formular pedido dirigido ao Gestor da
Ata/Contrato, mediante requerimento protocolado, devidamente fundamentado, e acompanhado dos seguintes
documentos:

| — Planilha de composi¢do do novo pregco, com os mesmos elementos formadores dos precos
originalmente registrados, devidamente assinada sobre carimbo da empresa;
Il — Cépia da(s) Nota(s) Fiscal(is) dos elementos formadores do novo precgo;
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lll — Copia da(s) Nota(s) Fiscal(is) dos elementos formadores do preco original emitida a partir da data da 12
publicagao deste Edital até a data de realizagdo da sesséo de abertura das proposta de pregos;

IV — Outros documentos que comprovem o direito ao reequilibrio, como por exemplo: demonstrativo de que
a alteragao dos custos foi superior aos indices oficiais de inflagéo; histérico de pregos do mercado; histérico
de pregos de compras anteriores da propria Administracdo Publica; matérias de jornais que constatem
tratar-se de elevagéo extraordinaria do prego, orgamentos de fornecedores juntados a proposta de pregos,
etc.

13.4.1. Faculta-se a juntada — no sistema eletronico — de orgamentos de fornecedores, com a
intencdo de se comprovar aumento de pre¢cos em eventual solicitagdo de revisao.

13.4.2. Apos a avaliagédo do requerimento, o Gestor da Ata/Contrato emitira parecer constatando de forma
precisa o cumprimento, ou nao, das circunstancias previstas no item 13.3, bem como preenchera Planilha
de Reequilibrio Econdmico-Financeiro e encaminhara o processo a Divisdo de Contratos para conferéncia.

13.4.3. Cumprido o previsto no subitem anterior a Divisdo de Contratos encaminhara o processo ao
Departamento Juridico para emissao de Parecer Juridico.

13.4.4. Apdés emissdao de Parecer Juridico, o processo sera encaminhado ao Diretor da Pasta para
autorizacao final.

13.5. Sem prejuizo de outras hipdéteses fundamentadas, sera indeferido o requerimento de reequilibrio
econdmico-financeiro quando a Administragdo constate:

| - auséncia de elevagéo dos encargos do particular;

Il - ocorréncia do evento que se pretende fundamentar o pedido antes do aceite da proposta;

lll - auséncia de vinculo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoragéo dos encargos do contratado;
IV - culpa do contratado pela majoracdo dos seus encargos, incluindo-se a desidia na previsdo da
ocorréncia do evento que se pretende fundamentar o pedido

13.6. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposigdes legais, quando ocorridas apds a data da apresentagédo da proposta, de comprovada repercussao
nos pregos contratados, implicardo a revisao destes para mais ou para menos, conforme o caso.

13.7. Configurando-se situagdo em que os precos inicialmente contratados tornem-se, no transcurso da
vigéncia da ata/execugdo contratual, demasiadamente superiores aos praticados no mercado, em virtude de
fatores externos, caracterizando-se situagao de onerosidade excessiva para a Administragdo Publica, devera o
Gestor da Ata/Contrato adotar as medidas necessarias a revisdo da ata/ contrato, visando a manutengao do
equilibrio econémico-financeiro.

13.8. Compete ao Gestor de Contratos, sob a supervisdo do Diretor da respectiva pasta, realizar
acompanhamento periddico dos pregos contratados em cotejo com os praticados pelo mercado.

13.9. A Detentora da Ata/Contratada nao podera interromper o fornecimento durante o periodo de
tramitagao do processo de revisdo dos precos.

13.10. A revisdo aplicada para aumentar ndo podera ultrapassar o prego praticado no mercado, podendo
manter a diferenga percentual apurada entre o prego originalmente constante da proposta e o prego de mercado
vigente a época da licitagao.

13.11. Quando, através de pesquisa ou impugnacdo de terceiros, for verificado que o valor registrado esta
acima dos pregos praticados no mercado, sera convocada a licitante, para adequar os pregos registrados
aqueles apurados pelo 6rgao gerenciador, sob pena de cancelamento do registro.

| 14 — DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO |

1. Os servicos serdo realizados nos seguintes prazos:

Ordem | Discriminagdo das Etapas | Data Limite/Periodo para conclusao das Etapas

. . . No maximo 30 (trinta) dias apds a autorizagcdo dos
01 Servigo de diagndstico .

servigos.
02 Servico de configuragao No maximo 30 (trinta) dias apés o diagndstico.
03 Servico de migracao dos | No maximo 30 (trinta) dias apds a configuragao.
dados

04 Servico de habilitacdo do | No maximo 15 (quinze) dias apdés a migragdo dos
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sistema dados.
05 Treinamento dos usuarios 15 (quinze) dias apos a habilitacdo do sistema.
06 Licenciamento dos sistemas | 60 (sessenta) dias apoés a assinatura do contrato
. Inicio imediato, contado a partir da data de conclusao
07 Provimento do Data-Center

da instalagao dos softwares, pelo prazo de contratagao
Atendimento local: Feito por técnico habilitado
conforme area da solicitagdo em até 5 dias Uteis.
Atendimento via conexao remota: prazo de 02 (duas)
horas, ap6s a abertura do chamado, com prazo de
diagnéstico e  conclusdo  variavel conforme
complexidade da solicitagio.

08 Suporte Técnico

15 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E A SURG

15.1. S30 obrigacoes da Contratante:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

b) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por colaborador especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

c) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigcbes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregéo, certificando-se que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

d) Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

e) Nao praticar atos de ingeréncia na administragcao da Contratada, tais como:

e.1) exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagao previr o atendimento direto,
tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario.

e.2) direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa Contratada.

e.3) considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou
entidade responsavel pela contratagao, especialmente para efeito de concesséo de diarias e passagens.

f) Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

g) Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

h) Cientificar o 6rgédo de representagéo judicial para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento
das obrigacdes pela Contratada.

i) Arquivar, entre outros documentos, especificagoes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatérios de inspecgdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificacdes expedidas.

15.2. Sao obrigacdes da Contratada:

a) Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para execugao dos servigos.

b) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo.
c) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a SURG, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

d) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagbes em vigor.

e) Vedar a utilizagdo, na execugéo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissao ou funcdo de confianga no 6rgéo Contratante, de forma analdgica aos termos do artigo 7°
do Decreto n° 7.203, de 2010.

f) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
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previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

g) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos.

h) Prestar todo esclarecimento ou informacgéo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ilhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do
empreendimento.

i) Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

j) Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente,
de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.
[) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigoes
de seguranga, higiene e disciplina.

m) Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagado, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes deste Termo de Referéncia.

n) N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre.

0) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicoes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

p) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

q) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacao;

r) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Contratante.

s) Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

16 — DO PAGAMENTO

16.1. DOS PRAZOS

a) Servicos de licenciamento de uso: o pagamento sera em parcelas mensais, sendo o vencimento no 15°
(décimo quinto) dia do més subsequente ao da prestagéo de servigos, mediante apresentagéo da nota fiscal;

a.1) O faturamento do licenciamento tera inicio a partir da cessao do direito de uso, através da liberagéo
de chaves e senhas de acesso;

b) Servicos de Implantagdo: os servigos de implantacdo dos sistemas, incluindo os servigos de diagnodstico,
migragao, configuragdo e habilitagdo e treinamento dos usuarios, serdo pagos em 03 (irés) parcelas iguais,
mensais e sucessivas, sendo o vencimento da primeira em até 30 (trinta) dias depois da instalacao;

c) Servigos Técnicos: O pagamento dos servigos eventuais de suporte técnico ou alteragdes especificas do
6rgao licitante, quando contratados, sera realizado em até 30 (trinta) dias contados do recebimento da
respectiva nota fiscal;

16.2. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

16.2.1. O pagamento sera efetuado conforme o prazo definido no 11.1, via transferéncia bancaria, ndo devendo,
portanto, computar qualquer custo financeiro para o periodo de processamento das faturas.

16.2.2. A Contratada devera apresentar a seguinte documentacdo no ato da execucgdo dos servigos, para
posterior liberagédo da parcela de pagamento:
a) Nota Fiscal Eletronica: Devera obrigatoriamente anexo a Nota Fiscal constar os seguintes Dados
Bancarios atuais do Credor Pessoa Juridica: Nome do Credor Pessoa Juridica, Nome do Banco, Numero
da Agéncia Bancaria, Numero da Conta, Numero do Cdédigo da Operagao da Conta, nimero do contrato e da
ordem de servico;
b) Certiddo Negativa Conjunta de Débitos relativos aos Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e INSS;
c) Certificado de Regularidade do FGTS através do CRS;
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d) Certidao Negativa de Tributos Municipais da sede do fornecedor.
e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho);

OBS: Tais copias deverdo corresponder ao més de competéncia imediatamente anterior ao da prestagdo dos
servicos. Quando se tratar do ultimo més (encerramento do Contrato), as cépias deverdo ser do més da
execucgao dos servigos.

16.2.3. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou
gestores de contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao
Ministério do Trabalho.

16.2.4. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, os fiscais ou
gestores de contratos de servigos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverio oficiar a Receita
Federal do Brasil (RFB).

16.2.5. Cabera ao profissional previamente indicado pela Contratante como Gestor da Ata de Registro de
Precos emitir a certificagdo na nota fiscal da efetiva entrega dos produtos, bem como conferir a autenticidade
dos documentos acima listados e proceder a entrega dos mesmos ao setor financeiro da SURG para posterior
autorizagao de pagamento.

16.2.6. Os pagamentos dos fornecimentos efetivados ficam condicionados ao processamento regular das
contas junto ao setor financeiro da SURG.

16.2.7. A empresa devera encaminhar juntamente com a nota fiscal, a discriminagdo dos servigos executados,
em papel timbrado e assinado, para autorizagdo de pagamento.

16.2.8. Apos o recebimento das notas fiscais, faturas e documentos, o gestor ou o fiscal, conforme a
competéncia, procederao a analise dos documentos da contratada no prazo de 2 (trés) dias Uteis.

16.2.8.1. Caso o gestor, o fiscal ou a Comissdo, conforme a competéncia, constate a falta de qualquer
documento notificara a contratada para a sua regularizagdo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

16.2.8.2. Caso a analise seja realizada pelo fiscal ou pela Comissao, a falta de regularizagdo dos documentos
ensejara a emissdo de Comunicagdo de Ocorréncia (ANEXO VIII/DECRETO 24.319/2019) ao gestor e a
adogao dos procedimentos relativos ao descumprimento contratual.

16.2.8.3. Caso a competéncia para analise dos documentos seja do gestor, os mesmos Deverdo ser
encaminhados a ele no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

16.2.9. Podera o gestor, o fiscal ou a Comissdo, no exercicio de sua competéncia, requerer diretamente a
empresa contratada todos os documentos que entender necessarios para o bom desempenho dos trabalhos.

17 — DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Qualquer pessoa fisica ou juridica que praticar atos em desacordo com este edital e com o Regulamento
Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da SURG que venha a prejudicar a empresa, sujeita-se as
san¢des aqui previstas, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal.

17.2. Pelo cometimento de quaisquer infragdes previstas, garantida a prévia defesa, a SURG podera aplicar as
seguintes sangoes:

| - adverténcia;

Il - multa moratéria, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

lll - multa compensatéria, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

IV - suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a SURG, por
até 02 (dois) anos;

17.2.1. As sancgdes previstas nos incisos | e lll poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso Il

17.3. Sao consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangdes, dentre outras:
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| - ndo atender, sem justificativa, a convocagdo para assinatura do contrato ou retirada do instrumento
equivalente;

Il - apresentar documento falso em qualquer processo administrativo instaurado pela SURG;

lll - frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o processo de
contratagao;

IV - afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaga, fraude ou oferecimento
de vantagem de qualquer tipo;

V - agir de ma-fé na relagédo contratual, comprovada em processo especifico;

VI - incorrer em inexecugao contratual; e

VIl - ter manipulado ou fraudado o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
Administracao Publica;

17.4. A sancao de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo seja suficiente para
acarretar danos a SURG, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros.

17.4.1. A aplicagao de adverténcia importa na comunicagao da mesma a contratada, devendo ocorrer 0 seu
registro junto ao Cadastro de Fornecedores do Municipio, independentemente de tratar-se de pessoa
cadastrada, ou néo.

17.4.2. A reincidéncia da sangao de adverténcia, podera ensejar a aplicagéo de penalidade de suspenséo.
17.5. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

| - em decorréncia da interposicdo de recursos meramente procrastinatérios, podera ser aplicada multa
correspondente a até 5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questao.

Il - pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente,dentro do prazo
estabelecido no Edital, podera ser aplicada multa correspondente a 5% do valor maximo estabelecido para
a presente licitagao.

lll - no caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, mediante competente justificativa,
a incidéncia de multa correspondente a até 5% do valor total do contrato;

IV - nos demais casos de atraso, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa nunca inferior a
5% ou superior a 10% sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente do contrato;

V - no caso de inexecugdo parcial, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa nunca inferior a
10% ou superior a 20% sobre o valor da parcela nao executada ou do saldo remanescente do contrato;

VI - no caso de inexecugao total, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa nunca inferior a
20% ou superior a 30% sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente do contrato;

17.5.1. Ocorrendo uma infragdo contratual apenada apenas com a sang¢ao de multa a contratada devera
ser formalmente notificada para apresentar defesa prévia.

17.5.2. Havendo concordancia da contratada quanto aos fatos e a incidéncia da multa, encerra-se o
processo com a efetiva aplicagdo, com sua formalizagédo através de Publicagdo de Portaria no Diario Oficial
do Municipio e comunicacao formal ao Cadastro de Fornecedores do Municipio para fins de registro.

17.5.3. Nao havendo concordancia da contratada e a SURG acatar as razdes da defesa, a deliberagao final
cabera a autoridade competente.

17.5.4. Nao havendo concordéancia entre as partes, deve ser instaurado o processo administrativo.
17.5.5. O ndo pagamento da multa aplicada importara na tomada de medidas judiciais cabiveis.
17.5.6. O valor da multa aplicada sera:

| - retido dos pagamentos devidos pela SURG;

Il - pago por meio de Guia de Recolhimento;

lll - descontado do valor da garantia prestada; ou
IV - cobrado judicialmente.

17.5.7. A SURG podera, ad cautelam, efetuar a retengéo do valor da multa presumida antes da instauragao
do regular procedimento administrativo, conforme determinagdes previstas no instrumento convocatério.

17.6. Cabe a sancdo de suspensdo em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado
dano a SURG, suas instalagdes, pessoas, imagem,meio ambiente ou a terceiros.

17.6.1. A sancdo de suspensao do direito de participar de licitagao e impedimento de contratar importa,
durante sua vigéncia, na suspensao de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscrigao
cadastral;
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17.6.2. Se a sangéao for aplicada no curso da vigéncia de um contrato, a SURG podera, a seu critério,
rescindi-lo mediante comunicacgao escrita previamente enviada ao contratado, ou manté-lo vigente.

17.6.3. A reincidéncia de pratica punivel com suspensdo, ocorrida num periodo de até 2 (dois) anos a
contar do término da primeira imputagao, implicara no agravamento da sangao a ser aplicada.

17.7. Estendem-se os efeitos da sancdo de suspensio do direito de licitar e impedimento de contratar com a
SURG as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos contratos celebrados:

| - tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

Il - tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

lll - demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a SURG em virtude de atos ilicitos praticados.

17.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto
no artigo 185 e seguintes do Regimento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da SURG.

17.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangodes, levara em consideragao a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragédo, observado o principio da
proporcionalidade.

17.10. A aplicagao da sangao de suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com
a SURG, por até 02 (dois) anos sera registrada no cadastro de empresas inidéneas de que trata o Art. 23 da Lei
n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

18 — DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

18.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital.

18.2. A impugnacgédo podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail juridico@surg.com.br, ou por
peticdo dirigida ou protocolada no endere¢co Rua Afonso Botelho, n. 63 - Trianon - Guarapuava/Pr - CEP
85.012-030, telefone (42) 3630-0500, Departamento de Licitagdes.

18.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnagéo no prazo de até 3 (trés) dias uteis.
18.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

18.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 02 (dois) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, por meio
eletrénico ou protocolados no enderego indicado no Edital.

18.6. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

18.7. As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pelo(a) Pregoeiro(a) serdo anexados nos
autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta por qualquer interessado.

18.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnagdes serdo divulgadas no site www.surg.com.br
e vincularado os participantes e a administragéo;

18.9. As participantes deveréo ter pleno conhecimento dos termos deste Edital e de suas alteracdes e das
condi¢des do objeto da presente licitagdo, ndo podendo ser invocado, em nenhum momento, desconhecimento
das caracteristicas do objeto da presente como elemento impeditivo da correta formulagdo da proposta de
preco,

19 — DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

19.1. Os licitantes e o contratado devem observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se
admitida subcontratagcdo, o mais alto padrao de ética durante todo o processo de licitagao, de contratagcao e de
execucao do objeto contratual. Para os propdsitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta’: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execugéo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
licitagdo ou de execugao de contrato;
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c) “pratica colusiva’: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer pregos em niveis
artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a execugdo do
contrato.

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer declaragdes
falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a
apuragdo de alegacdes de pratica prevista acima; (ii) atos cuja intengdo seja impedir materialmente o
exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspecgao.

19.2. Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangdo sobre uma empresa ou pessoa fisica, inclusive
declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados
pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de
um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitagao ou
da execucgao de contrato financiado pelo organismo.

19.3. Considerando os propésitos das clausulas acima, a CONTRATADA concorda e autoriza que, na hipétese
de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam
inspecionar o local de execugao do contrato e todos os documentos, contas e registros relacionados a licitagao
e a execugao do contrato.

20 — DAS ATRIBUICOES DO GESTOR DA ATA DE REGISTRO / CONTRATO

20.1. Em conformidade com a Portaria n° 07/2023, fica designada Gestora das contratacées a Sra. Jorgete
Lacerda.

20.2. Compete ao Gestor da ATA/Contrato a execugdo das atividades gerenciais e administrativas que
compdem o processo de contratagdo, conhecer o inteiro teor do Edital e seus anexos, do Contrato e seus
eventuais aditivos, bem como de suas atribuigcbes para o exercicio das atividades de fiscalizagao e providenciar
a obtencao de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico, para aqueles casos em que tiver duvidas sobre a
providéncia a ser adotada, bem como:

| - Zelar pela observancia dos termos constantes do edital, termo de referéncia (Anexo I), projeto basico ou
equivalente, bem como dos contratos ou instrumentos habeis de substitui-los, e seus eventuais
aditamentos, de modo a garantir a qualidade dos produtos fornecidos e servigos ou obras executadas, o fiel
cumprimento das obrigagcdes assumidas pelas partes;

Il - Coordenar a atividade do Fiscal do Contrato, solicitando-lhe todas as informagdes que entender
necessarias e adotando as devidas providéncias para as questdes que venha a tomar conhecimento;

Il - Manter registro de todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do objeto contratado, inclusive o
controle do saldo contratual; verificar se a entrega de materiais, execugdo de obras ou a prestacédo de
servigos esta sendo cumprida conforme contrato e sob a vigilancia do fiscal;

IV - Controlar, juntamente com o fiscal de contrato, o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua
responsabilidade, e encaminhar a solicitagdo de prorrogagdo a unidade competente, e com antecedéncia
minima de 1 (um) més do término contratual, apresentando para tanto as devidas justificativas;

V - Encaminhar para pagamento as faturas ou notas fiscais atestadas pelo Fiscal do Contrato;

VI - Comunicar e justificar formalmente a unidade responsavel pelos contratos quando da necessidade de:
alteragao contratual, para melhor adequar seus termos, qualitativa ou quantitativamente, as necessidades
do 6rgao, em especial ao observar que o saldo contratual restante sera insuficiente para atender as
expectativas de utilizacdo ou insuficiéncia de prazo para conclui-lo; rescisdo do instrumento de contrato,
por perda do objeto ou conveniéncia da Administragdo; e abertura de novos procedimentos licitatorios,
desde que com antecedéncia minima de 3 (trés) meses do término contratual, ou assim que for detectada a
necessidade, em decorréncia da inadequacédo ou insuficiéncia do atual para atender as expectativas do
6rgao ou em razao da impossibilidade de prorrogagéo do contrato, inclusive inabilitagdo da empresa que a
impeca de contratar com a Administragéo;

VIl - Submeter a unidade competente, para as providéncias cabiveis, pleitos da Contratada referentes a
reajustes, repactuagdes e reequilibrios econdmico-financeiros;

VIII - Elaborar documento, quando solicitado, acerca da capacidade técnica de fornecedores, executantes
de obras e prestadores de servigos;

IX - Notificar formalmente a Contratada quando forem constatados inadimplementos contratuais, para,
dentro de um prazo razoavel, elaborar manifestacdo e solugdo do problema;
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X - Comunicar por escrito imediatamente a autoridade competente a ocorréncia de atrasos e
irregularidades na execugao do ajuste;

Xl - Submeter os casos de inadimplementos contratuais a unidade competente, mediante comunicagao de
ocorréncia, sempre que, depois de notificada, a Contratada nao apresentar solugéo satisfatoria dentro do
prazo, ou quando a frequéncia dos registros prejudique a consecugéo do objeto da contratagio;

XIl - Coordenar pesquisas mercadologicas, para verificar a economicidade dos pregos praticados e atestar
a compatibilidade com os pregos de mercado, com vistas a monitorar periodicamente os custos de
contratagdo e apoiar, sempre que solicitado, a unidade competente por ocasidao das prorrogagdes
contratuais, repactuacgdes, reajustes e reequilibrios econémico-financeiros;

XIll - Tomar as providéncias pertinentes para a elaboragédo dos Projetos Basicos ou Termos de Referéncia
necessarios, com a colaboragdo das unidades técnicas, atendendo aos prazos minimos para a realizagao
das licitagdes ou contratagdes pretendidas;

XIV - Acompanhar o processo licitatério em todas as suas fases, até a assinatura do contrato, de maneira a
evitar, inclusive, descontinuidades;

XV - Auxiliar a Unidade de Licitagao, no que tange a seus conhecimentos técnicos, nas respostas aos
questionamentos, impugnacgdes e recursos;

XVI - Confrontar os precos e quantidades constantes do documento fiscal com os estabelecidos no contrato,
bem como as medicdes dos servigos nas datas estabelecidas;

XVII - Verificar o cumprimento das obrigagdes trabalhistas e fiscais por parte da contratada;

XVIIl - Informar a Administracdo as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato que
ultrapassarem a sua competéncia de atuacdo, objetivando a regularizagcdo das faltas ou defeitos
observados;

XIX - Formalizar todo e qualquer entendimento com a Contratada ou o seu preposto, assim como
documentar por meio de atas as reunides realizadas com os mesmos;

21 - DAS ATRIBUIGOES DO FISCAL DA ATA/CONTRATO

2.1. Em conformidade com a Portaria n°® 07/2023, fica designado Fiscal de Contrato o Sr. Jodo Dutra
Cristoforu.

21.2. Constituem atribuicdes e responsabilidades do Fiscal do Contrato, além a de conhecer o inteiro teor do
Edital e seus anexos, do Contrato e seus eventuais aditivos, bem como de suas atribuicdes para o exercicio das
atividades de fiscalizagdo e providenciar a obtencdo de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico, para
aqueles casos em que tiver duvidas sobre a providéncia a ser adotada:

I - Receber o produto/servico contratado, e verificar se atende as especificagdes contidas no
contrato/licitagcédo (qualidade, quantidade, marca, etc).

Il - Conferir os dados das faturas antes de atesta-las, verificando se condiz com o objeto entregue/servigo
prestado, bem como se atende aos dados contidos no contrato/licitagao, promovendo as corregdes devidas;
lll - Atuar juntamente com o gestor, para o fim de controlar o saldo do contrato e o prazo de vigéncia,
impedindo que sejam fornecidos produtos ou prestados servigos além da quantidade prevista no contrato
ou na ordem de compras/servigos, bem como para que o fornecimento ou prestacdo do servigo nao seja
realizado fora do prazo de vigéncia do contrato ou da licitagao;

IV - Anotar todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato, como, por exemplo, falhas,
atrasos, interrupgdes, inconformidades, informando ao Gestor do Contrato aquelas ocorréncias que
dependam de providéncias, com vistas a regularizagao das faltas ou defeitos observados;

V - Acompanhar e controlar as entregas e o estoque de materiais de reposi¢cao, bem como verificar o prazo
de vigéncia do contrato ou da licitagdo, para evitar que fornecimentos e servigos continuos sejam
interrompidos;

VI - Manter, sempre, relacionamento com a Contratada ou seu Preposto, representando a Administracdo e
adotando todas as medidas junto a empresa com relagéo ao objeto do contrato;

VII - Verificar a qualificagdo dos empregados da Contratada, em conformidade com o contido no edital,
proposta ofertada e contrato assinado e manter o controle nominal dos empregados da Contratada
vinculados ao contrato, bem como exigir que se apresentem uniformizados, com cracha de identificagédo e
bom comportamento, bem como que atendam aos protocolos de seguranga no trabalho, conforme
exigéncias feitas no edital da licitagdo e no contrato;

VIII - Quando se tratar de prestacdo de servigos com caminhdes/maquinario locado, manter absoluto
controle sobre os servigos (como por exemplo, controle das horas trabalhadas ou volume carregado), aléem
disso, observar se 0 caminh&o ou maquina colocados no servigo atendem as exigéncias feitas no edital da
licitagéo e relacionados no contrato;
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IX - Observar rigorosamente os principios legais e éticos em todos os atos inerentes as suas atribuigdes,
agindo com transparéncia no desempenho das suas atividades;

X - Diante de uma irregularidade na execugao contratual, o fiscal de contratos deve anota-la e, ndo sendo
de sua competéncia solucionar a pendéncia, deve solicitar aos seus superiores (gestor do contrato e
diretores) as providéncias cabiveis;

XI - Elaborar Relatério de Analise Técnica.

22 — DAS DISPOSIGOES GERAIS

22.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizagdo do certame
na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

22.2. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nio alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e
classificago.

22.3. A homologagao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

22.4. A presente licitagdo nao importa necessariamente em contratagao, podendo o SURG, revoga-la, no todo
ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocagao mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para
conhecimento das participantes da licitagdo. A Administragdo podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os
prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura;

22.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragédo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratagao.

22.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagcdo de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou
do resultado do processo licitatoério.

22.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. So6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na SURG.

22.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

22.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem
0 processo, prevalecera as deste Edital.

22.10. E facultado ao(a) Pregoeiro(a) ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo.

22.11. Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais, deverdo fazé-lo no prazo
determinado pelo(a) Pregoeiro(a), sob pena de desclassificagdo/inabilitagao.

22.12. Os documentos assinados digitalmente pelos licitantes deverao ser passiveis de verificagao pelo
site https://validar.iti.gov.br/

22.13. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos a luz da Lei 13.303/16 e do Regulamento de
Licitagdes e Contratos da SURG.

22.14.0 Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrdbnico www.comprasnet.gov.br e
www.surg.com.br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco Rua Afonso Botelho, n°® 63, bairro
Trianon, CEP 85.012-030, Guarapuava - PR, nos dias uteis, no horario das 8h0Omin as 11h00Omin e das
13h00min as 18h00min, no mesmo enderego e periodo no qual os autos do processo administrativo
permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

Guarapuava - PR, 26 de julho de 2023

HALMUNTH FAGNER GOBA BRANDTNER
DIRETOR ADMINISTRATIVO
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA E DESCRIGAO DO OBJETO

1. OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para contratacdo de servicos
continuados de tecnologia da informacdo, por empresa especializada, envolvendo o licenciamento de
uso de software, em ambiente web e sob o modelo de computacdo em nuvem, para gestdo empresarial,
conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas a sequir:

Fornecimento de licengas do software;

Com total aderéncia as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCASP
€,

Ao Plano de Contas Padrao — PCASP;

Sistema de Gestao de Convénios e Contratos de Repasse - SICONV;

Atendimento as exigéncias da LC-131 (Lei Complementar 131/09 Lei da Transparéncia);
SICONFI/STN;

Orientacbes e determinagdes da STN - Secretaria do Tesouro Nacional;

Atendimento as exigéncias do Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria - SIAFIC;
Servigos de implantagao;

Servigos de migragao de todos os dados provenientes, ou ndo, do sistema anterior para o sistema a
ser implantado;

Servigos de manutengéo legal e corretiva dos softwares implantados;

Servigos de customizagado obrigatéria do software para atendimento a processos definidos de
negocio, bem como, sua integragéo entre os departamentos e unidades externas;

Servigos de treinamento aos usuarios;

Suporte técnico durante a vigéncia do contrato;

Provimento de datacenter;

VVV VYV VVVVVVVVYVY VY

1.2. DETALHAMENTO DO OBJETO

1.2.1. As caracteristicas gerais do software de gestdo, assim como as especificagdes do sistema solicitado pela
SURG estao descritos neste Termo de Referéncia.

1.2.2. A empresa contratada deve ser capaz de atender a todos os aspectos legais que envolvem os processos
de gestado administrativa, em especial na geragéo de informagdes automatizadas para auditorias e prestagcéo de
contas aos 6rgaos fiscalizadores, em especial ao Layout SIM-AM e SIM-AP do Tribunal de Contas do Estado do
Parana (TCE-PR), com padronizagao visual e técnica de processos e solugdes, processos encadeados.

1.3. DAS ESPECIFICAGOES MINIMAS DO OBJETO
1.3.1. Os programas e servigos serdo organizados em lote Unico, de forma modular, distribuidos da
seguinte maneira:

ITEM | ESPECIFICACOES USUARIOS | UNIDADE | QTD

Licenciamento dos médulos de Contabilidade, Prestacao

01 de Contas, Controladoria e Convénios, Monitoramento de llimitado Més 12
Notas Fiscais Eletrénicas e Tesouraria

02 Licenciamento do moédulo de Compras, Licitacdo e limitado Més 12
Contratos

03 Licenciamento do médulo de Protocolo e Ouvidoria llimitado Més 12

04 Licenciamento do mdédulo de Patrimonio llimitado Més 12

05 Licenciamento do médulo de Almoxarifado llimitado Més 12

06 Licenciamento do mdédulo de Frotas e Veiculos llimitado Més 12
Licenciamento dos modulos de Folha de Pagamento, - .

07 ~ . llimitado Més 12
Recursos Humanos, Gestao e Controle do e-Social

08 Licenciamento do médulo Portal do Colaborador Publico llimitado Més 12
Licenciamento do moddulo de Assinatura Eletrbnica e . A

09 ~ llimitado Més 12
Gestdo de Documentos

10 Licenciamento do médulo de Portal dos Gestores Publicos llimitado Més 12

11 Site Institucional llimitado Més 12
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1.3.2. Servigos relacionados a implantacédo e Atendimento Técnico:

ITEM | ESPECIFICACOES UNIDADE | QTD
Servigos de diagnéstico, migragdo de dados, implantagdo dos sistemas, .
12 , = e . o Servigo 01
configuracado, habilitacdo e treinamento dos usuarios.
13 Servicos de suporte técnico remoto apds implantacido dos sistemas Hora 500
2. OBJETIVO

2.1. Prover a SURG ferramenta para apoio de gestéo, oferecendo os instrumentos necessarios para planejar,
executar e verificar os resultados da atividade administrativa, bem como propiciar todos os elementos
necessarios para efetivagdo da transparéncia publica, permitindo, ainda, a padronizagdo e eliminagao do
retrabalho por meio de uma ferramenta tecnoldgica integrada.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

3.1. A demanda aqui externada é de fundamental importancia para uma eficiente e eficaz gestao entre a
administragdo e os departamentos da SURG, bem como para integracdo dos colaboradores e os cidad&os. E
de suma importancia que os departamentos tenham um fluxo de trabalho homogéneo dentro do sistema, onde
elimina-se o retrabalho e a desinformacao.

3.2. Tal contratagdo permitira uma visdo completa e atualizada da situagdo administrativa. Com isso, sera
possivel um melhor acompanhamento do desempenho e dos resultados das agdes de gestao, o que certamente
contribuira para a qualidade do servigo, em consequéncia melhorando a vida da populagéao.

3.3. Por fim, faz-se necessario destacar que a SURG esta em vias de ver encerrar o contrato administrativo de
n. 63/2019, decorrente do processo de inexigibilidade de licitagdo n. 06/2019, cujo termo final se dara em
26/09/2023, o qual possui objeto similar, porém, que ndo mais atende as necessidades da SURG no que diz
respeito a especificagcdo dos modulos, o que também impde a necessidade de nova contratago.

4. JUSTIFICATIVA DA NATUREZA DO SERVIGO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. A Constituicdo Federal, em seu artigo 37, inciso XXI, impds a obrigatoriedade da licitagdo na Administracao
Publica, a ser realizada nos termos da lei. Nesse contexto, a evolugao das normas relativas a licitagdes publicas
na area de tecnologia da informagdo, as constantes vantagens do uso do Pregdo pela Administracao,
modalidade essa que possibilita o incremento da competitividade e a ampliagdo das oportunidades de
participagdo nas licitagdes resultou em um amadurecimento do mercado brasileiro de Tl rumo a padrdes de
desempenho e qualidade bem estabelecidos sugerem que o conceito de bens e servigos comuns, constante da
Lei n°® 10.520/2002, deve também englobar os bens e servigos comuns de tecnologia da informacgao.

4.2. Ademais temos que a adogdo do critério de menor prego global seria 0 mais adequado para o presente
objeto, até porque, o objetivo desse procedimento licitatério € o de contratar o licenciamento de software para
gestao administrativa em sua totalidade, ndo existindo o fracionamento, nem a possibilidade de mais de um
fornecedor para a prestagao deste servigo.

4.3. Assim, com destaque para os principios da eficiéncia e economicidade, é imprescindivel o critério de
julgamento da contratagao seja por menor prego global.

| 5. ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS:

5.1. IMPLANTAGCAO

» Entende-se como implantacdo todos os servicos necessarios ao regular funcionamento da
solucdo em todas as areas abrangidas, dentre os quais: implantagao, configuracao, treinamento,
customizagdo, migragdo, conversdo de informacdes existentes e necessarias a operagdo dos
sistemas e suporte remoto durante o processo.

» A conversao / migragédo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagbes dos sistemas em
uso sdo de responsabilidade da empresa Contratada, com disponibilizacdo dos mesmos pela entidade para uso.
» A empresa Contratada devera providenciar a conversado dos dados existentes para os formatos e padroes
exigidos pelos novos sistemas licitados, mantendo a integridade e seguranca dos dados.
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» A entidade nao dispbde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecer a empresa vencedora da
licitagdo, devendo ela migrar / converter a partir de cépia de banco de dados que sera disponibilizada.
» Efetuada a migracao e consisténcia dos dados importados, as informacdes deverdo ser homologadas pela
SURG, através dos responsaveis pelos dados atuais dos sistemas em cada area.
» Para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de configuragéo
/ customizagao de programas, de forma que os mesmos estejam adequados a legislagdo da entidade e ao seu
fluxo de trabalho.
» Duvidas sobre estrutura, tamanho e quantidade de bancos de dados podem ser esclarecidas em visita
técnica.
» Acompanhamento dos usuarios, na sede da entidade, em tempo integral na fase de implantagcédo do objeto,
de forma que nenhum departamento fique desatendido.
» Na implantagao dos sistemas, deverao ser cumpridas, quando couberem, as seguintes etapas:

o Adequacgéo de relatdrios, telas, layouts e logotipos;

o Parametrizagao inicial de tabelas e cadastros;

o Estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

o Adequacao das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pela entidade;

o Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente;
» Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que
impliquem em modificagbes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverao ser
prévia e formalmente acordados e documentados entre as partes.
» A Contratada sera responsabilizada pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragbes que porventura
venham a ocorrer nas informagdes da Contratante, quando der causa e estas estiverem sob sua
responsabilidade.
» A Contratada e os membros da equipe deverdo manter absoluto sigilo acerca de todos os dados e
informagdes relacionadas ao objeto da presente licitagdo, assim como, quaisquer outras informacdes a que
venham a ter conhecimento em decorréncia da prestagdo de servigos contratada, podendo responder
contratualmente e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.
» O prazo para conclusdo dos servicos de implantagdo sera de no maximo 180 (cento e oitenta) dias,
contados da emissao da Ordem de Servico.

5.2. CAPACITAGAO DOS USUARIOS

» A Contratada devera apresentar Plano de Treinamento destinado a capacitagdo dos usuarios e técnicos
operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas, abrangendo os
niveis funcionais e gerenciais, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

Publico-alvo;

Conteudo programatico;

Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, documentacéo técnica etc.;
Carga horaria de cada médulo do treinamento;

Processo de avaliagao de aprendizado;

Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, fotos etc.).
O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagdo para suporte aos usuarios, aspectos
relacionados a configuragdes, monitoragdo de uso e permissdes de acesso, permitindo que a equipe técnica
possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela
Contratada.

» As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de participantes compativel
eficaz ao aproveitamento e assimilagdo de conhecimento dos participantes/treinandos.

» Devera ser fornecido Certificado de Participagédo aos funcionarios que tiverem comparecido a mais de 85%
(oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

» Os equipamentos e as dependéncias necessarias ao desenvolvimento das atividades de capacitagdo serédo
fornecidos pela CONTRATANTE, havendo disponibilidade de acesso a internet e uma impressora, para testes.
» A capacitagao devera ser realizada dentro do periodo de implantagdo, em carga horaria e com métodos
suficientes a capacitagdo para normal uso do ferramental tecnolégico a ser fornecido.

VVVVVVYY

5.3. SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

» O atendimento as solicitagbes de suporte deve ser provido presencialmente ou remotamente via telefone,
e-mail, ferramenta de registro de chamados, chat, ou qualquer ferramenta de acesso remoto que a Contratante
esteja utilizando no momento. Esse atendimento deve ser feito por um técnico apto a prover o devido suporte
ao sistema.

» O servico de atendimento telefénico para sanar duvidas de utilizagdo do sistema n&o sera cobrado como
hora técnica de suporte descrito no item 12.
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» O suporte técnico tem como objetivo:
o Esclarecer duvidas e resolver problemas que possam surgir durante a operagao e utilizagdo dos
sistemas;
o Sugerir e apoiar métodos e praticas visando a correta e adequada utilizagdo dos modulos,
possibilitando obter o maximo de aproveitamento de seus recursos;
o Apoiar na analise e documentagao de informagdes a respeito de mudangas na legislagdo municipal,
estadual e federal, visando a adequada implementag¢ao destas nos sistemas;
o Apoiar na andlise e documentagdo de informagbes a respeito de mudangas ou melhorias nas
metodologias de trabalho, visando a otimizagdo da implementagéo destas nos sistemas.
» O servigco de suporte técnico operacional deve ser provido de segunda a sexta-feira, das 08:00h (oito) as
11:30h (onze e trinta) e das 13:00h (treze) as 18:00h (dezoito).
» A Contratada devera disponibilizar portal de atendimento, suporte e sustentacdo ao usuario, permitindo a
entidade uma visdo gerencial completa dos servigos e do atendimento técnico prestado pela empresa
contratada.
» Para cada novo atendimento iniciado devera ser vinculado um cdodigo ou niumero de chamado exclusivo,
podendo ser listado e visualizado pelo usuario posteriormente.
» O portal de atendimento deve permitir o cadastro dos usuarios em diversas entidades a qual ele esteja
vinculado, possibilitando abrir chamados, executar reclamacgdes, enviar documentos, tramitar questdes técnicas.
» O portal de atendimento deve disponibilizar um recurso para o usuario pesquisar e visualizar todos os seus
registros de chamados realizados.
» O portal de atendimento deve permitir o envio/recebimento de notificagdes aos usuarios envolvidos no
atendimento de uma solicitagcio ou tarefa.
» O portal de atendimento deve possuir pesquisa de satisfagdo dos chamados atendidos, acessivel pela
entidade contratante, inclusive.
» O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o devido suporte
ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.
» Devera a Contratada dispor de central de atendimento via linha telefénica, sem custos de ligagbes para a
Contratante.

5.4. SERVIGOS VARIAVEIS

» Os servigos variaveis serao orgados previamente, e pagos por hora técnica.

» A Contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia do contrato os
servigcos de demanda variavel:

» Servigos de capacitagdo pos-implantacdo em fungdo de novas releases dos softwares e/ou rodizio de
pessoal, cujo ambiente sera fornecido pela contratante, bem como chamados de atendimento técnico local a
serem realizados pelos técnicos da contratada nas dependéncias da contratante, ou via conexao remota para
tratamento de erros, inconformidades causadas pelos usuarios dos softwares, ou por fatores alheios aos
sistemas (virus e afins por exemplo), ou outros cuja necessidade tenha sido identificada pela Contratante;

» Servigcos de personalizagdo e customizacdo de softwares, neles relacionados todo os abrangentes e
correlatos, e todas as suas etapas, incluindo parametrizacdes, implementagdes, novas funcionalidades, e
quaisquer outros necessarios para atender necessidades e interesses (oportunidade e conveniéncia) da
contratante, pertinentes ao objeto contratado.

5.5. SERVIGOS DE MANUTENGAO CORRETIVA E LEGAL

» Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os servigos continuos de manutencgao legal e
corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

» Manutencio corretiva: € aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, ou
seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negécio, relatorios,
integragao, entre outros. O prazo maximo para reparos e corregdes em erros de sistemas é de até 2 (dez) dias
uteis, podendo se estender com apresentagao de um laudo descrevendo o causador e problema, as etapas e
previsdo para solucionar. Este laudo deve ser aprovado pelo usuario que fez a requisicdo do atendimento e do
Departamento de Informatica da Contratante.

» Manutencgao legal: em caso de mudanca na legislacao, entre outros, a qual devera ser elaborada uma
programagéo para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagédo do sistema e a legislagao,
durante a vigéncia contratual.

» A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos os sistemas, sempre que
necessario para atendimento da legislagdo federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de
Contas do Estado, sem quaisquer 6nus adicionais para o Contratante, durante a vigéncia contratual.

» Os servicos de manutencdo corretiva e legal sdo uma responsabilidade da Contratada abrangidos no
conceito de termo de garantia (direito do consumidor), que coincidira em prazos com a vigéncia contratual e ndo
incidirdo custos adicionais para a Contratante.
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5.6. SERVICO DE GERENCIAMENTO DO DATA CENTER

» Os sistemas de informagbes e programas serdo mantidos em datacenter pertencente a empresa
proponente ou de terceiros.

» A empresa contratada devera disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos os mddulos, sempre que
necessario, para atendimento da legislagdo municipal, estadual ou federal, sem quaisquer 6nus adicionais para
a SURG, durante a vigéncia contratual.

» A Contratada devera garantir alta disponibilidade dos sistemas que fazem parte da solugao, 24/7 (vinte e
quatro horas por dia, sete dias por semana), e em caso de excegbes, aplicar politicas de gerenciamento de
riscos e continuidade dos servigos com redundancia de servidores (espelhos), aumento de capacidade de
processamento e outros procedimentos que reduzam o tempo de interrupgéo dos servigos.

» Devera a Contratada garantir seguranca e integridade das informacGes de todos os sistemas e seus
bancos de dados, mantendo rotinas automatizadas de backups (copias de seguranga), que permitam recuperar
totalmente as informagdes, no caso de alguma anomalia no seu funcionamento ou falha de seguranga por
algum outro meio.

» A plataforma deve possuir elasticidade virtualmente infinita de armazenamento de dados, que permita o
dimensionado da estrutura de Tl dedicada de acordo com a demanda de armazenamento.

» Nao serdo admitidas solugdes baseadas em maquinas virtuais estaticas, manualmente dinamizadas, e que
ndo suportem picos de processamento bem como onerem a SURG em médio e longo prazo com aumento de
capacidade de processamento.

» Os sistemas devem permanecer hospedados em ambiente em nuvem com comprovagéao de disponibilidade
multizona com no minimo trés estruturas distintas e fisicamente separadas em locais com distancia minima de
50km entre si, assegurando-se plena acessibilidade e disponibilidade dos servigos e da plataforma.

» O ambiente multizona deve funcionar com replicagdo de dados em tempo real, assegurando disponibilidade
dos servigos em caso de queda de um ambiente em nuvem, sem prejuizo de disponibilidade e acessibilidade.

5.7. NECESSIDADE DE PROVA DE CONCEITO DAS FUNCIONALIDADES DOS MODULOS,
GERENCIAMENTO DE DATA CENTER E DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANGA E DESEMPENHO

» Definido um vencedor provisério, o0 mesmo devera submeter a solugdo ofertada a uma avaliagdo de
conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, visando dar seguranga minima a
contratagdo, conforme preconizado na Lei de Licitagdes.

» Adata, horario e local para realizagdo da prova de conceito sera divulgada pelo Pregoeiro.

» A prova de conceito devera ser realizada em até 10 (dez) dias uteis apds a definigdo da empresa
provisoriamente declarada vencedora, por Comissado Especial a ser designada, formada por colaboradores com
conhecimento técnico pertinente as areas a serem avaliadas.

» A prova de conceito ocorrera consoante o seguinte rito:

» Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser demonstrada;

» Demonstracdo da funcionalidade em questao;

» Além dos requisitos técnicos constantes do termo de referéncia, a Comissdo podera solicitar outras
demonstragdes que considerar necessarias a afericido ao atendimento ao edital, desde que ndo gerem a
licitante esforgo superior ao razoavel.

» A Comissao utilizar-se-a de critérios objetivos para o julgamento das funcionalidades demonstradas,
podendo, a qualquer momento da sessao de avaliagao, efetuar questionamentos acerca do objeto demonstrado.
» A empresa licitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para a
demonstracao, sendo recomendada a utilizagéo de projetor multimidia, a fim de que se proporcione uma melhor
visualizagéo a todos os presentes na sessao.

» Ao final da Prova de Conceito, a Comissdo Especial avaliadora, especialmente nomeada e designada,
registrara em Ata o resultado e encaminhara ao Pregoeiro € a sua Equipe de Apoio.

» A proponente que convocada para avaliagdo ndo comparecendo em dia e hora previamente agendados
para a realizagdo da Sessao Publica da Prova de Conceito sera automaticamente desclassificada.

» 0O nao atendimento a qualquer funcionalidade constante do termo de referéncia do edital podera inabilitar a
licitante, situagdo que sera manifestada no Relatério de conclusdo da avaliagéo técnica.

» Caso a primeira colocada ndo comparega, ou ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme
regras aqui estabelecidas, sera convocada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtengéo de
uma proposta adequada, ou ser considerada fracassada a licitagao.

» Cabera a Comissado de Avaliagdo garantir a plena execugdo de todas as atividades relativas a prova de
conceito, e ainda:

» Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo questionario especifico de atendimento/nio
atendimento, pontuando as observagdes necessarias;

»  Emitir o “Relatério de concluséo da avaliagao técnica”;

EDITAL - Pregéo eletrénico n° 24/2023 — Processo Administrativo n°® 31/2023 26



S G SURG - Cia. de Servigos de Urbanizacao de Guarapuava
U R Rua Afonso Botelho, n® 63, bairro Trianon
Compantia de Servios de CNPJ 75.646.273/0001-07

e Urbanizagdo de Guarapuava

» Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da solugéo, a fim de que se possibilite a continuidade do
processo licitatorio.

» Como requisito indispensavel para homologagdo do objeto, o sistema oferecido pela empresa licitante
vencedora devera atender no ato da apresentagcdo da amostra um percentual minimo de 90% (noventa por
cento) das funcionalidades de cada maddulo, constantes, e 100% de todas os requisitos relacionados as
caracteristicas gerais da aplicagéo, padrao tecnolégico.

» Os 10% restantes referente ao ndo atendimento imediato de cada mddulo pela empresa vencedora,
deverao ser entregues dentro do periodo estipulado para implantagao dos sistemas.

5.8. CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICAGAO, PADRAO TECNOLOGICO DE SEGURANGA DO
SISTEMA:

» 0Os moédulos que compdem o sistema devem atender as legislacées Federais e Estaduais, adequando-as
sempre que for necessario, além de serem projetados e desenvolvidos para rodar nativamente em ambiente
web, e que contenham as seguintes caracteristicas basicas:

» A solugdo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. Nao sera permitido a utilizagao de
nenhum recurso tecnoldgico, tais como: runtimes, plugins, virtualizagdo ou acesso remoto a area de trabalho
para o uso da aplicagdo, exceto onde houver a necessidade de softwares intermediarios para acesso a outros
dispositivos como leitor biométrico, impressoras, certificados digitais ou por motivos de segurang¢a da aplicagcéo
web.

» Os sistemas deverao ser altamente configuraveis, através de ferramenta de scripts, que proporcionem aos
usuarios autonomia na criagdo de relatérios personalizados e customizagdo dos sistemas, conforme
necessidade do Contratante, sem intervengao da Contratada.

» Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de prevenir invasdo por falhas nos protocolos
TCP/IP.

» Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacgéo de Servigo, ou seja, esta
analise devera atuar na camada de aplicagao.

» Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegacgao na internet, garantido a seguranga das
informagdes tramitadas através de criptografia.

» A solugdo deve ser composta por médulos e sistemas que garantam a integracdo e unificagdo das
informagdes.

» Os sistemas deverao ser acessados e compativeis com pelo menos, os principais navegadores disponiveis
no mercado, tais como Firefox, Chrome, Safari, EDGE além de rodarem no minimo nos ambientes Windows,
Linux, MAC OS.

» Devera permitir ao usuario, sem intervengédo da Contratada, a criagdo de campos personalizados dentro
dos cadastros dos sistemas, conforme necessidade do usuario.

» Devera dispor de integragbes com outros sistemas objeto da mesma licitagdo, utilizando Interface de
Programacao de Aplicativos - APl do tipo REST, a ser disponibilizada pela Contratada, ou ainda, possuir
recursos de extragdo de dados através de webservices, acessiveis diretamente pelo usuario, para os dois casos,
sem 6nus ao Contratante.

» A solugdo deve possuir capacidade de integragdo com outros bancos de dados, gerando relatérios por
meio de web services com uso de API's que combinam dados de bancos de dados de terceiros com dados do
préprio banco de dados da solugéo.

» Deve possuir capacidade de exportar, via fonte de dados, informagdes para que outros sistemas de
informagao possam gerar bancos de dados.

» Os sistemas devem permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle de permissdes
de acesso tanto por usuario quanto por grupo de usuarios, com definigdo das permissbes para alteragao,
inclusao, exclusao e outras agbes da aplicagédo, dentro de cada modulo, individualmente.

» Permitir alternancia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo login, permitindo que, na
mudanca de entidades, o usuario seja automaticamente redirecionado para 0 mesmo exercicio.

» Possuir gerenciamento de relatérios, permitindo ao usuario final, a partir de um modelo de relatério
existente, criar um novo relatério, mantendo-se o modelo de relatério original inalterado, com a opgao de torna-
lo publico (qualquer usuario acessa o novo modelo) ou manté-lo restrito (somente o usuario acessa o modelo).
» Permitir que os relatérios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo ao usuario continuar
trabalhando enquanto o relatério € gerado, com notificagdo em tela assim que o relatério for gerado, ou opgéo
de abertura automatica, independente da pagina em que o usuario esteja acessando.

» Possibilitar a distribuigdo de relatérios para outras entidades ou sistemas, definindo inclusive as permissdes
que os usuarios das entidades terao nos mesmos, bem como a atualizagéo de relatérios ja distribuidos.

» Permitir a utilizagdo de elementos visuais no layout dos relatérios, como: textos, imagens, linhas,
quadrados, retangulos, circulos, campos calculados, cédigos de barra, cédigos QR e graficos.

» Possibilitar a assinatura digital de documentos nos formatos PDF, XML e TXT.
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» Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositério e/ou instalados localmente na maquina do
usuario sejam nos modelos e-CPF, A1 ou A3.

» Possibilitar que um documento seja assinado digitalmente no sistema, e que, apds a assinatura, o usuario
possa remeter o documento a outro usuario, que recebera notificagdo, dentro do proprio sistema e
externamente em seu e-mail, de que existe documento aguardando sua assinatura.

» Permitir que durante a assinatura de uma solicitagao o usuario possa rejeitar um documento enviado para
sua assinatura;

» A solugao deve possuir armazenamento de certificados digitais do tipo A1 em nuvem, permitindo ao usuario,
de forma segura, executar assinaturas digitais de qualquer dispositivo sem necessidade de token fisico.

» Nos principais cadastros dos sistemas, a auditoria deve estar visivel ao usuario, quando da execugéo da
alteragao ou consulta de alteragdes. O sistema deve mostrar uma linha do tempo, diretamente no cadastro e
sem acesso a novas telas, indicando o histoérico de alteragoes.

» Na visualizagdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusées, novos dados e
dados anteriores para alteragdes e dados anteriores para exclusoes.

» Os sistemas devem dispor “help on-line”, para esclarecimento de dividas sem necessidade de abertura de
chamado técnico, acessado através dos proprios sistemas.

» Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), os sistemas devem
ter no minimo os seguintes recursos:

» Deverdo permitir acesso apenas por usuarios devidamente cadastrados, que disponham de usuario e
senha.

» Qualquer alteragdo realizada nos cadastros deve ser registrada através de auditoria, permitindo sua
rastreabilidade.

[ 6. ESPECIFICAGOES DOS MODULOS:

6.1. Gestao Contabil (Contabilidade, Prestagdo de Contas, Controladoria, Convénios, Monitoramento de
Notas Fiscais Eletrénicas e Tesouraria)

6.1.1. Contabilidade, Prestacdo de Contas, Controladoria, Convénios

» Possibilitar a interagdo entre os sistemas Contabil e Folha de Pagamento, tornando possivel a interagéo
com o cadastro de empenhos da folha sem a necessidade de digitacdo, devendo permitir a geragao prévia dos
empenhos possibilitando o ajuste dos registros antes da efetivagao.

» Propiciar ao usuario realizar o cadastro de empenhos objetivando atender o fluxo operacional
proporcionado pela Lei n° 4.320/64. A partir do cadastro do empenho, no momento de salvar, o usuario deve ter
permissdo de iniciar imediatamente a fase de "Em liquidacdo" ou ainda iniciar diretamente a fase da
"Liquidagao”, sem necessidade de abertura de outros menus.

»  Permitir ao usuario informar os valores dos componentes fiscais em cada periodo fiscal.

» Permitir a exibicdo das exigéncias legais incluidas no sistema, em formato de calendario, tendo como
informagéo principal a data prazo para atendimento da exigéncia, definidas conforme regras de prazo legal
informadas no momento da inclusdo da exigéncia legal.

» Possibilitar o registro dos valores arrecadados decorrentes de venda de bens publicos. Informagéo
referente aos trés ultimos exercicios conforme artigo 4°, paragrafo 22 alinea |1l da LRF.

» Permitir o cadastro de naturezas das receitas com suas respectivas caracteristicas especificas e segundo o
fato gerador, ou seja, acontecimento real que gera o ingresso da receita no cofre publico. O cadastro deve
informar seu Numero: respeitando a formatacdo prévia na configuracdo de natureza de receita, seu Tipo
(sintético ou analitico), sua Descricdo e Marcadores vinculados.

» Possibilitar consultar a composi¢ao dos saldos da despesa orgamentaria por meio de painel, permitindo
buscar as seguintes informagdes: descricdo do recurso; numero da despesa; natureza da despesa;
organograma; programa; agéo e funcgao.

» Controlar os saldos das dotagdes orgamentarias em tempo real, ndo permitindo bloquear ou empenhar
dotagbes sem que exista saldo disponivel. O saldo das dotagdes orgamentarias deve ser controlado por dia,
independente da ordem cronoldgica.

» Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Naturezas de receita, permitindo possivel realizar a
edicao, exclusao e o desdobramento das naturezas de receitas através da listagem.

» Propiciar ao usuario cadastrar naturezas de despesas conforme necessidade da entidade. O cadastro deve
informar sua descri¢cdo, permitindo em um exercicio, colocar em uso uma configuragéo, tornando naturezas da
despesa validas para utilizagdo no exercicio.

» Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de naturezas de despesas, possibilitando realizar a edigao,
excluséo e o desdobramento de Natureza da despesa através da listagem.
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» Propiciar ao usuario cadastrar Despesas nao previstas na LOA (Lei Orgcamentaria Anual) que objetiva
registrar despesas que nao tiveram seus gastos previstos na elaboragdo da LOA e que receberdo recursos
financeiros através de operacdes de alteragdes orgcamentarias (Suplementacoes).

» Permitir gerar despesas extra dos encargos.

» Possibilitar cadastrar despesas extras, cujo pagamento nao depende de autorizagao legislativa, ou seja,
ndo integra o orcamento publico. O cadastro deve permitir informar ao menos o numero, data, credor,
especificagao, classificagéo, valor, vinculagado de suas origens e vencimento.

» Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de despesas nao previstas na LOA (Lei Orgamentaria
Anual), podendo realizar através da listagem, operacdes de edicéo e exclusao.

» Permitir consultar o saldo das despesas no ambiente de alteragdo orgamentaria da despesa.

» Propiciar ao usuario cadastrar as Agbes de governo conforme necessidade da entidade, consistindo em
informar seu Numero, seu Tipo, sua Descricdo e Finalidade.

» Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Agbdes por meio da listagem, sem necessidade de
relatério, podendo o usuario editar e excluir o registro de uma agao. Além disso, o usuario podera visualizar as
alteracbes da agdo, bem como desfazer essas alteracoes.

» Propiciar ao usuario interagir com os cadastros das alteragdes orgamentarias de receitas. No ambiente da
listagem, podera realizar a edigdo e exclusdao de uma alteragdo orgamentaria desde que esta nao esteja
sancionada.

» Propiciar ao usuario o cadastro de alteragbes orgcamentarias da receita que objetiva alterar o valor previsto
da Receita ou até mesmo criar Receitas que por algum motivo ndo foram previstas na LOA. Esta alteragédo pode
ocorrer por meio de algum ato autorizativo (Lei, Decreto etc.). O cadastro deve informar o tipo de alteragado, sua
finalidade, a respectiva Receita, o Recurso da Receita, a Dedugdo, o Valor da dedugdo, seu Impacto da
alteragao (se aumenta ou diminui), e o respectivo Valor.

» Possibilitar a interagdo do cadastro de alteragdes orgamentarias da despesa através da listagem. Através
da listagem o usuario podera interagir com as etapas da alteragdo orgamentarias que podem ser: Proposta em
elaboragao, Proposta Concluida, No Legislativo e Sancionada.

» Propiciar ao usuario visualizar e pesquisar as alteragdes orgamentarias da despesa através de listagem, de
modo dindmico, sem necessidade da emiss&o de relatérios.

» Propiciar ao usuario a visualizagdo e pesquisa dos bloqueios/desbloqueios através de listagem dinamica
com filtro, sem necessidade de relatdrio.

» Propiciar ao usuario desbloquear despesas ja bloqueadas para a realizacdo da execugdo orgamentaria.
Seu cadastro deve informar a Data, seu Valor, sua Finalidade e sua Fonte de recurso.

» Propiciar ao usuario interagir com o cadastro de bloqueios e desbloqueios através da listagem. Através da
listagem o usuario podera interagir com os filtros dos bloqueios, selecionando os registros por: "Todos",
"Desbloqueados" ou "Desbloquear". Podera realizar operagées como: Desbloquear, editar ou excluir bloqueios.
Podera interagir com o histérico do bloqueio, que além de visualizar toda movimentagdo do registro (bloqueios e
desbloqueios), podera, pelo histérico, editar ou excluir um registro.

» Permitir parametrizar o cadastro de bloqueios de despesas. O usuario podera configurar o sistema para
bloqueios automaticos, ou para autorizar previamente cada bloqueio vindo do departamento de compras,
devendo ser notificado por mensagem no sistema, a cada novo pedido de bloqueio.

» Propiciar interagdo através de um painel com os registros oriundos do servigo de interagcdo do compras,
possibilitando a efetivacdao do bloqueio e desbloqueio orgamentario individualmente, podendo recusa-lo e
apontar o motivo.

» Propiciar ao préprio usuario personalizar o registro do desbloqueio com informag¢des complementares
conforme necessidade da entidade utilizando informagdes adicionais.

» Permitir o cadastro de adiantamentos concedidos de suprimento de fundos e de diarias. Essa
funcionalidade deve registrar todos os adiantamentos concedidos através do pagamento de empenhos que
possuam identificadores de Adiantamento ou diaria, possibilitando ao usuario interagir com listagem dinamica
que permita filtros por favorecido, ou como "Concedido", "Comprovado", "a prestar contas", "encerrados" ou
"todos" em tela, sem necessidade de geragao de relatérios.

» Propiciar ao usuario realizar a devolugdo de valores nao utilizados no adiantamento, atendendo a
necessidade da devolugdo dos valores de adiantamento ou de diarias que n&o foram utilizados. O usuario pode
executar a devolugado do saldo, o que desencadeia a anulagao dos documentos de pagamento, liquidagdo, em
liquidacao (se existir) e empenho com o valor devolvido.

» Propiciar ao usuario visualizar e pesquisar os adiantamentos concedidos de suprimentos de fundos e de
diarias através da listagem. A pesquisa dos adiantamentos se da pelo: Nome do credor, CPF, CNPJ e pela
Especificagdo do empenho. Na listagem as informagbdes visiveis ao usuario sao: Credor, CPF ou CNPJ, Niumero
do adiantamento, Numero do empenho, especificagdo do empenho, data do adiantamento, valor, data limite
para utilizagao, data limite para prestagao de contas e status do adiantamento.

» Possibilitar aos usuarios interagir com os cadastros de Agéncias bancarias, realizando operagbes de
edicao e exclusado de agéncias por meio da listagem dinamica.
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» Permitir estorno total ou parcial tanto do saldo da liquidagdo quanto do valor das retengdes, possibilitando a
substituicdo ou alteracdo dos documentos fiscais.

» Permitir o cadastro de Anulagdo de liquidagdo, pagamento, prestagdo de contas de adiantamento e
subempenho.

» Permitir ao usuario interagir com os cadastros de Atos, realizando operagdes de edigdo e exclusao de atos,
bem como ter a possibilidade de visualizar documentos em anexo aos atos e fazer o download deles, por meio
da listagem dinamica.

» Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Naturezas de texto juridico, realizando operagoes de
edicao e exclusao de naturezas, por meio da listagem dindmica.

» Permitir ao usuario visualizar e pesquisar os tipos de atos pela listagem. A pesquisa pelos tipos de atos
pode ser realizada pela descricéo e pela classificagdo. Na listagem as informagdes da descrigcdo e classificagao
devem ser visiveis ao usuario e passiveis de ordenagao.

» Permitir a geragdo de liquidagées de empenhos a partir da folha de pagamento, permitindo ao usuario
interagir através de um painel com os registros oriundos do servigo de interacdo da Folha, possibilitando a
efetivagdo do empenho e liquidagao.

» Propiciar ao usuario interagir com o cadastro de empenhos através da listagem. Por meio da listagem, o
usuario podera editar e excluir empenhos, além de poder realizar cépias de empenho, adicionar subempenho,
adicionar liquidagdo, adicionar pagamento, adicionar anulagido, emitir relatério e emitir nota. Podera ainda
realizar filtros por empenhos ou restos e empenhos a comprovar.

» Possibilitar a emissao da relagdo de empenhos a pagar.

» Através da listagem dindmica de empenhos o usuario podera efetivar as etapas do "em liquidagao",
"liquidacao" e "pagamento”, além de poder gerar um empenho complementar.

» Propiciar ao usuario realizar o cadastro de liquidagdo, conforme disp&e o art. 63 da Lei n® 4.320/1964.

» Propiciar ao usuario a opg¢ao de sugerir o texto da especificagdo do empenho no cadastro da liquidagéo,
sem a necessidade de digitagdo (preenchimento inteligente).

» Efetuar os langcamentos automaticos das variagdes patrimoniais no momento da liquidacdo de empenho e
arrecadagao da receita.

» Propiciar ao usuario cadastrar regras contabeis especificas de planos de contas (PCASP) ou definicbes de
descartes para aplicacdo nos documentos escrituraveis cabiveis. O cadastro deve informar sua descrigdo, seu
Status, o Documento escritural e sua Condicéo.

» Permitir cadastrar uma Solicitagdo de Diaria, com Identificador no empenho, com isso, no momento de
realizar um empenho utilizando o identificador "Diaria", esse empenho ficara associado a solicitagdo da diaria.

» Permitir utilizar marcadores nos cadastros, que serdo utilizados nas listagens dindmicas para agilizar as
analises e pesquisas, conforme sua necessidade.

» Propiciar ao usuario cadastrar os ordenadores da despesa, que sédo autoridades cujo seus atos resultam
em emissao de empenho, autorizagao de pagamento, suprimento ou dispéndio de recursos.

» Propiciar ao usuario cadastrar e interagir com os cadastros de organogramas, realizando operagdes de
edicao e exclusado de organogramas por meio da listagem dinamica.

» Propiciar ao usuario realizar a configuracdo do momento que ira realizar as retengbes da entidade, que
pode ser: na liquidagéo, no pagamento ou individual por retengao.

» Propiciar ao usuario criar e configurar as classificagdes contabeis, permitindo a construgdo de relatérios e
demais artefatos a partir das configuragdes estabelecidas.

» Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente no sistema de compensacado dos empenhos de
adiantamentos, quando da sua concessao e o langamento de baixa respectivo, quando da prestagéo de contas.
» Propiciar ao usuario efetuar a prestagao de contas de adiantamento de suprimentos de fundos e de diarias.
A prestacdo de contas do adiantamento deve ser realizada pela interagdo do usuario com o ambiente de
listagem, sendo que na efetiva prestacdo de contas deverdo ser informados o respectivo Niumero e Data da
prestacdo, os comprovantes das despesas vinculadas e seus respectivos valores. Permitindo efetuar a
devolugao de valores nao utilizados, caso existam.

» Permitir a realizagao de prestacao de contas de contrato de rateio.

» Permitir o cadastro de Programas de governo conforme necessidade da entidade. O cadastro deve
informar no minimo o numero e descrigdo, publico-alvo, objetivos, justificativa, diretrizes, responsavel, e
horizonte temporal, com listagem dinamica.

» Propiciar ao usuario no cadastro de contas bancarias cadastrar a administragdo de recursos, onde devem
ser informados os recursos administradores e movimentadores, com interagao posterior via listagem dinamica.
» Propiciar ao usuario cadastrar os tipos de comprovantes que serdo utilizados no cadastro de comprovantes
para identificar o tipo de documento fiscal (Nota fiscal, Sentenc¢a Judicial, Guia de recolhimento, Outros, Recibo,
Fatura, Bilhete de passagem, Cupom fiscal, Conhecimento), podendo o usuario interagir com o cadastro de
tipos de comprovantes, realizando operagdes de edi¢ao e exclusao, através da listagem dinamica.

EDITAL - Pregéo eletrénico n° 24/2023 — Processo Administrativo n°® 31/2023 30



S G SURG - Cia. de Servigos de Urbanizacao de Guarapuava
U R Rua Afonso Botelho, n® 63, bairro Trianon
Compantia de Servios de CNPJ 75.646.273/0001-07

e Urbanizagdo de Guarapuava

» Propiciar ao usuario cadastrar e interagir com os cadastros de transagbes financeiras podendo realizar,
através da listagem, operagbes de edicdo e exclusdo, bem como realizar a ativagdo de determinadas
transacoes financeiras.

» Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de unidades de medidas, realizando operagdes de edigao e
exclusao, através da listagem.

» Possibilitar estruturagéo da configuragcéo de fases de encerramento de exercicio.

» Propiciar ao usuario realizar o encerramento do periodo contabil, permitindo a reabertura do periodo
mesmo apoés encerrado.

Permitir o encerramento do periodo financeiro.

Permitir a emiss&o do boletim diario da receita

Permitir a anulagdo de empenhos estimativos para que os mesmos nao sejam inscritos em restos a pagar.
Permitir a transferéncia dos saldos de balango para o exercicio seguinte, no encerramento do exercicio.
Bloquear a exclusao de langamentos contabeis automaticos da execugao orgamentaria.

Permitir o cadastro de eventos contabeis objetivando configurar roteiros pré-definidos para a realizagdo da
escrituragdo contabil conforme particularidade de cada documento escritural. No Roteiro Contabil devem ser
informadas as Contas contabeis integrantes do Roteiro, seu Tipo (Débito ou Crédito), seu Par e Desdobramento
caso possua.

» Propiciar ao usuario configurar o plano de contas conforme determina a legislagdo aplicavel, podendo
interagir com o plano de contas através de planilha dindmica.

» Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramento do Plano
de Contas.

» Possuir ambiente de escrituragdo que permita interagédo, podendo selecionar os documentos por: "Todos",
"Escrituraveis", "Descartado", "Atrasado", "N&o escriturado", "Inconsistente" ou "Escriturado”.

» Propiciar ao usuario estornar um langamento contabil, que deve reverter a escrituragao de langamentos
contabeis ja existentes. Seu cadastro deve informar o Langamento contabil desejado, sua data de estorno, seu
histérico e valor.

» Propiciar ao usuario descartar registros de interagées nos servicos de empenhos, bloqueios/desbloqueios,
arrecadagdes e escrituragao.

» Propiciar ao usuario recepcionar/armazenar os documentos enviados pelos departamentos competentes
para proceder com a escrituragado contabil.

» Permitir a geracdo do balancete da receita.

» Propiciar ao usuario emitir o Balancete Dindmico, permitindo controlar através de filtros a consulta aos
langamentos e movimentagdes das contas contabeis. Possibilitando visualizar os langamentos das contas
conforme o filtro, apresentando em forma de razéo da conta, as movimentagdes da conta analitica em questéao.
Os filtros possiveis para emissao do balancete dinamico devem ser por Periodo: Anual, Mensal e Diario; Grupo,
Conta, Visdo, apenas saldo atual, Conta corrente, Componente, Registro contabil, Totalizador por dia, Saldos
iniciais, abertura, didrios, encerramento e documentos escriturados.

»  Emitir balancete analitico por fonte, listando as contas do balancete e demonstrando a fonte de recursos,
permitindo resumir por vinculo e selecionar conta, fonte de recursos e indicador de superavit.

» Possibilitar a geragdo de arquivos para o SICONFI:

» Resultantes da execugao orgamentaria:

ANEXO 1 - Balango Orgamentario

ANEXO 2 - Demonstrativo da Execugéo das Despesas por Fungao/Subfuncao

ANEXO 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida

ANEXO 6 - Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal

ANEXO 7 - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo

ANEXO 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas

Gestao Fiscal:

ANEXO 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal

ANEXO 3 - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores

ANEXO 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida - DCL

ANEXO 4 - Demonstrativo das operagoes de crédito.

» Permitir a emissao de notas e relatérios a partir do préprio ambiente do sistema.

» Propiciar ao usuario realizar a interagdo entre os sistemas Contabil e Compras, permitindo interagir com
registros de empenhos, anulagdes de empenhos, em liquidagao, anulagbes de em liquidagao, liquidagédo e
anulagdes de liquidagao.

» Propiciar ao usuario utilizar alteragbes contratuais do tipo "aditivo" ou "apostilamento" via interagdo com o
compras; na emissdao de empenhos; arrecadagdes, bem como na escrituracdo desses documentos.

» Propiciar ao usuario efetuar a interagcdo de Empenhos do sistema Contabil com o Compras dispensando-o
de informar um processo administrativo.

» Permitir que o usuario altere a entidade logada no sistema, de forma simples e rapida.
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» Propiciar ao usuario realizar o registro dos tipos de certiddes expedidas por érgdos, ao informar uma
descrigao, utilizadas no cadastro de certiddes dos convénios.

» Propiciar cadastrar e realizar a interagdo do usuario com o cadastro de convenentes e concedentes, por
meio da listagem dinamica.

» Propiciar ao usuario realizar pesquisa dos convénios recebidos cadastrados ao informar respectivo
convénio, seu objeto ou situagdo do mesmo, o aditivo, sua justificativa ou situagdo do mesmo, demonstrando-os
e ordenando-os por meio de listagem as informagdes do registro, ensejando maior visibilidade das informacgdes
que o usuario necessitar.

» Propiciar ao usuario realizar a prestagdo de contas de convénios repassados de forma agil, gerados de
forma automatica com base nos pagamentos de empenho de convénios, por meio de informagdes basicas
como a data da respectiva prestagdo e os comprovantes.

» Propiciar que pessoas fisicas ou juridicas fornecedoras do municipio consultem os empenhos que estédo
pendentes de pagamento pela SURG via dispositivo movel.

» Permitir registrar a destinagdo das receitas decorrentes da alienagao de bens, referente aos trés ultimos
exercicios conforme artigo 4°, paragrafo 22 alinea Il LRF.

» Propiciar ao usuario a realizagao da prestagdo de contas para o Tribunal de Contas.

» Permitir geracdo de arquivos para o sistema do TCE referente aos atos administrativos, dados
contabilizados, dados financeiros e dados do orgamento.

» Possuir relatério de saldo das contas por fonte de recurso, possibilitando sua emissdo demonstrando
apenas as fontes em que exista diferenga de saldo.

»  Permitir informar os responsaveis com seus dados pessoais vinculados as entidades.

»  Permitir informar a publicidade dos relatérios de Gestao Fiscal e Resumido da Execugao Orgamentaria.

»  Permitir informar os valores dos componentes fiscais em cada periodo fiscal.

» Permitir registrar os valores arrecadados decorrentes de venda de bens publicos. Informagéao referente aos
trés ultimos exercicios conforme artigo 4°, paragrafo 22 alinea lll da LRF.

» Permitir a migragéo das informagdes de controle de Leis e Atos ja existentes na entidade para o sistema de
prestacao de contas.

» Possibilita ao usuario realizar o controle do cddigo Unico de Leis e Atos, que visam atender a prestagado de
contas aos Tribunais

» Permitir a construgao de relatérios personalizados com base nos registros da funcionalidade, possibilitando
sua configuragdo por meio da divisdo dos dados em grupos, bem como a realizagédo de calculos e totalizadores,
disponibilizando a informacao conforme a necessidade da entidade.

» Permitir ao administrador definir as configuragbes de permissdes para os acessos as funcionalidades do
sistema da entidade, identificando se o usuario possui autorizagdo para acesso, criagéo, edi¢do ou exclusao de
dados.

» Possibilitar o cadastro de atos conforme a necessidade da entidade, informando qual o tipo de lei que o
respectivo ato representa, a natureza do texto juridico, a data da criagdo, publicagdo, vigor e revogacgao,
destacando a ementa e a fonte de divulgagao.

» Permitir o registro dos entes que sédo a representagao juridica da corporagado, além da representagao
juridica e legal da entidade em si, ao informar dados como a imagem do brasdo da entidade, seu nome, CNPJ,
sigla, natureza juridica, seu endereco, bairro, municipio, nimero e CEP, os dados para contato como e-mail,
site, telefone, fax, bem como, o horario de funcionamento do ente, a esfera governamental, o identificador de
entidade RPPS e o fuso horéario.

» Possibilitar a prestagdo de contas de convénios repassados de forma agil, gerados de forma automatica
com base nos pagamentos de empenho de convénios, por meio de informagdes basicas como a data da
respectiva prestagéo e os comprovantes.

» Permitir o registro de certiddées do convenente ou proponente, ao informar qual o nome do mesmo, o
numero e o tipo da certidao, bem como, a data da emissao e validade.

» Permitir a pesquisa dos responsaveis cadastros ao informar um nome, CPF ou tipo de sua ocupacéo,
demonstrando-os por meio de listagem, ensejando maior visibilidade das informacdes que o usuario necessitar.

» Permitir a pesquisa das modalidades de convénios cadastradas ao informar uma descri¢do, demonstrando-
as por meio de listagem.

> Possibilitar a interagdo do usuario com o cadastro de certiddes da entidade por meio da listagem,
realizando operagbes de edi¢cdes e exclusdes dos mesmos.

» Possibilitar a pesquisa dos concedentes cadastrados, ao informar o seu nome, CPF ou CNPJ,
demonstrando-os e ordenando-os por meio de listagem a informag&o da pesquisa, bem como, se € uma pessoa
do tipo juridica ou fisica, ensejando maior visibilidade das informagdes que o usuario necessitar.

» Possibilitar a inclusdo de novos campos nos principais cadastros do sistema, podendo selecionar o tipo de
dado que pode ser Area de Texto, CNPJ, CPF, Data, Data/Hora, E-Mail, Hora, Inteiro, Lista de selegao, Mdiltipla
Selecgao, Telefone, Texto e Valor (Fracionario), descrigcdo, tamanho, dica de preenchimento quando o tipo de
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dado exigir e ainda indicar se ele & de preenchimento obrigatério ou ndo. Possibilitar também o agrupamento
destes dados e a sua publicagao entre as entidades.

» Possibilitar a prestacdo de contas de convénios recebidos de forma agil, por meio de informagdes basicas
como a data da respectiva prestagdo e o valor da mesma, o valor do rendimento da aplicagao, bem como, o
devolvido.

» Possibilitar a interagao do usuario com o cadastro de convénios recebidos por meio da listagem, aplicando
filtros conforme a necessidade do mesmo, seja na opgao por visualizar todos os registros ou somente aqueles
que sdo os convénios ou mesmo somente os aditivos, tanto quanto, aqueles que estdo em situagdo de
prestagcdo ou mesmo se ja foram concluidos, realizando operagdes de edigdes e exclusdes das prestagoes de
contas, caso possuam, bem como, verificar e excluir as situagdes que o convénio apresentar.

» Possibilitar a interagdo com os cadastros de tipos de certiddes por meio da listagem, realizando operagdes
de edigbes e exclusdes das mesmas.

» Permitir a construgdo de relatérios personalizados com base nos registros da funcionalidade, possibilitando
sua configuragdo por meio da divisdo dos dados em grupos, bem como a realizagéo de calculos e totalizadores,
disponibilizando a informagéo conforme a necessidade do ente.

» Possibilitar o cadastro de tipos de aditivos de convénios, informar sua classificagdo como decréscimo ou
acréscimo, a configuracdo do seu tipo como prazo, valor ou prazo e valor, bem como, uma descricdo para
identificacdo cadastral.

» Possibilitar a gestdo de permissbes de acessos, funcionalidades e agdes por usuarios e grupos de usuarios,
a partir de uma ferramenta de acessos

» Permitir a selegéo de outra entidade sem necessidade de logout do sistema.

»  Permitir o registro de concedentes ao informar o nome, o CPF ou CNPJ, bem como, a esfera administrativa
a qual faz parte, seja Federal, Estadual, Municipal ou Nao Governamental, integrando os dados cadastrais com
0 cadastro unico de pessoas.

»  Permitir ao usuario realizar o registro do tipo de situagdo dos convénios ao informar uma descrigio.

» Possibilitar o cadastro de responsaveis, pessoas que podem assumir algum tipo de responsabilidade
perante os convénios de determinado ente publico.

» Permitir o registro dos tipos de certiddes expedidas por 6rgéos, ao informar uma descrigcdo, utilizadas no
cadastro de certiddes dos convénios.

» Possibilitar atualizagbes das situagdes que o convénio se encontra, de forma flexivel ao permitir a definigao
do tipo da situagao, data e observagdes ou motivos.

» Permitir o registro do tipo de repasse dos convénios, ao informar uma descricdo e uma classificagdo que
represente tal repasse.

» Possibilitar ao usuario realizar a pesquisa das certidées da entidade cadastradas, ao informar o seu
numero € o tipo, demonstrando-os e ordenando-os por meio de listagem a informagéo da pesquisa, bem como,
a data de emisséo e validade.

» Possibilitar a pesquisa dos convenentes cadastrados, ao informar o seu nome, CPF ou CNPJ,
demonstrando-os e ordenando-os por meio de listagem a informacg&o da pesquisa, bem como, se € uma pessoa
do tipo juridica ou fisica.

» Permitir o registro dos tipos de comprovantes fiscais, permitindo a identificacdo e vinculacdo aos
comprovantes, objetivando a identificagdo desse para a devida prestacdo de contas dos convénios recebidos e
repassados. Para isso, informar-se-a uma descrigéo e o tipo, ou seja, nota fiscal, cupom fiscal, recibo etc.

» Permitir ao administrador definir as configuragbes de permissdes para os acessos as funcionalidades do
sistema da entidade.

» Possibilitar a interagdo com cadastros de tipos de comprovantes por meio da listagem, realizando
operacgdes de edigbes e exclusbes dos mesmos.

» Permitir ao usuario realizar o registro de certiddées da entidade ao informar o numero, o tipo da certidao, a
data da emissédo e validade.

» Possibilitar a pesquisa dos comprovantes cadastrados, ao informar o respectivo convenente, seu CPF ou
CNPJ, bem como, o numero, o tipo ou a finalidade do comprovante demonstrando-os e ordenando por meio de
listagem a informacdo da pesquisa, bem como, o valor bruto e liquido, ensejando maior visibilidade das
informagdes que o usuario necessitar.

» Permitir o cadastro dos convénios repassados ao informar o numero do respectivo convénio, o valor do
repasse, da contrapartida e o global, o referente tipo e objeto, o periodo, a data da assinatura, a conta bancaria,
qual a modalidade do respectivo convénio, o convenente, as certiddbes emitidas, bem como, o(s)
responsavel(eis).

» Permitir o registro das modalidades em que os convénios podem ser firmados, ao informar sua respectiva
descrigao.

» Possibilitar a interagdo com os cadastros de responsaveis, concedentes e comprovantes, por meio da
listagem, realizando operagdes de edigdes e exclusdes dos mesmos.
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» Possibilitar a pesquisa dos tipos de situagdes dos convénios cadastrados, ao informar a descrigao,
demonstrando-os e ordenando-os por meio de listagem a informagéo da pesquisa, ensejando maior visibilidade
das informacdes que o usuario necessitar.

» Permitir a pesquisa das modalidades dos tipos de comprovantes cadastros ao informar uma descrigédo e o
tipo a que se refere, demonstrando-os por meio de listagem, ensejando maior visibilidade das informagdes que
0 usuario necessitar, bem como, ordena-los ao serem demonstrados.

» Permitir o cadastro dos convénios recebidos ao informar o numero do respectivo convénio, o valor do
repasse, da contrapartida e o global, o referente objeto, o periodo, a data da assinatura, a conta bancaria, qual
a modalidade do respectivo convénio, o concedente, as certiddes emitidas, bem como, o(s) responsavel(eis) e o
recurso, bem como o Ato autorizativo e Ato de publicagao.

» Permitir controle de vigéncia dos responsaveis pela conta bancaria.

» Possibilitar a interagcdo do usuario com o cadastro de convénios repassados por meio da listagem,
aplicando filtros conforme a necessidade, seja na opgao por visualizar todos os registros ou somente aqueles
que sao os convénios ou mesmo somente os aditivos, tanto quanto, aqueles que estdo em situagdo de
prestacdo ou mesmo se ja foram concluidos. Visualizar ainda a etapa que os convénios se encontram, ou seja,
se estdo ainda em formalizagdo, se estdo em execugdo ou em prestacdo de contas, bem como, se foram
concluidos. Além de realizar operagdes de edi¢des, exclusdes ou reaberturas dos mesmos, bem como, verificar
e excluir as situagdes que o convénio apresentar.

» Possibilitar a pesquisa dos tipos de repasses dos convénios cadastrados, ao informar a descrigao,
demonstrando-os e ordenando-os por meio de listagem a informagéo da pesquisa, ensejando maior visibilidade
das informagdes que o usuario necessitar.

» Possibilitar a interagdo com os cadastros de tipos de aditivos por meio da listagem, realizando operagdes
de edicbes e exclusdes dos mesmos.

» Permitir a construgdo de interagdes com usuario como validagdes, notificacdes, envio de e-mail, entre
outros, mostradas durante a operacionalizacao de funcionalidades, objetivando alertar ou comunicar.

» Possibilitar a inclusdo de aditivos a convénios recebidos de forma agil e flexivel, ao informar o nimero e
tipo do aditivo, a data da assinatura e do término, o valor decrescido no repasse e na contrapartida, bem como,
o valor global do decréscimo e justificativa.

» Possibilitar a pesquisa dos convénios recebidos cadastrados ao informar respectivo convénio, seu objeto
ou situagdo do mesmo, o aditivo, sua justificativa ou situagdo do mesmo, demonstrando-os e ordenando-os por
meio de listagem as informagdes do registro, ensejando maior visibilidade das informagdes que o usuario
necessitar.

» Possibilitar a interagdo do usuario com o cadastro de tipos de repasses por meio da listagem, realizando
operacgdes de edigbes e exclusbes dos mesmos.

» Possibilitar a inclusdo de aditivos a convénios repassados de forma agil e flexivel, ao informar o nimero e
tipo do aditivo, a data da assinatura e do término, o valor decrescido no repasse e na contrapartida, bem como,
o valor global do decréscimo e justificativa.

» Possibilitar a interagdo do usuario com o cadastro de convenentes por meio da listagem, realizando
operagdes de edigdes e exclusdes dos mesmos.

» Possibilitar a interagcdo com os cadastros de tipos de situagdo, ou seja, a situagdo ou posi¢gdo em que o
convénio se encontra, por meio da listagem, realizando operagdes de edigdes e exclusdes dos mesmos.

» Possibilitar a pesquisa das certiddes de convenentes cadastradas, ao informar o respectivo convenente, o
numero da certidao e o tipo, demonstrando-os e ordenando-os por meio de listagem a informagéo da pesquisa,
bem como, a data de emissdo e validade, ensejando maior visibilidade das informagbes que o usuario
necessitar.

» Possibilitar a pesquisa dos tipos de responsaveis cadastrados, ao informar a descrigdo, demonstrando-os e
ordenando-os por meio de listagem a informagédo da pesquisa, ensejando maior visibilidade das informacoes
que o usuario necessitar.

» Permitir o cadastro de comprovantes que poderao ser vinculados a diversos cadastros do sistema, ao
informar qual o tipo, o nimero e a série do comprovante, bem como, a data da emisséo, o cédigo de validagao,
o credor, o valor e uma descrigédo da finalidade do mesmo.

» Possibilitar a interagdo do usuario com o cadastro de certidées de convenentes por meio da listagem,
realizando operagbes de edi¢cdes e exclusdes dos mesmos.

» Possibilitar a interagdo com os cadastros de modalidades de convénios por meio da listagem, realizando
operacgdes de edigbes e exclusbes das mesmas.

» Permitir a pesquisa dos tipos de certiddes dos convénios cadastros ao informar uma descrigao,
demonstrando-os por meio de listagem, ensejando maior visibilidade das informag¢des que o usuario necessitar,
bem como, ordenéa-los ao serem demonstrados.

» Possibilitar ao usuario realizar o registro do tipo de responsavel, ao informar uma descricdo que o
identifique.

» Possibilitar anexar arquivos no cadastro de convénios repassados
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» Possibilitar a prestagdo de contas de convénios repassados de forma agil, gerados de forma automatica
com base nos pagamentos de empenho de convénios, por meio de informagdes basicas como a data da
respectiva prestacédo e os comprovantes.

» Permitir o registro de certiddes do convenente ou proponente, ao informar qual o nome do mesmo, o
numero e o tipo da certidao, bem como, a data da emissao e validade.

» Permitir ao administrador definir as configuragbes de permissdes para os acessos as funcionalidades do
sistema da entidade, identificando se o usuario possui autorizagdo para acesso, criagéo, edi¢do ou exclusao de
dados.

» Possibilitar a inclusdo de novos campos nos principais cadastros do sistema, podendo selecionar o tipo de
dado que pode ser Area de Texto, CNPJ, CPF, Data, Data/Hora, E-Mail, Hora, Inteiro, Lista de selegao, Mdltipla
Selegdo, Telefone, Texto e Valor(Fracionario), descrigdo, tamanho, dica de preenchimento quando o tipo de
dado exigir e ainda indicar se ele é de preenchimento obrigatério ou ndo. Possibilitar também o agrupamento
destes dados e a sua publicagao entre as entidades.

» Permitir o registro dos entes que sao a representagao juridica da corporagdao que possui a licenga do
software, além da representacao juridica e legal da entidade em si, ao informar dados como a imagem do
brasdo da entidade, seu nome, CNPJ, sigla, natureza juridica, seu enderecgo, bairro, municipio, nimero e CEP,
os dados para contato como e-mail, site, telefone, fax, bem como, o horario de funcionamento do ente, a esfera
governamental, o identificador de entidade RPPS e o fuso horario.

» Possibilitar a pesquisa dos sistemas administrativos cadastrados, ao informar sua sigla ou descrigéao,
demonstrando-os e ordenando-os por meio de listagem todas as informagdes da pesquisa, ensejando maior
visibilidade das informagdes que o usuario necessitar.

» Permitir o registro dos tipos de impactos para estimativa de aumento da despesa, ou seja, sejam elas: -
Aumento de despesa obrigatéria de carater continuado (art. 17 da LRF); - Criacdo de agdo governamental -
aumento da despesa (art. 16 da LRF); - Criagdo de despesa obrigatéria de carater continuado (art. 17 da LRF);
- Expansao e/ou aperfeicoamento de agao governamental - aumento da despesa (art. 16 da LRF).

» Permitir o registro de atos conforme a necessidade da SURG, informando qual o tipo de lei que o
respectivo ato representa, a natureza de texto juridico, a data da sang¢ao, publicagdo, vigor e revogacgao,
destacando ainda a ementa e a fonte de divulgacdo. Portanto, esta funcionalidade possibilita o controle e
facilidade na identificagdo das alteragdes e revogacdes dos atos.

» Possibilitar a pesquisa dos tipos de conselhos cadastrados, ao informar a descrigdo, demonstrando-os e
ordenando-os por meio de listagem a informagédo da pesquisa, ensejando maior visibilidade das informacdes
que o usuario necessitar.

» Possibilitar a interagdo com os cadastros de atos por meio da listagem, realizando operagdes de edi¢oes e
exclusdes dos mesmos.

» Permitir o registro de sistemas administrativos, ao informar uma sigla, bem como, sua respectiva descrigao.
» Possibilitar a interagdo com os cadastros dos tipos de membros do conselho por meio da listagem,
realizando operagdes de edi¢des e exclusbes dos mesmos.

» Permitir o registro de documentos com os planos de controle interno do ente por sistema administrativo,
possibilitando a inclusdo de arquivos anexos, percentual de execugao mensal do respectivo plano, bem como, o
periodo.

» Possibilitar a disponibilizacdo de dados dos registros efetuados para a criagdo de relatérios, scripts e
validagbes (Fonte de Dados), proporcionando amplas apresentagdes das informagdes para controle.

» Permitir o registro de conselhos, ao informar uma descrigao, qual o tipo do conselho e seu ato, qual o tipo
da reunido, ou seja, se € entre os gestores ou conselho etc., bem como, informar quem sdo os membros
participantes.

» Permitir o registro dos responsaveis pelo controle interno publico de determinado ente, ao informar os
dados pessoais do responsavel, ou seja, nome, CPF e RG, seu endereco, telefone e e-mail, a descrigéo e o tipo
do cargo que ocupa, bem como, o periodo de vigéncia como responsavel pelo controle.

» Permitir a construgao de relatérios personalizados com base nos registros da funcionalidade, possibilitando
sua configuragdo por meio da divisdo dos dados em grupos, bem como a realizagéo de calculos e totalizadores,
disponibilizando a informagéo conforme a necessidade do ente.

» Possibilitar ao usuario interagir com os cadastros dos tipos de vinculos por meio da listagem, realizando
operacgdes de edigbes e exclusbes dos mesmos.

» Permitir o registro de documentos referente as normas de controle interno do ente, por sistema
administrativo, com a possibilidade de realizar inclusbes de arquivos anexos, bem como, informar a qual
sistema administrativo é pertencente, o assunto e data do registro.

» Permitir o registro dos tipos de bens, ao informar uma descrigdo, quando passiveis de declaragédo a se
realizar por ocupantes de cargos eletivos.

» Possibilitara interagdo com o cadastro de tomadas de contas especiais por meio da listagem, com as
respectivas etapas, como instaurada, em andamento ou concluida. Nas fases instaurada e em andamento, é
possivel adicionar o responsavel, a publicagdo e documentos, bem como, tramitar as tomadas de contas para
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conclusdo, informando assim, a data de concluséo, situagdo, numero do processo TCE, valor e parecer. Na
etapa em andamento, além de anexar documentos deve permitir realizar o download e exclusdo dos mesmos. E
na etapa concluida, podem ser realizados os filtros das tomadas de contas por procedente, improcedente ou
todos, bem como, realizar a reabertura das tomadas de contas, visualizando e editando.

» Permitir o registro das unidades centrais de controle interno, informando data e ato.

» Possibilitar a interagdo com os cadastros de conselhos municipais por meio da listagem, realizando
operagdes de edigdes e exclusdes dos mesmos, bem como, alternando entre outros cadastros, como o de
reunides e de membros do conselho.

» Permitir o controle por meio do registro da estimativa de impacto do aumento da despesa, conforme
determinagdes da LRF, ao informar a data da estimativa, o tipo de impacto, o ato autorizativo, bem como,
possibilidade a inclusdo de anexos.

» Possibilitar a pesquisa das reunides cadastradas, ao informar o tipo de reunido, demonstrando-as e
ordenando-as por meio de listagem a informagao da pesquisa, bem como, a data de reunido, ensejando maior
visibilidade das informacdes que o usuario necessitar.

» Permitir o registro de tipos de vinculos, ou seja, um setor, area etc. para identificacdo na declaragéo de
bens de cargos eletivos.

» Possibilitar a pesquisa dos membros do conselho cadastrados, ao informar o nome do membro,
demonstrando-os e ordenando-os por meio de listagem a informagdo da pesquisa, bem como, a entidade
representada, a data da vigéncia do membro, o tipo e a data do inicio, ensejando maior visibilidade das
informagdes que o usuario necessitar.

» Permitir o registro de membros dos conselhos municipais, ao informar seus dados, sejam eles pessoas
fisicas ou juridicas, qual o tipo de membro, bem como, a entidade representada e insercéo de anexos.

» Possibilitar a interagcdo com os cadastros de componentes fiscais por meio da listagem, realizando
operagdes de edigdes e exclusdes dos mesmos.

» Possibilitar a pesquisa das declaragbes de bens cadastradas, ao informar um responsavel, o tipo de bem
ou sua descrigdo, a data de aquisicdo ou o valor do bem, a data da declaragdo ou o valor declarado,
demonstrando-as e ordenando-as por meio de listagem as informagdes da pesquisa, ensejando maior
visibilidade das informacdes que o usuario necessitar.

» Possibilitar ao usuario interagir com os cadastros dos saldos da divida por meio da listagem, realizando
operacgdes de edigbes e exclusbes dos mesmos.

» Possibilitar a utilizacdo dos cadastros gerenciada por uma ferramenta de cadastro Unico, onde o usuario
personaliza a forma como seus cadastros devem ser unificados, podendo ser geral ou por campo

» Permitir controle por meio do registro de saldos das dividas dos cargos eletivos, ao informar o respectivo
responsavel pela divida, a data do saldo, bem como, uma descri¢o.

» Permitir o registro das reunidées dos conselhos municipais, ao informar qual o tipo da reunido e sua data de
ocorréncia, bem como, informar anexos.

»  Permitir o registro dos tipos de membros dos conselhos municipais, ao informar sua respectiva descrigao.

» Possibilitar a pesquisa dos tipos de impactos cadastrados, ao informar a descricdo, demonstrando e
ordenando por meio de listagem a informagao da pesquisa, ensejando maior visibilidade das informagdes que o
usuario necessitar.

» Possibilitar a pesquisa da estimativa de impacto do aumento da despesa cadastrada, ao informar o seu tipo
ou a data, demonstrando-as e ordenando-as por meio de listagem as informagbes da pesquisa, ensejando
maior visibilidade das informagdes que o usuario necessitar.

» Possibilitar a pesquisa dos tipos de reunibes cadastrados, ao informar a descrigdo, demonstrando e
ordenando por meio de listagem a informacgéo da pesquisa, ensejando maior visibilidade das informagdes que o
usudrio necessitar.

» Permitir a selegéo de outra entidade e/ou exercicio sem a necessidade de logout do sistema.

» Possibilitar a interagdo com os cadastros de responsaveis por meio da listagem, realizando operagbes de
edicbes e exclusdes dos mesmos.

» Possibilitar a interagdo com os cadastros de normas por meio da listagem, realizando operagbes de
edicbes e exclusdes dos mesmos.

» Possibilitar a pesquisa dos tipos de membros cadastrados, ao informar a descricdo, demonstrando e
ordenando por meio de listagem a informacgado da pesquisa, ensejando maior visibilidade das informagdes que o
usudrio necessitar.

» Possibilitar a interagdo com os cadastros dos tipos de conselho municipal por meio da listagem, realizando
operacgdes de edigbes e exclusbes dos mesmos.

» Possibilitar a pesquisa das unidades centrais de controle interno cadastradas, ao informar a descrigao, a
data do cadastro e o ato autorizativo, demonstrando-as e ordenando-as por meio de listagem as informacdes da
pesquisa, ensejando maior visibilidade das informagdes que o usuario necessitar.
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» Possibilitar a pesquisa dos tipos de bens cadastrados, ao informar a descrigdo, demonstrando-os e
ordenando-os por meio de listagem a informagédo da pesquisa, ensejando maior visibilidade das informacgdes
que o usuario necessitar.
» Possibilitar a interagdo com os cadastros de declaragbes de bens por meio da listagem, realizando
operagdes de edigdes e exclusdes dos mesmos.
» Possibilitar a pesquisa de atos cadastrados, ao informar o niumero dos mesmos ou ementa, demonstrando-
os e ordenando-os por meio de listagem todas as informagdes da pesquisa, além do cédigo sequencial, o
numero de cadastro, o tipo, a natureza do texto juridico, a data de sua publicagdo e quando passou a vigorar,
bem como a situacdo que se encontra, ensejando maior visibilidade das informagdes que o usuario necessitar.
» Possibilitar a pesquisa dos componentes fiscais cadastrados, ao informar uma descrigdo, o tipo dos
componentes, 0 ano, o periodo de referéncia ou a competéncia, demonstrando-os e ordenando-os por meio de
listagem as informacgdes da pesquisa, bem como, o valor do componente, ensejando maior visibilidade das
informagdes que o usuario necessitar.
» Possibilitar a interagdo com os cadastros de planos referentes aos sistemas administrativos por meio da
listagem, realizando operagdes de edigbes e exclusdes dos mesmos.
» Possibilitar o cadastro de componentes relacionados com a LRF, ao informar sua respectiva descrigdo,
objetivando a realizacdo da gestao fiscal dos componentes fiscais.
» Permitir o controle do registro de declaragdes de bens dos cargos eletivos, conforme Lei 8.730/93, ao
informar um responsavel pelo bem declarado, a data e um complemento caso necessario, bem como, informar
o(s) seu(s) bem(ns).
» Possibilitar a interagdo com os cadastros dos tipos de reunides por meio da listagem, realizando operagdes
de edicbes e exclusdes dos mesmos.
»  Permitir o registro de tipos de reunides, ao informar sua respectiva descrigao.
» Possibilitar a pesquisa de normas cadastradas, ao informar o assunto que se refere a essa, demonstrando-
as e ordenando-as por meio de listagem a informacg&o da pesquisa, bem como, o sistema administrativo e data,
ensejando maior visibilidade das informagdes que o usuario necessitar.
» Possibilitar a pesquisa dos saldos das dividas cadastrados, ao informar uma descricdo ou um responsavel
pela divida, a data do saldo ou da apuragao, bem como, o valor da divida, demonstrando-os por meio de
listagem as informacgbes da pesquisa, ensejando maior visibilidade das informacdes que o usuario necessitar.
» Permitir o controle por meio do registro de componentes fiscais, ao informar o ano, o periodo de referéncia,
seja mensal, bimestral ou semestral, a respectiva competéncia, bem como, indicar um ou mais componentes da
LRF especificos ao registro elaborado.
» Possibilitar a emissao dos relatérios legais da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal:
» Relatério Resumido da Execucao Orgamentarias:
Anexo 1 - Balango Orgamentario
Anexo 2 - Demonstrativo da Execucao das Despesas por Fungdo/Subfungao
Anexo 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida
Anexo 4 - Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias
Anexo 6 - Demonstrativo dos Resultados Priméario e Nominal
Anexo 7 - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo
Anexo 8 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengao e Desenvolvimento do Ensino -
MDE
Anexo 12 - Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com Saude
Anexo 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas
Anexo 14 - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execugdo Orgamentaria
» Relatdrio de Gestéao Fiscal:

v" Anexo 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal - Estados, DF e Municipios

v" Anexo 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida - DCL

v" Anexo 3 - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores

v" Anexo 4 - Demonstrativo das Operacgoes de Crédito

v" Anexo 6 - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal
» Possibilitar a pesquisa dos planos cadastrados, ao informar a referentes os sistemas administrativos,
demonstrando-os e ordenando-os por meio de listagem a informagdo da pesquisa, bem como, o més, data e
concluséo do plano, ensejando maior visibilidade das informagdes que o usuario necessitar.
» Possibilitar a pesquisa dos conselhos cadastrados, ao informar a descrigéo, a data, o tipo do conselho ou o
ato autorizativo, demonstrando-os por meio de listagem as informagdes da pesquisa, bem como, o tipo de
reunido, a data de inicio do conselho, a data e periodicidade das reunibes, os membros participantes, o CPF e o
tipo dos mesmos, ensejando maior visibilidade das informacgdes que o usuario necessitar.
» Possibilitar a interagdo com os cadastros dos tipos de responsaveis por meio da listagem, realizando
operagdes de edigdes e exclusdes dos mesmos.
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» Possibilitar a interagdo com o cadastro da estimativa de impacto do aumento da despesa por meio da
listagem, realizando operagdes de edigbes e exclusdes dos mesmos.

» Permitir entrada de dados externos por meio de service layer.

» Permitir o médulo Contabilidade gerar arquivo no formato txt, no layout dos programas PGD da Receita
Federal, para envio das declaragcdes anuais ECD (Escrituracdo Contabil Digital) e ECF (Escrituragdo Contabil
Fiscal) (Declaragdes obrigatérias para empresas do Lucro Real), devido a SURG ser uma sociedade de
economia mista, esta obrigada a entrega dessas obriga¢des acessorias.

» Permitir a Gestdo de Custos como ferramenta de controle e como instrumento estratégico, para tomada de
decisdes, onde esses dados permitem a medi¢cdo da eficiéncia do gasto dos recursos por cada departamento
da SURG.

6.1.2. MONITORAMENTO DE NOTAS FISCAIS ELETRONICAS

» Propiciar a captura, armazenamento e gestao de notas fiscais e CT-e contra o CNPJ da entidade através
de monitoramento automatico no webservice da Secretaria da Fazenda Nacional — SEFAZ.

» Possibilitar visualizar uma listagem das notas fiscais eletronicas armazenadas no sistema, contendo as
seguintes informacgdes: Numero da NF-e, emitente, CPF/CNPJ, Data e Hora de emissdo, Valor total e os
STATUS do emitente, destinatario, XML, SEFAZ e Transportador.

» Permitir que o usuario mantenha-se no mesmo ambiente do sistema ao atualizar o navegador.

» Permitir o download de XML e PDF de notas fiscais no ambiente relacionado aos documentos fiscais, onde
devera permitir o armazenamento dos mesmos.

» Propiciar a configuracao de certificado do tipo A1 e/ou A3 para comunicagao com o Web Service da SEFAZ
Nacional.

» Possibilitar que o usuério visualize, na consulta da Nota Fiscal eletrénica, os eventos realizados entre o
emitente, destinatario, SEFAZ, e transportador.

» Possibilitar a sinalizagdo do STATUS do WebService da SEFAZ

» Possibilitar indicagdo manual das manifestagdes de ciéncia e confirmagdo da operagao, das notas fiscais
eletrénicas emitidas para o CNPJ da entidade configurada.

» Propiciar visualizagdo das Notas Fiscais eletronicas canceladas na SEFAZ Nacional, evitando pagamentos
desnecessarios quando do cancelamento da nota, pelo emitente.

» Possibilitar a utilizagdo de ferramenta de certificados digitais para assinar documentos (PDF, XML e CSV).
» Possibilitar a tramitagdo em massa de varias NF-e ao mesmo tempo, onde sera possivel realizar as
seguintes agdes: Ciéncia de Emissao, Confirmagao de Operagéo, Operagdo nédo Realizada, Desconhecimento
de Operagao.

» Possibilitar que os eventos vinculados ao conhecimento de transporte eletrdnico (CT-e) estejam disponiveis
ao usuario, para que o permita visualizar todos os detalhes do evento da CT-e, tais como: nome do evento,
protocolo, data/hora da autorizagéo, data/hora da inclusao.

» Possibilitar a consulta do "status" da CT-e na listagem, onde o facilmente podera ser identificada a situagéo.
As situagdes disponiveis devem ser no minimo: a) Status da Situacdo do CT-e na Sefaz: autorizado; cancelado
e denegado; b) Status de eventos do Emitente: cancelamento; carta de corregéo; registro multimodal; e EPEC;
c) . Status do Tomador do servigo: prestagdo de servico em desacordo.

» Possibilitar realizar o download do XML e PDF da CT-e , podendo ser de forma individual, ou seja, para
cada CT-e ou de varias CT-es simultdneamente.

6.1.3. TESOURARIA

» Possuir banco de dados multiexercicio (ndo necessitando integragdo via exportagdo/importagdo de
arquivos).

» Possuir checagem por pardmetros, que possibilita ou ndo determinadas informagbes nos cadastros e
outras configuragdes no sistema.

» Permitir a edigdo de itens de pagamentos ja realizados, bem como a exclusao de documentos encontrados
no pacote (reabertura).

» Permitir o cadastro e gestao de saldo das contas bancarias e de caixa.

»  Permitir consultas de contas bancérias ativas, inativas ou ambas.

» Deve ser possivel pagar valores totais ou parciais dos valores devidos a fornecedores e empreiteiros.

» Permitir descontos nos pagamentos a fornecedores e empreiteiros, restos a pagar e despesas gerais,
efetuando automaticamente os langamentos nas contas de naturezas de informagao patrimonial, contabil e de
controle.

» Permitir pagamento de diversos documentos simultaneamente.

» Possibilitar o pagamento de até 200 (duzentos) documentos no mesmo pacote.

» Permitir realizacdo de varios pagamentos, podendo optar por Unica ou diversas formas de efetua-lo.

» Registrar os langamentos de débito/crédito e de transferéncias bancarias. Deve obrigar a informacgéo do
recurso e propiciar inserir langamentos concomitantes por fonte de recurso.
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» Controlar a movimentagcdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetuados contra caixa ou
bancos; Gerando recibos, permitindo estornos; Efetuando os langamentos automaticamente nas respectivas
contas contabeis, permitindo consultas; Emitindo relatérios (auxiliares) em diversas classificacoes.

»  Permitir registrar automaticamente os langamentos dos pagamentos em sistema de contabilidade.

» Propiciar a emissdo de borderés (ordens bancarias) para agrupamento de pagamentos a diversos
fornecedores de uma mesma instituigdo bancaria, efetuando o mesmo tratamento caso o pagamento seja
realizado individualmente.

» Permitir gerar os arquivos relativos as ordens bancarias para pagamento dos fornecedores com crédito em
conta bancaria. Os arquivos deverdo ser configuraveis e ja possuir modelos das principais instituicdes
bancérias.

» Permitir a vinculagdo das receitas e despesas a conta bancaria para gestao futura.

» Permitir a emissao de boletim de caixa demonstrando a movimentagéao diaria e respectivos saldos.

» Propiciar a demonstragao diaria de receitas arrecadadas e despesas realizadas.

» Propiciar a demonstracao de saldos bancarios, possuindo boletim diario de bancos, livro do movimento do
caixa, boletim diario da tesouraria e demonstrativos financeiros de caixa.

»  Permitir a emissao do relatério de boletim de movimentagao financeira geral.

» Permitir a inclusdo de ingressos financeiros provenientes de recebimento dos recursos recebidos através
dos servigos prestados.

» Permitir que sejam emitidas notas de: Recebimento; Liquidagao; Ordem de pagamento; Restos a pagar.

» Permitir a realizagdo da auditoria nos principais campos dos cadastro de transferéncia bancaria, ajuste de
recurso, resgate, aplicagdo, depdsito bancario, saldo inicial bancario, saque bancario e transferéncia bancaria.
» Permitir ao usuario realizar a anulagdo parcial de uma despesa extra, que envolve a informagdo dos
valores para cada item abaixo:

Valor para cada classificagao e cada recurso da classificagdo.

Valor para cada origem vinculada a cada classificacdo (caso exista).

Valor para cada retengado (caso exista).

Valor para cada recurso de cada retencdo (caso exista retengéo).

Valor para cada comprovante (caso exista).

Valor para cada recurso da baixa.

Permitir a realizacdo da cépia de Conciliagdo Bancaria. Os dados devem ser copiados e a gravagao
realizada conforme a seguir:

» Dados cadastrais, sempre copiados: Conta bancaria, Tipo de Conta, Tipo de Aplicagao, Saldo do extrato.

» Pendéncias: todos os dados.

» Campos adicionais: todos, se houverem.

» Possibilitar interagir com os cadastros dos tipos de movimentos da conciliagdo bancaria por meio da
listagem, realizando operagdes de edigbes e exclusdes dos mesmos.

» Permitir ao usuario a utilizagdo de dados do extrato bancario a partir da importacdo do arquivo, em formato
OFX e OFC - tipos de arquivos usados para armazenar informacgoes financeiras, geralmente aplicados pelos
bancos -, no processo de conciliagdo de contas bancarias da entidade. O sistema deve permitir a exclusdo de
itens do extrato a conciliar, indiferente de serem manuais ou importados.

» Permitir ao usuario interagir com os registros das contas bancarias da entidade, realizando o controle a
partir da visualizagao dos seus respectivos dados, permitindo o filtro por banco, agéncia ou conta.

» Possibilitar ao usuario interagir com os registros dos pagamentos de despesas extras e liquidagdes das
mesmas, por meio da listagem, realizando a visualizagdo somente dos que possuem saldo a pagar.

» Permitir ao usuario selecionar um ou mais itens de contas a pagar, sejam referentes as contas a pagar,
formando um agrupamento para a realizagdo de um unico pagamento. Pagamento este que pode ser baixado
com diversas transagdes bancarias (cheque, banco, remessa bancaria) ou Unica, conforme necessidade.

» Permitir a inclusdo de movimentos diarios do tesouraria para que todos os registros realizados possam
estar vinculados a ele, objetivando o controle tempestivo das informacdes e a organizacao.

» Permitir a emissao de relatérios dos movimentos diarios da tesouraria, a partir da visualizagao da listagem
dos mesmos.

» Propiciar ao usuario no cadastro de contas bancarias cadastrar a administragdo de recursos, onde devem
ser informados os recursos e movimentos, com interagédo posterior via listagem dindmica

» Possibilitar interagdo com os registros das devolugdes de receitas, por meio de listagem, possibilitando a
emissao individual ou coletiva das notas de devolugbes a partir das respectivas visualizagdes.

» Possibilitar realizar ajustes de recursos a partir do cadastro de transferéncia bancaria, desde que a
transferéncia tenha baixa e passe a ser considerada como paga.
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6.2. COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS

» O sistema de Compras e Licitagdes devera permitir a integracdo de dados de forma automatica ou ainda
através de arquivos de intercambio de informagdes com os sistemas de Contabilidade, Tributagdo, Patriménio,
Almoxarifado, Frotas e Custos.

»  Permitir a interagcdo com o Compras.gov.br.

» Permitir o cadastro de processos administrativos para compra de materiais, contratagdo de servigos ou
obras, informando um protocolo, a data, o tipo do objeto, descri¢gdo do objeto, condigao de pagamento, forma de
julgamento, regime de execugédo, prazo de entrega, local de entrega, indicar se ha previsdo de subcontratagao,
e também a forma que sera utilizada para controlar o saldo dos itens (quantidade ou valor).

» Permitir gerar processos administrativos ou compra direta pelo prego médio ou menor pregco cotado do
Registro de Precos.

» Permitir gerar contratagao a partir da ata de registro de prego.

» Permitir aos usuarios do sistema trocar de entidade e/ou exercicio sem ter que fecha-lo.

» Devera propiciar acompanhamento dos processos licitatorios desde a preparagado até seu julgamento,
registrando as etapas de: requisicdo preliminar, or¢camentagdo, mapa comparativo de pregos, edital,
publicacdes do processo, emissao das atas referente a documentacgéo e julgamento das propostas, interposicao
de recurso, anulagao e revogagao, impugnagao, parecer da comissao julgadora, parecer juridico, homologagéao
e adjudicacgao, autorizagdes de fornecimento, contratos e aditivos, liquidagdo das autorizagdes de fornecimento,
gerar empenhos para a contabilidade e liquidagdo dos empenhos.

» Possibilitar que os licitantes (pessoas fisicas ou juridicas) consultem o status do processo licitatério via
dispositivo movel.

» Possuir listagens dindmicas para controle de processos e de autorizagdes de fornecimento.

» Permitir o registro das solicitagdes de fornecimento para envio aos fornecedores dos materiais constantes
no contrato, disponibilizando para consulta dos dados do contrato para conferéncia.

» O sistema devera disponibilizar recursos para permitir a geragdo de dados para sistemas ou 6rgaos
externos.

» Permitir a geragao de arquivos ao TCE/PR, de acordo com as regras de formatagéo e conteldo do Layout
do Sistema de Informagdes Municipais do TCE/PR.

» Permitir a geracao de arquivos para sistemas/érgaos externos.

» Possibilitar o bloqueio/desbloqueio das despesas orgamentarias na contabilidade, permitindo o envio desde
a solicitagao de compra e mantendo-o até a geragdo do empenho correspondente.

» Permitir que o usuario atualize as despesas conforme as despesas de contabilidade informadas no sistema
Contabil.

» Permitir a distribuicdo/remanejamento da quantidade dos itens da contratagdo entre as despesas e
desdobramentos da entidade.

» Permitir que o usuario escolha se deseja exibir apenas as despesas relacionadas ao Contrato ou todas as
despesas da entidade e exercicio.

» Permitir a geracdo de arquivo com os itens da coleta de prego para cotagdo pelos fornecedores,
possibilitando a leitura dos precos cotados para preenchimento automatico dos pregos dos itens da coleta.

» Permitir a insergao de itens a cotagao de prego.

» Integrar materiais do sistema de Compras com materiais utilizados pelo sistema de Frotas e Almoxarifado e,
quando integrado, manter os mesmos materiais, fornecedores e centro de custos.

» Permitir a integracdo com a Receita Federal para consulta de regularidade dos fornecedores.

» Permitir a consulta e importagdo dos dados do fornecedor que sao disponibilizados pela Receita Federal.

» Permitir a busca de forma automatica junto ao site da Receita Federal os dados cadastrais do fornecedor
para a emissdo comprovante de inscri¢cdo e situagado cadastral;

» Propiciar controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emissao de
relatério de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades entregues, os valores e o saldo pendente.

» Propiciar a possibilidade de controle de saldos decorrentes de atas de registro de pregos e de contratos,
individualmente, ainda que se trate do mesmo processo licitatoério.

» Propiciar gerar entrada do material no almoxarifado a partir da liquidacdo, permitindo a visualizagdo da
geracao da movimentagao no estoque (gerada ou n&do) na propria janela de liquidagoes.

» Permitir gerar bens no sistema patrimonial a partir das liquida¢gdes de compra.

» Permitir o cadastramento de permissdes dos usuarios por Centro de Custo e filirando por érgédo e unidade
orcamentaria.

» Permitir configurar o sistema para que emita mensagem sobre as atas e os contratos vencidos, cancelados
e a vencer, podendo ser somente de aviso ou impedindo a emissao de Autorizagées de Fornecimento para
contratos vencidos e cancelados.

» Permitir parametrizagdo para numerar a licitagcdo de forma sequencial ou por modalidade, possibilitando
alterar a numeragao sugerida pelo sistema.
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» Permitir parametrizar o sistema para que quando iniciar, seja mostrado na tela inicial o acompanhamento
da data de vencimento das atas e dos contratos e aditivos, selecionando a antecedéncia em dias que o contrato
ira vencer. Podendo também imprimir a relagdo dos mesmos.

» Propiciar o cancelamento das autorizagées de compra, permitindo a descricdo completa do motivo da
anulagao.

» Propiciar controle, através de listagem dindmica, de todas as autorizagdes e/ou liquidacdes.

» Permitir a navegacdo entre as paginas de resultado das listagens de dados, acessando a primeira e a
ultima pagina de desejar.

» Permitir realizar o acompanhamento do saldo dos itens da licitagdo, detalhando por processo e podendo
optar por um determinado periodo.

» Propiciar efetuar o cadastro dos materiais incluindo informagbes como material perecivel, material
estocavel, material de consumo ou permanente, material combustivel e o tipo do combustivel, descri¢gao sucinta
e detalhada do material, grupo e classe do material, podendo executar o controle de materiais em lista dinamica.
» O sistema devera alertar, no processo de compras, caso o participante tenha sang¢des de impedimento de
contratar com a administragao publica.

» Possibilitar o cadastro e gerenciamento de Certificado de Registro Cadastral do fornecedor, permitindo
numerar o CRC, e informar a data de validade.

» Permitir o cadastramento dos dados do fornecedor com nome, CNPJ/CPF, endereco, telefone, e-mail, porte
da empresa, nome dos sdOcios e o respectivo percentual na sociedade, bem como a conta bancaria para
pagamento.

»  Permitir vincular ao fornecedor ramos de atividade, documentos e certiddes negativas, materiais fornecidos,
nome dos socios.

» Permitir o cadastro dos fornecedores impedidos de licitar, informando o periodo inicial e final do
impedimento e o motivo.

» Propiciar o cadastro de tipos de documentos dos fornecedores.

» Permitir o cadastramento de comissdes dos tipos permanente, especial, colaboradores, pregoeiros e
leiloeiros. Informando as portarias ou decretos que as designaram, com suas respectivas datas de designacao e
expiragao, permitindo informar também os seus membros e fungbes designadas.

» Permitir a realizagédo de licitagbes com julgamento pelo Maior Desconto sobre uma Tabela/Catalogo de
Preco ou sobre os proprios Itens da licitagao.

» Quando se tratar de licitagdes com julgamento pelo Maior Desconto sobre uma Tabela/Catalogo de Prego o
sistema n&o podera incidir o referido desconto sobre o valor maximo da licitagdo, mas tdo somente sobre o
valor unitario de cada item.

» Permitir a realizagao de licitagdes com julgamento pelo Menor Adicional de Acréscimo sobre uma Tabela
da Preco.

» Permitir a utilizagdo do Pregao para licitagbes em que o vencedor sera aquele que apresentar o Maior
Lance.

» Propiciar o cadastramento de critérios de avaliagdo para julgamento pela Melhor Técnica e Prego.

» Permitir realizar licitagbes por lotes com rateio automatico do preco unitario, ou ficando a cargo do
fornecedor vencedor a atribuicdo do precgo unitario para cada item do lote.

» Permitir aplicar, em licitagbes do tipo “Menor Prego por Lote”, descontos proporcionais aos itens que
contemplam cada lote.

» Permitir o cadastro dos objetos de Licitagdo com a possibilidade de acompanhar os valores para cada
modalidade dentro de um mesmo objeto, podendo saber quando o limite for ultrapassado. Os objetivos poderao
ser utilizados nos processos licitatorios.

» Possibilitar o cadastro de novos tipos de objetos, possibilitando inserir novas descrigdes, selecionando os
tipos de objetos padrdes que devem existir no sistema: Compras e Servigos, Aquisicdo de Bens, Prestacdo de
Servigos, Obras e Servicos de Engenharia, Alienagdo de Bens, Cessdo de Direitos, Concesséo, Concurso,
Permissao, Locacgdo, Seguros, Contratos de rateio, Outros direitos e Outras Obrigacdes.

»  Permitir efetuar o vinculo do fornecedor por ramo de atividade.

»  Permitir efetuar o vinculo dos fornecedores por cada material fornecido.

» Permitir a indicagdo dos fornecedores que participardo da cotagdo e informar os precos que cada um
ofereceu para os itens solicitados.

» Permitir utilizar uma codificagdo para desmembrar um elemento de despesa, podendo ser aplicada na
solicitagdo de compra, contratagdo e processo administrativo por material.

Permitir o cadastro dos limites legais estabelecidos para cada modalidade de licitagao.

Permitir cadastrar a forma de julgamento das propostas dos licitantes que participam da licitagao.

Propiciar manter o registro de modelos de textos proprios, como solicitagdes e pareceres.

Propiciar manter o cadastro do 6rgao oficial que serao realizadas as publicagcdes dos processos.

Permitir emitir relagdo das solicitagdes de compra em um determinado periodo.

Permitir o anexo de arquivos nas solicitacbes de compra.
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» Permitir o cadastramento de coletas de prego, possibilitando gerar uma compra direta, processo
administrativo ou de compra, tendo como base para o valor maximo do item o prego médio, mediano ou menor
prego cotado para o item na coleta de pregos.

» Permitir anexar documentos no processo administrativo.

» Permitir a inser¢ao dos itens do processo administrativo contendo o material ou servigo, quantidade, prego
unitario previsto, preco total e indicagdo da solicitagdo de compra de origem.

» Permitir cadastrar uma coleta de precos, informando os itens por fornecedor ou por lotes, ainda com a
possibilidade de ler Solicitagbes.

»  Permitir excluir uma coleta de precos, de forma total e parcial.

» Propiciar realizar a pesquisa do menor preco por material, global ou por lote dos fornecedores, e marcar o
vencedor de forma automatica.

» Permitir a configuragido de credenciais de acesso ao Comprasnet.

» Permitir o cadastro de compras diretas, informando dados como data da compra, fornecedor, centro de
custo, objeto da compra, local de entrega e forma de pagamento.

» Permitir a busca de contratagdes e compras diretas independentemente do exercicio logado, permitindo a
consulta e pesquisa de informacdes por pesquisa avangada ou filtros existentes no préprio ambiente, tais como:
contratos em execugao, encerrados, cancelados, entre outros.

» Permitir cadastro dos itens da compra direta separando estes por centros de custo especificos, por
despesas ou por centros de custo e despesas.

» Permitir executar a rotina de exclusdo da compra direta.

»  Permitir a exclusédo de contratos.

» Propiciar emitir o oficio de justificativa de dispensa de licitagao.

» Propiciar a emissao do parecer do departamento contabil sobre determinada compra direta.

» Propiciar a emissao da autorizacdo de fornecimento das compras diretas, permitindo vincular os dados dos
empenhos.

»  Emitir a solicitagcdo da abertura da licitagdo, com informagdes de nimero da licitagdo, modalidade, forma de
julgamento, forma de pagamento, prazo de entrega, local de entrega, vigéncia, itens e objeto a ser licitado.

» Propiciar cadastrar e acompanhar os processos licitatérios desde a preparagao até seu julgamento, em
listagem interativa.

» Disponibilizar campo para inser¢ao de link de gravagao audiovisual das sessdes de julgamento.

» Propiciar o cadastramento de licitagdes envolvendo a demanda de uma ou mais entidades, onde a entidade
gestora da licitagdo podera gerenciar as aquisi¢des realizadas pelas entidades participantes.

» Possibilitar através da consulta do material, a pesquisa do histérico completo de aquisi¢bes, podendo
consultar dados de contratagdes, tais como: fornecedor e valor unitario.

» Permitir a contratagdo do segundo classificado quando o fornecedor vencedor deixar de fornecer o material
ou de executar os servigos, mostrando na tela o préximo fornecedor classificado e opgao para assumir ou ndo o
mesmo prego unitario do vencedor anterior.

» Registrar os processos licitatérios contendo todos os dados necessarios para sua identificagéo, tais como
numero do processo, objeto da compra, modalidade de licitagdo e datas de abertura e recebimento dos
envelopes.

» Permitir que os itens do processo sejam separados por centro de custo com suas respectivas quantidades,
possibilitando ainda a separagao por despesa.

» Possuir rotina para apurar os vencedores da licitagdo, bem como desclassificar aqueles que n&do cumpriram
algum item do edital ou cotaram prego acima do prego maximo estabelecido para um item, inclusive se for
licitagado por lotes.

» Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregéo presencial conforme critérios de classificagéo
determinados pela legislagéo (Lei 10.520/2002).

» Permitir efetuar lances para a modalidade “pregdo presencial” em tela com cronémetro para cada lance,
controlar a diferenga minima entre os lances com visualizagdo do valor minimo aceitavel do préoximo lance, bem
como ter opgao para declinar os participantes que desistem da competigao.

» Permitir o registro da inabilitagdo de um licitante logo apés o encerramento de cada item/lote do Pregéo
Presencial ou somente apds o encerramento de todos os itens/lotes. Ao registrar a inabilitagdo de um licitante o
sistema mostra o proximo classificado e assim sucessivamente até encontrar um participante habilitado.

» Controlar o tempo entre um lance e outro por meio de um cronémetro, possibilitando ao pregoeiro pausar
ou disparar quando desejar.

» Permitir que o pregoeiro registre os lances do pregdo trazendo ao final de cada lance o proximo
classificado automaticamente e permitindo registrar um novo lance ou declinar o participante salvando
automaticamente os lances ja registrados, e possibilitar ainda, que ao retornar aos lances, caso esses tenham
sido interrompidos, possa continuar do momento de onde parou.

» Propiciar a utilizagdo de critérios de julgamento das propostas em relagdo a microempresa e empresa de
pequeno porte, de acordo com lei complementar 123/2006.
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» Permitir o armazenamento, por meio de arquivo pdf ou de imagem, do documento do participante da
licitago.

» Possibilitar, a partir da tela de lances do pregao, desclassificar um participante ja classificado para a etapa
de lances, permitindo refazer a classificagdo. Apds desclassificar um participante, o sistema deve possibilitar a
reclassificacdo das propostas, desconsiderando o participante que foi desclassificado, e permitindo a inclusao
de outro(s) que ficou de fora anteriormente.

» Possibilitar a distribuicdo automatica da diferenga entre o valor do lote proposto e o valor final do lote
vencido pelo participante, permitindo informar quantas casas decimais deseja utilizar no rateio. Se faz
necessaria a funcionalidade para ajustar o valor unitario dos itens de cada lote, até que a soma do valor dos
itens totalize o mesmo valor do lote proposto pelo vencedor.

» Possibilitar a classificagdo automatica dos pregos ofertados pelos participantes, destacando aquele que
tiver o menor prego ou menor prego global, porém com permissdo para que O usuario selecione outro
fornecedor, caso seja necessario.

» Permitir cadastrar as propostas de pregos dos participantes da licitagdo, ou a importagdo da proposta
digitada pelo participante em outro aplicativo. Permitir, ainda, a digitagao do valor unitario dos itens da proposta
do participante, inclusive quando for por lote.

»  Permitir armazenar no sistema, por meio de arquivo pdf ou de imagem, a proposta original do participante.
» Conter rotina de duplicagado de dados de um processo de compra ja cadastrado para um novo processo de
compra de forma automatica.

» Permitir o cadastro de sangdes e penalidades aplicaveis ao fornecedor contratado, contendo informacdes
como: o fornecedor, tipo de sangao, numero do contrato, data da sanc¢ao, periodo que devera ser aplicada,
processo administrativo sancionatério, fundamento legal e motivo.

» Conter rotina de cadastramento de sanc¢des administrativas aplicadas aos fornecedores que fornecem
produtos ou servigos para a entidade.

» Conter rotina de cadastramento avisos de licitagdes para posterior publicagcdo, mediante ao cadastro do
processo de compra.

Conter rotina de registro das interposicdes de recursos nos processos de compra.

Conter rotina de anulagéo ou revogagao dos processos de compra.

Conter rotina de registro das possiveis impugnacgdes no processo de compra.

Propiciar efetuar os registros dos pareceres das comissoes de licitagao.

Propiciar o registro das homologagdes e adjudicagdes nos processos de compra.

Propiciar informar nos processos de compra as dotagbes orgamentarias da entidade gestora e das
participantes para cada item.

» Propiciar gerar os bloqueios e empenhos para cada entidade contabil através do processo de compra.

» Possuir banco de dados unificado, permitindo o cadastro de diferentes entidades, onde, os cadastros de
materiais e credores poderdo ser integrados entre as entidades. O sistema deve permitir cadastrar processos
de compras individuais para cada entidade, desde as solicitagcbes de compras, coletas de pregos, processo de
compra e contratos.

» Permitir visualizar e controlar o0 andamento das contratagées cadastradas, listando cada uma em sua
situacao, possibilitando utilizar filtros de pesquisa e, agrupar os registros por entidade e por fornecedor.

» Possuir controle automatico do saldo dos itens do contrato, podendo controlar pela quantidade do item ou
pelo valor total do item, considerando valor e quantidade original, aditamentos de acréscimo ou supressao,
entre outras alteragdes contratuais que refletem no saldo quantitativo ou financeiro.

» Permitir o controle de saldos inclusive em licitagdes realizadas sob a forme de maior de desconto por tabela.
» Permitir cadastrar as despesas orgamentarias da contratagdo, de forma individual e manual, ou de forma
automatica informando aquelas do processo que originou a contratagao.

» Permitir a criagéo e registro dos textos das contratagdes, como o préprio contrato, possibilitando nomea-lo,
indicar sua referéncia, selecionar um modelo de layout previamente definido e, disponibilizar as ferramentas de
edicao de texto necessarias, possibilitando a criagao diretamente no sistema.

» Permitir o envio dos dados das contratagdes para criagdo dos empenhos na contabilidade, informando a
origem dos dados.

» Possibilitar a visualizagado de todos os registros de dados das contratagdes enviados para empenhamento,
anulagao ou liquidagao na contabilidade, permitindo visualizar as informagdes do contrato, do processo, o valor
do registro, 0 numero, a despesa orgamentaria, a situacéo e agao realizada.

» Permitir o envio de liquidacdo dos empenhos das contratagdes na contabilidade, informando a data de
referéncia e a situacdo das informagdes, disponibilizando para consulta a despesa orgamentaria, seu
desdobramento, o recurso e o valor total do empenho.

» Permitir o cadastro de um processo de compra para mais de uma entidade, permitindo reunir solicitagdes
de compra de todas as entidades para formagao de um Unico processo licitatério, dessa forma, os itens deverao
ser separados em quantidades para cada entidade levando em consideracao as respectivas dotagdes e centros
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de custos. Para esses casos, o sistema deve possuir uma entidade gestora, responsavel pelo processo de
compra.

» Possibilitar incluir os responsaveis dos contratos, informando nome, tipo de responsabilidade (assinante,
controlador de encargos, gestor, suplente ou fiscal) e seu periodo de responsabilidade.

» Permitir, no registro do contrato, vincular itens conforme os itens vencidos da licitagdo, e em caso de
contratagdo sem licitagado, permitir inserir os itens desejados.

» Permitir cadastrar todas as contratagdes, precedidas ou ndo de procedimento licitatério, controlando
quando ha exigéncia de termo contratual e quando ele é dispensado, informando a numeragéo, caso possua, o
objeto da contratagao, fornecedor, data de assinatura, periodo de vigéncia, valor original da contratagao.

» Permitir a selegédo da forma de contratagdo ou procedimento a ser adotado para o processo.

» Permitir a identificagdo dos contratos que estdo em execugéo e dos que estao encerrados.

» Permitir o cancelamento de uma contratagao registrada no sistema, informando a data do cancelamento e
0 seu motivo.

» Possibilitar o envio de dados dos processos de compra para o Portal da Transparéncia.

» Permitir o envio de anexos dos textos do processo administrativo ao Portal da Transparéncia.

» Possuir alerta para destacar as contratacdes diretas, onde o objeto da contratacdo seja referente a
pandemia do COVID-19, e que a fundamentacao legal utilizada nao se refere a Lei 13.979/2020.

» Permitir manter histérico das alteragdes do contrato permitindo identificar se foi unilateral ou bilateral e o
tipo de alteragdo contratual, tais como: acréscimo, diminui¢cdo, equilibrio econdmico-financeiro, prorrogagao,
rescisdo ou apostilamento.

» Propiciar a rescisao do contrato ou aditivo, informando motivo da rescisdo, data do termo, da resciséo e da
publicacao, valor da multa e indenizagéo, fundamento Legal e imprensa oficial.

» Propiciar registrar o apostilamento das dota¢des do processo, substituindo uma dotagao por outra.

» Propiciar a emissdo de demonstrativo com a relagdo da economicidade do pregao (valor previsto x lance).
» Possibilitar aos municipes e proponentes das licitagdes a consulta do status do processo licitatério na
SURG consultado via dispositivo mével.

» Permitir no cadastramento dos itens a inclusdo de um novo item entre os ja inseridos e promover a
renumeragao automatica;

» Permitir a distribuicdo/remanejamento dos itens da contratagdo para atendimento dos critérios de cota
exclusiva e cota reservada para micro e pequenas empresas.

» Permitir a inser¢do de itens mesmo apos a coleta de pregos, inclusive com a renumeragéo automatica, sem
necessidade de ser apagada a coleta e os itens ja cadastrados.

» Permitir a emissao de requisigao interna de compras por cada departamento.

6.3. PROTOCOLO E OUVIDORIA

» Cada Protocolo deve ter seu identificador unico.

» Deve ser possivel consultar os protocolos, por identificador, requerente, data de abertura, data de

encerramento, servigco. Sendo possivel acrescentar outros filtros ndo mencionados caso necessario.

» 0O Cidadao deve conseguir consultar seus protocolos de forma independente, em uma plataforma web.

» Para usuarios internos, a consulta fica limitada aos protocolos que lhes foi dado permisséao.

» Deve ser possivel criar usuarios e editar suas informacgdes posteriormente

» Deve ser possivel criar protocolos internos (Entre os departamentos da SURG) e externos (onde o cidadao

protocola um pedido de execugéo de servigo). No caso do protocolo externo deve ser disponibilizado um portal

web onde o cidaddo acesse, se cadastre, e realize sua solicitagdo de forma independente. Ainda, permitir gerar

protocolo para usuarios que ligam solicitando, onde o requerente do servico fica sendo a pessoa que liga, mas

fique registrado também no log do sistema qual usuario cadastrou.

» Nos processos, deve ser possivel realizar as seguintes agdes:
Encaminhar ao departamento desejado; Encerrar ; Emitir etiquetas; Emitir comprovante de abertura; Emitir
capa de processo; Consultar o processo aberto; Realizar ajuntamento de processos (para processos que
atendam as regras para ajuntamento); Realizar andamento do processo; Parecer; Parar o processo;
Reativar processo parado; Transferir processo; Arquivar processo; Estorno de encerramento (para
processos encerrados).

» Deve ser possivel anexar documentos, sendo aceitavel no minimo as seguintes extensdes: PNG, JPG,

JPEG, TXT, ODT, PDF, DOCX. Sem limite de quantidade ou tamanho.

» Deve ser possivel visualizar o tempo decorrido entre o recebimento e a destinagao, de todas as etapas do

processo.

» Permitir gerenciar permissdes por usuarios: de acesso, cadastro, processos (consulta, tramitagcéo, analise,

pareceres, encerramento, arquivamento etc.), organogramas e relatorios.

» Controlar o acesso dos usuarios para visualizagdo dos pareceres de um processo.

» Possibilitar ao usuario autorizado, a configuragédo de notificagdes do sistema.

» Possibilitar aos usuarios autorizados realizar transferéncia de protocolos entre organogramas.
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» Propiciar ao usuario interno configurar, criar € manipular campos, criando assim a possibilidade de inserir
novos itens em um determinado cadastro assim como novas paginas de forma personalizada.

» Permitir que o usuario crie informacdes adicionais para as solicitagdes de aberturas de protocolos,
configurando a obrigatoriedade ou ndo do preenchimento destas informacdes pelo requerente ou usuario que
realiza a abertura do protocolo.

Permitir a definicdo de quais usuarios poderéo ter acesso a processos em um determinado departamento.
Possibilitar aos usuarios autorizados, parar processos e reativar processos parados.

Definir a estrutura organizacional por meio do cadastro de organogramas.

Definir grupos de solicitagdes de forma a categoriza-las.

Permitir a transferéncia de protocolos ja arquivados entre organogramas.

Deve ser possivel tirar relatérios customizados, com campos, formatos, e layout que a SURG escolher.
Deve ser possivel que o departamento responsavel pela execugdo de um servigo, consiga dar baixa no
protocolo, descrevendo suas observagdes e anexando documentos.

» Que o gestor da Surg consiga visualizar os protocolos de modo geral, podendo analisar o leadtime entre o
recebimento de um protocolo e a sua destinagdo. Com isso o gestor tem a informagdo de tempo médio de
resposta dos departamentos e de execugao de servigos.

» Que seja possivel visualizar graficamente, por meio de mapa, graficos de barra, e outros indicadores, todos
os dados da base de protocolo. Podendo ser filtrado o que deseja para gerar relatério.

» O Cidadao deve conseguir criar um processo na ouvidoria de forma independente, em uma plataforma web.
Separado do modulo de protocolo. Podendo ser feito de modo sigiloso, ou com identificagao.

» Os processos da ouvidoria devem cair apenas para o responsavel do setor de ouvidoria.

» Deve ser possivel tirar relatérios customizados dos processos da ouvidoria, com campos, formatos, e
layout que a SURG escolher.

» Deve ser possivel anexar documentos, sendo aceitavel no minimo as seguintes extensdes: PNG, JPG,
JPEG, ODT, PDF, DOCX. Com limite de tamanho, para seguranga do banco de dados.

» Deve ser possivel transmitir os processos da ouvidoria para os departamentos envolvidos.
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6.4. PATRIMONIO

» Permitir a integragcado entre médulos de contabilidade e patrimonio.

» Permitir registrar todas as movimentagdes dos bens patrimoniais, como aquisi¢do, transferéncia, baixa,
reavaliagado e depreciacéo.

» Permitir cadastro e langamento de intangivel no modulo Patrimbénio, podendo gerar depreciagao/
amortizagao.

Permitir o acesso aos dados dos registros efetuados para a criagao de relatérios, scripts e validagoes.
Permitir que o usuario seja mantido no mesmo exercicio ao alternar a entidade logada no sistema.

Propiciar a indicagéo da configuracdo do organograma da SURG que sera valida para o exercicio.
Disponibilizar informagdes dos bens no Portal do Gestor.

Propiciar o controle dos bens por meio de registro de placas.

Propiciar o registro da formula de calculo para diferentes métodos de depreciagdo, exaustdo e amortizagéo,
permitindo a classificagdo em linear, soma de digitos ou unidades, podendo ativar ou desativar.

» Permitir a configuragdo dos érgaos, unidades orgamentarias e centro de custo da entidade.

» Permitir o registro de grupos de bens, definicdo do percentual de depreciagdo anual, valor residual do bem
e vida util do grupo de bens, com controle e consulta através de listagem dinamica.

» Propiciar o cadastro de unidade de medida dos bens da entidade, permitindo informar a abreviatura.

» Permitir o cadastro dos tipos de transferéncias dos bens, informando descricéo e classificagédo, € nos casos
de transferéncia entre responsaveis, organogramas, grupos de bem ou localizagéo fisica.

» Permitir o cadastro de localizacgbes fisicas.

» Permitir o registro de seguros de bens, com controle de seguradora, vigéncia, valor e apdlice.

» Propiciar o envio, retorno e consulta de bens da manutengao, permitindo o registro da préxima revisao.

» Propiciar o envio, retorno e consulta de bens cedidos ou emprestados, com registro da data prevista para
retorno.

» Propiciar o registro da utilizagdo do bem imdvel, classificando em dominicais, uso comum do povo, uso
especial, em andamento.

Permitir tombar o bem, demonstrando o organograma, placa e responsavel.

Permitir informar o estado de conservacao dos bens.

Permitir identificar na listagem a situagdo que o bem se encontra, inclusive de estar ou ndo em uso.
Propiciar a remogao do registro do bem até quando for colocado em uso.

Permitir informar a moeda vigente na aquisicdo do bem e conversao dos valores para moeda vigente.
Permitir o cadastro de responsaveis pelos bens patrimoniais, informando nome, CPF, telefone, e-mail, se é
funcionario da SURG, matricula, cargo, natureza do cargo e o enderego.
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» Permitir cadastrar os fornecedores, contendo o nome, o CPF ou CNPJ, endereco, telefone, email, site,
inscricdo municipal, inscricdo estadual e se o fornecedor esta inativo. O registro devera ser integrado com os
sistemas Compras, Contratos e Frotas.

» Permitir a emissao e registro do Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens.

» Permitir o registro e processamento da depreciagao, amortizagcéo e exaustdo dos bens em uso, atualizando
de forma automatica os valores depreciados no bem.

» Propiciar o uso de formas de depreciagdes flexiveis, com base na necessidade.

» Possibilitar que na exclusdo do movimento de depreciagdo, os movimentos processados e registrados no
bem sejam excluidos e retornados os valores anteriores a depreciagdo excluida, bem como a data da ultima
depreciagao.

» Propiciar a baixa de bens de forma individual ou em lote, atualizando automaticamente a situagcdo do bem
para baixado, bem como estornar a baixa apos sua finalizagéo, retornando o bem para a situagao antes de ser
baixado.

» Propiciar transferéncias de bens entre organograma, responsaveis, grupos de bens, e localizagbes fisicas.
» Permitir transferéncias individuais ou por lote, atualizando automaticamente os novos registros no bem.

» Permitir a transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa automatica na entidade de
origem e incorporagao na entidade de destino, sem intervengao de cadastro manual, possibilitando também o
estorno da transferéncia entre entidades.

» Permitir o controle da destinagdo dos bens patrimoniais em desuso (alienagao, sessao, baixa, perda, furto,
roubo, sucata).

» Permitir o langamento automatico das movimentagdes (incorporagdes, baixas, reavaliagdes, depreciagdes),
no sistema Contabil.

» Permitir a elaboragéo de inventario de bens patrimoniais.

» Permitir o Controle dos bens em garantia e as saidas de bens para manutengao e assisténcia técnica.

» Permitir armazenar documentos relacionados a localizagdo do bem por meio dos arquivos em formato pdf,
doc, docx, txt, html, xls, xIsx, jpg, png.

» A solugdo deve permitir ao usuario anexar documentos de tamanhos dindmicos, onde seu limite maximo
seja no minimo 50mb.

» Permitir o envio de dados dos bens ativos e baixados para Portal da Transparéncia, identificando se o
endereco de IP encontra-se correto.

» Permitir identificar bens que ndo possuem saldo para depreciar, e que o valor liquido contabil esteja igual
ao valor residual do bem.

» Permitir a pesquisa simples e avangada no processo de depreciagdo, com disponibilidade de filtros que
auxiliam na obtengao de resultado preciso.

» Permitir a localizagdo dos dados cadastrais do fornecedor no banco de dados da Receita Federal.

6.5. ALMOXARIFADO

» Permitir o controle de toda movimentagdo do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia de materiais,
atualizando o estoque de acordo com cada movimentagao realizada.

» Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisicbes ao almoxarifado, anulando as
quantidades que nao possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis.

»  Permitir informar limites minimos de saldo fisico de estoque.

» Permitir consultar as ultimas aquisi¢gbes, com informacao ao prego das uUltimas compras, para estimativa de
custo.

» Propiciar integragdo com o sistema de compras para realizagcdo de entradas de materiais, importando
dados oriundos de solicitagdo de fornecimento ou realizar entradas por meio de informagdes de notas fiscais.

» Permitir receber do sistema de contratos, solicitagdes de entrada de material, permitindo visualizar e
registrar a entrada de materiais, visualizar e realizar as agbes da solicitacdo de entrada de materiais. Para os
casos de solicitacbes de entrada de material pendentes para aprovagéo, a demonstragao deve ser em ordem
crescente pela data e hora da solicitagao.

» Permitir que o sistema Contratos envie as seguintes informagdes na solicitagdo de entrada de
material: namero da solicitagdo de fornecimento, nimero do processo administrativo, nimero do contrato, data
e horario do recebimento do material, cédigo do organograma, descrigdo do organograma, CPF/CNPJ do
Fornecedor, nome do fornecedor, numero do comprovante, valor total, objeto.

» Permitir realizar requisicdes de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como realizar o controle de
pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.

» Permitir a exclusdao de entrada de materiais, sendo que ao excluir o sistema devera recalcular, na
movimentacao futura, o valor unitario e o saldo quantitativo dos materiais existentes. Essa exclusdo nido podera
ocorrer quando o saldo dos materiais da entrada ficar negativo em algum momento futuro em relacao a data da
efetivacdo da entrada, a entrada ocorrer um periodo onde a movimentagao do almoxarifado esta encerrada ou
se a entrada de materiais for referente a um estorno, transferéncia ou inventario.
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» Possibilitar a edicao de dados ja registrados da entrada de material. Para os casos em que a entrada ja
esteja finalizada, permitir alterar apenas o nimero do comprovante, série e anexos.

» Utilizar centros de custo (setores ou departamentos) na distribuicdo de matérias, através das requisicoes
de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.

» Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Nao permitindo a movimentacao, seja de entrada ou
saida de materiais, quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. A movimentagdo somente podera
ocorrer apos a conclusao do inventario.

» Permitir registrar abertura, conferéncia dos bens localizados e n&o localizados e encerramento do
inventario.

» Possuir rotina que permita a realizagdo de bloqueios por depésito a fim de ndo permitir nenhum tipo de
movimentagao (entrada/saida)

» Possuir consulta rapida dos dados referente ao vencimento do lote do estoque, possibilitando ao menos a
consulta dos vencidos, vencimentos em periodo a definir, através de listagem dinamica, com possibilidade de
inclusao, alteragao ou exclusao de lotes através da lista.

» Propiciar a emissao de relatério da ficha de controle de estoque, mostrando as movimentagdes por material
e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

» Propiciar a emissdo de relatérios de entradas e saidas de materiais por produto, nota fiscal e setor.

»  Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més por estoque e o
resultado ao final do ano.

» Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selegdo por:
almoxarifado/depdsito, periodo, materiais vencidos, materiais a vencer.

» Permitir listar os lotes de validade registrados, exibindo o seu numero, descrigdo, material, cédigo do
material, data de fabricagao e data de validade.

» Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados/depdsitos.

» Permitir realizar saidas de materiais com datas retroativas.

» Possuir registro do ano e més, e rotina de virada mensal para que seja realizada a atualizagdo do més e
ano do almoxarifado.

» Emitir alerta na saida de materiais, quando o material atingir estoque minimo ou ponto de reposigao,
conforme a quantidade configurada.

» Permitir pesquisar os materiais pelo cédigo do material, descrigdo do material e descri¢gdo da especificagdo
do material.

» Permitir a leitura de arquivo de inventario gerado pelo coletor de dados, de forma flexivel para atendimento
a qualquer leiaute de arquivo, aceitando arquivos do tipo TXT, CSV, XML, além da utilizagdo de servigo SOAP e
servigo HTTP.

» Permitr o anexo de arquivos no registro da localizagdo fisica, ao menos nos formatos
PDF,DOC,DOCX,ODT, TXT,XLS,XLSX,JPG,PNG,COT.

» A solugdo deve permitir ao usuario anexar documentos de tamanhos dindmicos, onde seu limite maximo
seja no minimo 50mb.

» Permitir a utilizagdo do sistema dentro de um contexto, sendo por entidade, exercicio e almoxarifado.

»  Permitir o uso do sistema almoxarifado, via dispositivo mével, através de aplicativo.

» Permitir o armazenamento da lista de materiais requisitados e saldo do material requisitado, possibilitando
a coleta dos dados no modo offline.

» Possibilitar o atendimento da requisicdo de um material, sem que exista a necessidade de efetuar a leitura
do cédigo de barras do material ou digitagdo da quantidade atendida.

» Emitir alerta caso material coletado ndo exista na requisi¢cdo, impedindo o seu atendimento.

» Demostrar ao usuario, caso a quantidade do material ja coletado para atendimento da requisicéo seja maior
que o saldo do material disponivel, exibindo a quantidade ja coletada e o saldo do material no almoxarifado.

» Listar as requisicbes recebidas que estejam pendentes de atendimento, que ndo foram totalmente
atendidas e nem canceladas,exibindo o cédigo da requisicdo, a data da requisi¢ao, o cédigo do organograma
requisitante, a descricdo do organograma requisitante, 0 nome da pessoa requisitante e a situagdo da
requisicao.

» Permitir finalizar o atendimento da requisicdo pelo aplicativo, gerando de forma automatica uma saida,
desde que conectado a internet.

» Permitir, durante a coleta do atendimento da requisicdo, o acréscimo na quantidade atendida o valor um
para o material coletado possibilitando a alteragdo da quantidade lida, em cada leitura feita.

» Permitir a edigdo da quantidade lida do material no atendimento da requisigdo, de forma manual ou por
meio de uma nova leitura do material.

» Permitir a listagem dos itens da requisigao selecionada, demonstrando o cédigo da requisigédo, o codigo do
material, descricdo do material, codigo da especificagdo, descricdo da especificagdo, unidade de medida,
quantidade pendente para atendimento, quantidade atendida e saldo do material no almoxarifado.
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» Permitir que ao efetuar login no sistema possa selecionar o contexto do sistema, indicando a entidade
permissionaria e o AlImoxarifado permissionario, o exercicio existente para esta Entidade
» Permitir a autenticagdo no aplicativo junto ao sistema de Almoxarifado, informando usuario e senha.

6.6. FROTAS E VEICULOS

» Permitir que o registro de viagens, informando a data e horario de saida, data e horario de chegada, veiculo,
motorista, organograma, responsavel, finalidade, observagdes e anexos.

» Permitir o registro dos gastos com veiculos ou equipamentos, informando a data e horario da despesa,
numero da ordem, origem, caso se trate de licitagdo, estoque ou terceiros, veiculo ou equipamento, motorista,
organograma, fornecedor, nimero do documento.

Possibilitar a consulta de dados constantes no sistema de Folha para cadastramento dos motoristas.
Permitir registrar veiculos com informacgdes provenientes do cadastro de bens da SURG.

Possibilitar o envio de dados para o Portal do Gestor.

Possibilitar a geragao automatica de uma despesa, a partir da ordem de abastecimento.

Possibilitar o cadastramento dos materiais a serem utilizados/consumidos pelos veiculos e equipamentos,
como lubrificantes, combustiveis, pneus.

» Possuir controle sobre abastecimentos e gastos dos veiculos feitos fora e dentro da entidade controlando o
saldo dos materiais.

» Controlar automaticamente a substituicdo de marcadores (hodémetros e horimetros) por meio das
movimentagdes do veiculo.

» Propiciar registrar o controle de quilometragem dos veiculos, informando o motorista, o setor requisitante, a
distancia percorrida, a data/hora, a quilometragem de saida e de chegada.

» Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos ou equipamentos, como troca de hodémetro,
acidentes, entre outros, registrando as respectivas datas.

» Permitir a inclusdo de documentos e/ou imagens nas ocorréncias langadas para os veiculos, devendo ser
armazenadas no proprio banco de dados e possibilitando sua visualizagao pelo préprio cadastro.

» Permitir o cadastramento dos tipos de ocorréncias indicando se o tipo de ocorréncia se refere a uma
adaptagao no veiculo ou nao.

» Permitir cadastrar ordens de servigo para os veiculos da entidade.

» Controlar as trocas de 6leo efetuadas nos veiculos, identificando o tipo da troca (caixa, diferencial, motor ou
torque).

» Permitir a definicdo dos tipos de taxas e licenciamentos, trazendo como padrdo IPVA, DPVAT e
Licenciamento Anual.

» Permitir cadastrar informagdes de pagamento do IPVA dos veiculos.

» Permitir cadastrar seguradoras e apolices de seguros (com valor de franquia e valor segurado) para os
veiculos.

» Permitir o cadastro de licenciamentos dos veiculos com informagdo da data/valor do licenciamento e
seguro obrigatdrio, possibilitando a emisséo do relatério por periodo e veiculo.

» Permitir controlar as trocas de pneus com identificacdo da posicdo dos pneus trocados
(dianteira/traseira/todos) incluindo tipo da troca (novo/recapagem).

» Propiciar inserir as informagdes dos funcionarios que possuem carteira de habilitagdo.

» Propiciar a geragéo de relatérios dos dados cadastrais alimentados ao sistema como veiculos, centro de
custos, funcionarios, fornecedores, ocorréncias, despesas, materiais.

» Controlar produtividade dos veiculos com avaliacdo de desempenho de cada um, emitindo relatério
demonstrando os litros consumidos, a média e avaliando o consumo do veiculo (baixo, normal ou alto).

» Emitir planilhas para preenchimento das viagens dos veiculos, contendo ao menos os seguintes campos:
centro de custo requerente, placa do veiculo, quilometragem de saida e de chegada, nome do motorista e
data/hora de saida e chegada.

» Propiciar emitir planilhas para preenchimento das ordens de abastecimento, contendo ao menos os
seguintes campos: motorista, placa do veiculo, fornecedor, material/servigo.

» Permitir o cadastro de veiculos com informagdes detalhadas como: marca e modelo do veiculo, poténcia do
motor, cilindradas, tipo de combustivel utilizado, além da classificagdo (passageiro, carga, tragido), capacidade
volumétrica de combustivel e informagdes extras como centro de custo e materiais que o veiculo necessita.

» Possuir o cadastramento de reservas de veiculos por centro de custo e por funcionario, registrando a data
da reserva e o periodo que o veiculo sera reservado, e a finalidade (servigo, viagem, manutencgao).

» Permitir que o usuario cadastre os tipos de finalidades das reservas de veiculos, devendo apresentar tipos
padrbées como servigo, viagem e manutengao.

» Propiciar controle de vencimentos do licenciamento dos veiculos, em painel dindmico, com possibilidade de
alteragao de dados diretamente pela lista.

» Propiciar controle de motoristas em painel dindmico, com possibilidade de alteragado de dados diretamente
pela lista.
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»  Permitir o vinculo de motoristas a determinado veiculo ou equipamento.

» Permitir salvar os relatérios em formato PDF simples, possibilitando que sejam assinados digitalmente.

»  Permitir controlar os servigos que sao realizados utilizando os veiculos da entidade.

» Permitir a emissao de relatérios com as informagdes que contemplam o cadastro de veiculos detalhando
dados como os materiais utilizados pelos veiculos.

» Propiciar inserir as despesas nos langamentos dos gastos com os veiculos da entidade, como nas ordens
de abastecimento e servigo.

» Permitir inserir as informagdes dos seguros firmados para os veiculos.

» Propiciar efetuar o controle do registro das saidas e retornos dos veiculos.

» Propiciar o controle de manutencgédo dos veiculos através de painel interativo com filtros.

» Propiciar emitir planilhas para preenchimento das ordens de servigo, contendo os seguintes campos:
motorista, placa do veiculo, fornecedor, material/servigo.

» Propiciar realizar o registro das ordens de prestagado de servigos que sao realizados utilizando os veiculos
da entidade.

» Permitir a inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, possibilitando anexar, fotos, documentos do veiculo,
multas, pagamentos e demais arquivos que sejam necessarios. Deve permitir arquivos nas seguintes extensdes:
png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xls, xlsx, pdf, odt, ods, dwg.

» A solugdo deve permitir ao usuario anexar documentos de tamanhos dindmicos, onde seu limite maximo
seja no minimo 50mb.

» Permitir a troca de entidade e/ou exercicio sem encerrar o sistema.

6.7. FOLHA DE PAGAMENTO / RECURSOS HUMANOS / E-SOCIAL

6.7.1. FOLHA DE PAGAMENTO

» Dispor de ambiente centralizado, que permita realizar todos os processamentos de calculo de folha, acdes
de langamentos de variaveis de calculo, consulta e fechamento.

» Conter rotina de configuragdo de parametros da Previdéncia Social (RGPS) assim como cédigos e os
percentuais que sao utilizados na geragao de valores.

»  Permitir limitar o acesso de usuarios as informacgdes de colaboradores de determinados grupos funcionais,
organogramas e/ou vinculos empregaticios.

» Flexibilizar as configuragdes da folha de acordo com a necessidade e método utilizado pela SURG.

» Possuir validagao do digito verificador de inscri¢des do PIS/PASEP e CPF no cadastro de pessoas.

» Permitir cadastrar e vincular dependentes no cadastro de pessoas informando o tipo de dependéncia, data
inicial e final.

» Dispor de cadastro de dependentes, que contemple no minimo, os seguintes campos: nome do
dependente, CPF, RG, data de nascimento, estado civil, grau de instrugédo, grau de parentesco, deficiéncias,
dependéncias de salario familia, IRRF e Pensé&o alimenticia.

» Permitir o gerenciamento dos dependentes dos colaboradores para fins de salario familia e imposto de
renda, pensao judicial, realizando a baixa automatica na época devida, conforme limite e condi¢cdes previstas
para cada dependente.

» Controlar a lotagao e localizago fisica dos colaboradores.

» Permitir o registro de feriados fixos, variaveis e pontos facultativos com abrangéncia nacional, estadual e
municipal.

»  Permitir registrar automaticamente a movimentacao de pessoal referente a admissao do colaborador.

» Registrar automaticamente a movimentagdo de pessoal referente a prorrogagao de contrato de
colaboradores com contratos de prazo determinado.

» Permitir o controle dos planos previdenciarios ou assistenciais a que cada colaborador esteve ou esta
vinculado, por periodo, podendo registrar o nimero da matricula do colaborador no plano.

» Permitir registrar os vinculos previdenciarios dos colaboradores, planos, matriculas e periodo de
permanéncia. Entende-se por vinculo previdenciario: o plano de previdéncia ou assistencial ao qual o
colaborador esté vinculado.

» Controlar informagdes referentes aos estagiarios vinculados com a entidade, bem como sua escolaridade e
outros aspectos para acompanhamento do andamento do estagio.

» Possuir cadastro de autbnomos que prestam servigos a entidade, permitindo registrar a data e o valor de
cada servigo prestado.

» Permitir o controle dos periodos aquisitivos de férias, controle dos langamentos, suspensdes e
cancelamentos por colaborador conforme configuragéao.

» Controlar os periodos aquisitivos de férias em relagdo a quantidade de dias disponiveis para o gozo de
férias.

» Permitir visualizar as faltas e os descontos de faltas que o colaborador teve dentro do periodo aquisitivo de
férias e propiciar o langamento destas faltas.

»  Permitir calcular o pagamento das férias antecipadamente.
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» Permitir cadastrar grupos funcionais visando a flexibilizagéo no controle de colaboradores, ja que dentro do
organograma da entidade nao se permitem controles adicionais por espécie de contratagdo ou caracteristicas
comuns de determinado grupo.

» Registrar os tipos de administragdo, armazenando histérico das alteragcbes realizadas atendendo a
exigéncia legal do E-Social. Entende-se por tipo de administracdo as varias formas de gerenciamento das
entidades.

» Permitir diferentes configuragdes de férias por cargo.

» Cadastrar niveis salariais, permitindo definir a ordem de progressao das classes e referéncias, informar
uma classe ou referéncia com tamanho menor que a mascara definida no plano salarial.

» Possuir processo de progressdo salarial automatizado, alterando os niveis salariais e salarios dos
colaboradores de forma automatica.

» Permitir a execugdo e alteragdo da data de pagamento de colaborador ou grupo de matriculas que ja
tenham o processamento da folha calculado

» Manter as respectivas informagdes de progressao salariais registradas no histérico salarial do colaborador,
com os atos publicados para cada colaborador ao longo de sua carreira.

» Permitir registrar todas as informacdes referentes aos atos legais associados as movimentagdes cadastrais
do colaborador. Por meio desses dados sdo gerados os registros a serem enviados para o TCE. Os registros
desse cadastro podem ser gerados automaticamente pelo sistema, durante o cadastramento de uma
movimentagao (admissao, alteragdo de cargo, alteragédo salarial, demissao/exoneragéo etc.). Esse cadastro,
também, pode ser feito manualmente, bastando para isso, cadastrar a movimentagdo de pessoal no proprio
cadastro.

» Permitir o cadastro dos tipos de movimentacao de pessoal. Estas movimentagdes servem para alimentar o
registro funcional, e para gerar informagdes necessarias ao TCE. De maneira geral, cada alteragao cadastral -
alteracOes salariais, de cargo, de lotagdo, admissdo, exoneragcdo ou demissdo, aposentadoria, falecimento,
transferéncias, entre outros - sofrida pelo colaborador, pode ser considerada um tipo de movimentagédo de
pessoal.

» Permitir a configuracdo das tabelas de calculo, podendo o usuario incluir novas tabelas, definir a
quantidade de faixas e ainda nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade (INSS, IRRF, salario
familia, piso salarial, entre outras).

» Permitir copiar os dados de uma outra tabela para que sejam realizadas as devidas alteragdes, conforme
legislagao.

» Permitir a configuragdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como automaticos para
cada tipo de calculo (mensal, férias, complementar etc.) e adicionar as restricdes para o célculo.

» Permitir o cadastro e manutencao de eventos dos tipos: proventos, descontos e eventos informativos que
servem somente para realizar o calculo interno ndo havendo crédito ou débito do salario pago ao colaborador.

» Permitir que no calculo individual, seja possivel realizar a consulta de céalculo com todos os proventos,
descontos e valor liquido, disponibilizando também a data de admissao, cargo, dados bancarios, nivel salarial,
salario base, quantidade de dependente de salario familia e imposto de renda.

» Permitir a configuragao de todas as formulas de calculo em conformidade com as legislacdes vigentes da
entidade.

» Permitir a inclusdo e configuracdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas rescisérias, assim como
respectivos codigos a serem gerados para RAIS, CAGED, SEFIP e saque do FGTS.

»  Permitir configurar o calculo da provisao de férias e 13° salario, adicionando novos eventos que incidam no
célculo da entidade, ou alterar o processo de provisionamento para tratar os eventos principais como médias
e/ou vantagens.

» Permitir a configuragdo dos proventos para célculos de férias, rescisdo, 13° salario, abono pecuniario e
aviso prévio referentes as médias e vantagens percebidas pelos colaboradores.

» Possibilitar o langamento de proventos e descontos para determinado periodo, permitindo o langamento
coletivo ou individual.

» Possuir bloqueio para evitar o calculo da folha para matriculas demitidas ou com beneficios cessados.

» Permitir estipular as regras para "cancelamento" dos periodos aquisitivos de férias conforme as normas
previstas em legislagdo em vigor,motivos que o colaborador perde o direito as férias.

» Permitir estipular as regras para "suspensao" do periodo aquisitivo de férias conforme normas previstas em
legislagdo em vigor, para que o periodo de aquisi¢cdo de colaborador seja postergado a data final.

» Permitir a configuracdo de Férias, informando para cada configuragao quantidade de meses necessarios
para aquisi¢ao, quantidade de dias de direito a férias a cada vencimento de periodo aquisitivo, quantidade de
dias que podem ser abonados, configuragdo de descontos de faltas, ou seja, informar para cada configuragéo
de férias as faixas para descontos de faltas em relagédo aos dias de direito do periodo aquisitivo.

» Permitir cadastrar tipos de diarias e o seu respectivo valor conforme o cargo.

» Possuir rotina de calculo automatico de rescisao para colaboradores com vinculo de prazo determinado, na
competéncia em que expira o contrato.
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Possuir rotina para processamento de calculos de férias individuais e férias coletivas.

Permitir o desconto de faltas no pagamento das férias.

Permitir o pagamento do 13° salario simultaneamente com as férias.

Permitir calcular individualmente para o colaborador as verbas rescisorias e excluir rescisoes.

Permitir calcular para varios colaboradores, as verbas rescisorias.

Permitir calcular uma rescisdo complementar para colaboradores que tiverem a rescisado calculada.

Permitir recalcular a folha. Esta opgdo podera realizar recalculo de folhas que ja estdo calculadas, ou
seja, ndo podera permitir a realizagdo de calculo novo para uma matricula que ndo tenha folha calculada para
solicitar recalculo.

» Controlar os afastamentos do colaborador.

» Registrar automaticamente a movimentagao de pessoal referente aos afastamentos do colaborador.

» Registrar todo o histérico salarial do colaborador, registrando a automaticamente a movimentagao de
pessoal referente as alteragdes salariais do colaborador. atr

»  Permitir o registro histérico das alteragdes realizadas no cadastro de eventos de folha.

» Calcular alteragdes salariais de modo coletivo ou para niveis salariais do plano de cargos.

» Propiciar a adicdo de classes e referéncias através do histérico de cargos, salarios, informacgdes e niveis
salariais.

» Permitir a progresséao salarial dos planos salariais ajustados para todos os colaboradores que se encontram
no plano especificado.

» Permitir a insergdo de dados adicionais, possibilitando informar novos campos para o cadastro de niveis
salariais conforme a sua necessidade.

» Emitir o resumo da folha por periodo com todos os tipos de proventos e descontos gerados na folha,
mostrando o valor total e a quantidade total de colaboradores. Além disso, permitir selecionar as informagdes,
assim como agrupar os dados, e ordena-los.

» Permitir a emissado de guia de recolhimento do IRRF, possibilitando a escolha do tipo de impressao e a
selegdo das informacgdes.

» Permitir a emissao da guia de recolhimento de INSS das folhas de pagamento calculadas.

» Permitir a configuragdo dos eventos que comporao os valores de alguns campos do arquivo da RAIS.

» Permitir a consulta do calculo das médias e vantagens que o colaborador recebeu em férias, 13° salario ou
rescisao de contrato.

» Permitir a reestruturagdo da classificagéo institucional de um exercicio para outro através da mudanga de
organogramas.

»  Permitir copiar colaboradores demitidos para realizar a readmissao individual.

» Permitir a integragdo das informagdes da folha de pagamento dos colaboradores, com o sistema de
contabilidade.

» Permitir a integragdo com o sistema de contabilidade para geragédo automatica dos empenhos e ordens de
pagamentos da folha de pagamento e respectivos encargos sociais.

» Permitir consultar os calculos efetuados no sistema de acordo com a competéncia informada e o
processamento para cada colaborador.

»  Permitir consultar os contratos, periodos e situagdes que a pessoa se encontra nos registros informados.

» Permitir cadastrar as informacgdes dos dados da entidade, para serem enviados ao E-Social.

» Permitir informar qual a empresa que fornece o software para a entidade. Podendo ser de diferentes
Software House, sendo essas informagbes enviadas para o E-Social.

» Permitir o cadastro dos dados estrangeiros da pessoa.

» Permitir registrar casos de moléstias graves por meio do CID a pessoa, com data inicial e data final quando
for o caso. Estas informacdes servem de base para a isen¢éo do |.R.R.F por moléstia grave.

» Ter cadastro de colaboradores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego e
possibilitar, inclusive, a dispensa do livro de registro dos colaboradores, conforme Portaria n° 41, de 28 de
margo de 2007.

» Registrar os atos e todas as movimentagdes de pessoal do colaborador, tais como: alteragdes salariais,
alteracdes de cargo, admissao, rescisdo, aposentadoria, afastamentos, etc.

» Permitir a visualizagéo de todas as movimentagao de pessoal de forma cronolégica ocorridas no periodo de
permanéncia do colaborador na empresa.

» Permitir cadastrar informagdes de alguns tipos de afastamentos para atender a exigéncias do E-Social.

» Permitir as entidades uma forma de identificar possiveis divergéncias entre os cadastros internos das
empresas, o Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e o Cadastro Nacional de Informagdes Sociais - CNIS, a fim
de n&o comprometer o cadastramento inicial ou admissdes de trabalhadores no E-Social, através da extragéo
dos dados conforme layout disponibilizado pelo E-Social.

» Permitir a atualizagdo de dados cadastrais de pessoas fisicas.

» Gerar em arquivo as informagdes referentes a GRRF.

» Gerar a GFIP em arquivo, permitindo inclusive a geragao de arquivos retificadores (RDE e RDT).
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» Gerar em arquivo magnético a relagao de todos os colaboradores admitidos e demitidos na competéncia ou
dia informado (CAGED).

»  Emitir informagdes que comprovem o rendimento e retengéo de imposto de renda retido na fonte.

» Gerar o arquivo com a relagédo dos colaboradores para a DIRF, conforme exigéncias da Receita Federal.

» Permitir a configuragédo de envio da DIRF e Comprovante de Rendimentos, contendo os dados legalmente
exigidos, permitindo ainda que o usuario informe quais eventos devem ser agrupados.

» Permitir gerar o arquivo com a relagdo dos colaboradores para RAIS, informando o més base para a
remuneragao dos colaboradores.

» Permitir gerar informagdes de dados cadastrados no sistema para atendimento das exigéncias legais do
TCE.

Permitir a exportagao de arquivos para o TCE e outros érgaos e instituicées interessadas.

Permitir aos usuarios por meio de dispositivo moével a consulta do seu holerite.

Permitir aos usuarios por meio de dispositivo moével a consulta do seu Informe de rendimentos para IRPF.
Permitir a criacdo de seus proprios tipos de bases.

Permitir o controle da progressao funcional e promog¢des de cargos do colaborador.

Possuir o quadro de cargos, possibilitando informar a descri¢cdo, percentual minimo, ato de criagéo, ato do
percentual minimo, ato de revogacgao.

» Permitir o langamento de faltas para desconto em folha de pagamento e na tabela de gozo das férias.

» Permitir a copia de eventos de folha existente.

»  Permitir a emissao de relatério de escala de férias.

» Permitir o cadastramento de ACT’'s com campo especifico para gerar a rescisdo automatica ao final do
contrato celebrado.

» Permitir o controle dos periodos aquisitivos de férias, suas suspensdes e cancelamentos, obedecendo a
legislacdo em vigor.

» Permitir o cadastro de colaboradores em diversos regimes juridicos, como: celetistas, estatutarios,
contratos temporarios, emprego publico, estagiario e cargos comissionados.

» Permitir a prorrogacao de contratos temporarios de forma individual ou coletiva.

» Permitir a emissao da ficha de dados cadastrais dos colaboradores.

» Permitir a geragao e o envio dos dados de usuario e senha do colaborador criados a partir do sistema por
e-mail.

» Possibilitar aos usuarios redefinir a senha de acesso em qualquer momento.

» Permitir a criagdo de campos personalizados para alguns cadastros do sistema a partir de ferramenta
prépria para a criagdo de novos campos.

» Permitir a geracdo de arquivos ao TCE/PR, de acordo com as regras de formatagéo e conteido do Layout
do Sistema de Informag¢des Municipais do TCE/PR.

VVVYVYVYVY

6.7.2. RECURSOS HUMANOS

» Possibilitar a inclusao de responsaveis titulares e temporarios em um cadastro de organogramas.

» Permitir ao superior imediato responder os questionarios de avaliagdo de desempenho de seus
colaboradores subordinados.

» Possibilitar a geragdo de movimentagdes de pessoal proveniente do registro de pensionistas.

» Possuir cadastro que permita registrar dados de acidentes de trabalho, entrevista com o colaborador e
testemunhas do acidente.

» Possibilitar o langamento de atestados, dispondo de campos que permitam cadastrar a matricula, data
inicial, data final, data retorno, duracao, CID e o local de atendimento.

» Permitir cadastrar empresas fornecedoras de vale transporte, instituicbes médicas e de ensino, operadoras
de planos de saude, sindicatos e empresa geral. As informag¢des minimas para o cadastro devem ser: CNPJ,
tipo da empresa e porte, razéo social, nome fantasia, registro n° (NIRE), inscricdo municipal, inscricao estadual,
endereco, telefone, e-mail e dados do responsavel.

»  Permitir visualizar as notificagdes subdivididas por nao lidas, lidas e em andamento.

» Possibilitar registrar processo de aposentadorias e pensdes, permitindo documentar os tramites legais,
desde o inicio da analise até o deferimento.

» Possibilitar a geragdo de aprovacgéo e classificagdo de candidatos de concurso publico ou processo seletivo.
» Permitir o registro e gerenciamento dos Equipamento de Protegao Individual - EPI, dispondo de controle de
entrega.

» Permitir a disponibilizacdo de vagas para cargo que a administragdo necessita, possibilitando subdividir a
quantidade de vagas entre as areas de atuagao e organogramas.

» Permitir a visualizagdo de empréstimos consignados. Consultar os calculos efetuados no sistema de acordo
com a competéncia informada e o processamento dela para cada colaborador.

» Possibilitar a criagdo de campos personalizados para os principais cadastros do sistema, conforme a
necessidade do SURG.
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» Permitir o controle de colaboradores substituidos e substitutos, facilitando o acompanhamento no periodo
de substituigdo, permitindo a realizagao de alterag¢des individuais.

» Permitir cadastrar a monitoragao bioldgica através do cadastro de Atestado de Saude Ocupacional, com
identificacdo das consultas e exames perioddicos, admissionais, demissionais e outros.

» Possibilitar o controle de contratos temporarios, permitindo visualizar todos os contratos temporarios,
realizar selegéo e aplicar alteragbes em lote, como prorrogar o contrato, agendar o calculo ou alterar o contrato.
Possuir registro para cadastramento das deficiéncias dos colaboradores.

Possibilitar cadastrar diarias de diferentes naturezas e valores.

Permitir o cadastro de concurso publico ou processo seletivo.

Possibilitar a importagdo de pessoas candidatas de concurso publico.

Possuir as informagdes necessarias do concurso para a prestagdo de contas.

Permitir informar no cadastro do colaborador, o local onde ira trabalhar.

Permitir cadastrar experiéncias anteriores, e suas respectivas contribuigdes previdenciarias.

Permitir o registro e controle dos beneficios de vale alimentagao.

Possibilitar a importagao de valores de vale alimentagao.

Permitir o langamento de vale alimentagédo para uma sele¢cao de matriculas, permitindo atribuir o valor de
vale alimentagao e de desconto individualmente, bem como a atribuigdo de um valor geral a todos da selegao.
» Possibilitar o registro da concesséao de diarias de viagem para os colaboradores.

» Possibilitar o cadastro de cursos, seminarios, congressos, simpoésios e outros treinamentos, definindo area
de atuagao, a instituicao de ensino, duragao, carga horaria e outras informacgoes.

» Permitir que os colaboradores efetuem solicitagbes de cursos de aperfeigoamento. As solicitagdes podem
ser registradas e, posteriormente, canceladas ou recusadas.

» Permitir a criagao de ficha para incluir todas as passagens dos colaboradores na area médica e area da
seguranga.

» Permitir o registro referente a formagédo académica dos colaboradores no cadastro de pessoas fisicas.

» Permitir manter a nomenclatura do cargo efetivo no cadastro funcional de colaborador efetivo que exercga
cargo em comissdo ou funcdo comissionada, incluindo o registro do cargo ou fungio.

» Possuir tela integrada ao processo seletivo, que permita realizar o controle de inscrigdes e os aprovados
(com nomeacgdo automatica para os aprovados), sem necessidade de digitar novamente informagdes pessoais.
» Permitir o cadastro dos processos seletivos, incluindo os candidatos inscritos, indicando o cargo para o
qual o candidato se inscreveu, se foi aprovado ou ndo, sua classificagéo e a nota final.

»  Permitir a emisséo do formulario CAT - Comunicagéo de Acidente de Trabalho, ja preenchido pelo sistema,
com a padronizagdo de acordo com a norma legal, permitindo a parametrizagdo do calculo automatico dos
descontos referentes a licenga de acompanhamento.

» Possuir cadastro de atestados médicos com a informagao do CID (Cédigo Internacional de Doengas)

» Permitir o registro de cargos, com controle histérico das alteragdes, possibilitando registrar informacdes
gerais vinculadas ao ato, tipo do cargo, quadro de vagas, grau de instrugdo minimo exigido, configuracdo de
férias, CBO, acumulo de cargos, dedicagao exclusiva e contagem especial de tempo de servigo.

» Permitir o planejamento de cursos, com programa, carga horaria, data de realizagao, local de realizagao,
ministrante e numero de vagas disponiveis.

» Possuir cadastro de capacitagdes e formacgdes, informando o nivel: aperfeicoamento, médio, técnico,
superior, especializagdo, mestrado e doutorado, e permitindo relacionar com o 6rgéo de classe da categoria e
relacionar as areas de atuacao da profissao.

» Possibilitar a configuragdo da prorrogagdo e do cancelamento do periodo aquisitivo de adicionais, em
decorréncia de afastamentos.

» Permitir o langamento de licengas por motivo de doenga, acidente de trabalho e atestado de horas, sem
prejuizo na frequéncia diaria do colaborador.

» Possibilitar o registro das rotas de transporte utilizadas pelos colaboradores, e seus respectivos valores
unitarios, afim de definir os valores do beneficio de vale-transporte. Ao definir as rotas, deve-se permitir informar
a empresa de transporte, meio de transporte, perimetro, linha e valor.

» Permitir o cadastramento de planos de saude, informando a tabela de valores dos planos por faixa etaria,
tabelas de subsidios dos colaboradores e dependentes, além dos valores de adesao ao plano.

» Permitir a inclusdo do beneficio de plano de salde para as matriculas de colaborador, estagiario,
aposentado e pensionista

» Permitir a gestdo de ocorréncias disciplinares, possibilitando a consulta e o cadastro de elogios,
adverténcia e suspensdo de colaborador. Ao registrar uma ocorréncia devera permitir informar a data,
colaborador, tipo, responsavel, ato, motivo, testemunhas.

» Permitir a gestdo de todos empréstimos cedidos aos colaboradores, possibilitando acompanhar as baixas
realizadas

»  Permitir o registro dos horarios de trabalho realizado pelo trabalhador
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» Permitir o cadastro dos afastamentos por motivo de doencga, acidente de trabalho, cesséo e atestado de
horas, sem prejuizo na frequéncia diaria do colaborador.

» Permitir cadastrar verbas para realizar os descontos de empréstimos na folha de pagamento de forma
automatica.

» Permitir o cadastro da tabela salarial contemplando progressdes horizontais e verticais, viabilizando a
vinculagao da faixa salarial dos cargos.

» Permitir a gestdo de afastamentos dos colaboradores de forma centralizada, possibilitando o
acompanhamento de todo o histérico de afastamento de uma matricula.

» Permitir o cadastro de atos legais da entidade, como leis, portarias, decretos, requisi¢des estabelecidos
pelo 6rgéo.

»  Permitir o registro dos vencimentos dos processos de aposentadorias e pensoes.

» Permitir visualizar a movimentagao de pessoal ocorrida durante o periodo de permanéncia do colaborador
na Empresa.

» Possibilitar o registro de afastamentos para colaboradores e estagiarios, ativos no sistema.

» Permitir o registro de vinculos empregaticios, permitindo criar um agrupador entre os colaboradores e a
entidade. No registro do vinculo deve possibilitar informar a descrigao, regime trabalhista, regime previdenciario,
categoria do trabalhador, categoria do SEFIP, vinculo temporario, motivo da rescisao, data final obrigatéria, o
envio ao CAGED, envio para RAIS e cédigo RAIS e se gera licenga-prémio.

» Possibilitar que no ambiente de controle de periodo aquisitivo de licenga prémio seja possivel acionar a
rotina de remodelagem, onde aplica-se os ajustes de cancelamento e suspensao, conforme as definigbes da
configuragao de licenga prémio.

» Permitir registrar a divisdo hierarquica dos setores, informando onde os colaboradores desempenham suas
atividades laborais considerando os fatores de riscos

» Permitir registrar a informacdo do motivo da alteragdo salarial, além de possibilitar a criacdo de novos
motivos.

» Possibilitar que o processamento de remodelagem do periodo de licenga prémio seja executado em
segundo plano e que o usuario seja notificado quando do término do processamento.

» Permitir o langamento automatico de afastamento do colaborador nos periodos de férias e licenga prémio.
» Possuir cadastro de colaboradores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego,
e que possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos colaboradores, conforme Portaria n° 41 de
28/03/2007, além de permitir a inser¢ado de novos campos para cadastramento de informagdes adicionais.

» Impedir a admissao de pessoas que tém a escolaridade inferior aquela exigida na configuragao do cargo
informado.

» Permitir o registro de averbagédo das experiéncias anteriores e dos contratos de trabalho, para adicional,
tempo de servigo e carreira.

» Permitir inserir o beneficio de empréstimos para as matriculas de colaborador, estagiario, aposentado e
pensionista.

» Permitir o registro de niveis salariais com controle de histérico, possibilitando compor suas variagdes de
classe e referéncia dentro do nivel.

» Permitir registar todas as configuracées das estruturas de niveis das lotagdes fisicas utilizadas para
determinar o local de trabalho do colaborador na entidade.

» Permitir escolher a melhor forma de aplicagcéo de subsidios para os colaboradores e dependentes, podendo
ser pelo salario contratual, tempo de servico, idade e data de admisséo

» Permitir configurar os valores de adicional de tempo de servigo, podendo configurar a progressao e o limite
maximo do percentual recebido.

» Permitir o registro da quantidade de vale-transportes diario ou mensal utilizado pelo colaborador no
percurso de ida e volta ao local de trabalho.

» Possibilitar a vinculagao de atestados médicos nos afastamentos decorrentes de acidentes de trabalho ou
doencgas.

» Disponibilizar ambiente que possibilite realizar o calculo das despesas de vales transportes para os
colaboradores de forma individual ou coletiva.

» Permitir o registro de matricula do tipo estagiario, onde devera possibilitar o registro de informacdes
relacionadas ao contrato do estagio.

» Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando o registro da licenga prémio dos
colaboradores, desde a admissao até a exoneragao.

» Possibilitar a consulta dos descontos dos planos de saude do colaborador.

» Permitir a definigdo de plano de carreira do cargo, viabilizando a configuragao do nivel classe e referéncia
salarial.

» Permitir o registro de matricula do tipo aposentado, possibilitando o preenchimento de dados de
identificacdo e informagdes gerais.

» Possibilitar a quitagao antecipada de parcelas de empréstimo.
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» Possibilitar a realizagdo da gestao de baixas das parcelas do beneficio de empréstimos

» Dispor de mecanismo que impega o registro do cadastro do colaborador, quando existir campos nao
preenchidos que forem definidos como obrigatério.

» Permitir o cadastro da configuragdo das regras que definem a aquisigdo do adicional de tempo de servigo.
» Possibilitar o registro de processos administrativos para os colaboradores.

» Permitir a emissao do Perfil Profissiografico Previdenciario - PPP, baseado no histérico do colaborador, no
layout da previdéncia social, de forma individual ou por grupo de colaboradores.

» Permitir editar os dados dos empréstimos que estiverem em andamento.

» Permitir a criagdo do cadastro de Comissdes Interna de Prevencao de Acidentes

» Permitir a configuracdo de agendas e agendamentos relacionados a de Saude e Seguranga do Trabalho,
permitindo navegar entre as competéncias do calendario, filtrar por dia, semana ou més do ano, e por agenda,
estabelecimento ou responsavel.

» Permitir a emissao de certidbes e atestados de tempo de servigo previdenciarios.

» Permitir que no cadastro de matriculas dos colaboradores, sejam relacionados os dados do concurso que o
colaborador participou.

» Permitir que o usuario crie o registro de visitas técnicas.

6.7.3. E-SOCIAL

» O E-Social devera permitir a integragdo de dados de forma automatica ou ainda através de arquivos de
intercAmbio de informagdes com o sistema de Folha de Pagamento.

» O sistema devera realizar o envio de eventos, verificando a existéncia de pendéncias.

» Possibilitar a recuperagdo de um envio n&o processado, seja motivo de instabilidade ou outro, que tenha
interrompido o fluxo.

» Possibilitar a visualizagdo e download do arquivo do evento gerado, em formato XML.

» Possuir notificagdo de ocorréncias do sistema ao usuario, permitindo visualizar os status como: em
andamento, lidas e nao lidas.

» Possibilitar a consulta dos eventos conforme sua situagéo, possuindo os status de aguardando envio,
enviando, aguardando retorno e enviados com retorno. Ao listar a consulta, devera apresentar no minimo: o
registro a que se refere no eSocial, a descrigdo do evento, a data de envio (quando ja enviado, o prazo limite de
envio, o protocolo de envio (quando ja enviado) e o recibo de retorno, quando existir.

» Dispor de lista que apresente os proximos envios previstos, seguindo o critério do mais atrasado para o
mais atual.

» Disponibilizar indicativos das rotinas de dominios integrados, eventos gerados, lotes eSocial e préximos
envios.

» Possibilitar a visualizagdo em formato de calendario dos eventos pendentes de envio, conforme sua data
limite.

» Possuir mensagem que demonstre ao usuario, como orientagao, as inconsisténcias relacionadas a "Erro" e
"Alerta".

» Possibilitar envio dos arquivos para o eSocial via web service.

» Possuir listagem de eventos aguardando envio, permitindo selecionar um ou varios itens e executar para os
selecionados a agao e enviar.

» Possibilitar a validagéo dos arquivos usando schema xsd provido pelo governo.

»  Permitir ao usuario trocar de entidade sem sair do sistema.

» Possibilitar o gerenciamento da situagao do registro que foi transformado para o formato eSocial, em todas
as etapas do processo de envio.

» Possibilitar envio dos lotes de informagdes para o eSocial, podendo selecionar um ou varios eventos para
assinatura e envio.

»  Permitir consultar os erros do retorno do governo, quando existirem.

» Permitir a configuragdo da transformacao dos registros de dominio, no formato de arquivos do eSocial.

» Realizar a validagdo do XML gerado com o XSD do layout oficial do Governo Federal.

»  Cumprir com todas as fases do eSocial conforme calendario.

6.8. PORTAL DO COLABORADOR PUBLICO

» Dispor de um portal de acesso exclusivo ao colaborador publico.

» Permitir que o colaborador publico via internet, tenha acesso as suas informagdes cadastrais.

» Possibilitar que o colaborador publico via internet, por meio de sua matricula e entidade possa: efetuar
solicitagbes de cursos de aperfeicoamento; efetuar solicitagdes de graduagdes; realizar solicitagdes de
palestras; fazer solicitacbes de seminarios efetuar solicitacbes de treinamentos; realizar solicitagdes de
workshop.

» Possibilitar que o colaborador publico via internet, por meio de sua matricula e entidade possa consultar e
emitir os recibos referentes aos pagamentos efetuados por meio da folha de pagamento.
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» Possibilitar que o colaborador publico via internet, possa consultar e emitir relatérios com todas as
informagdes que comprovem o rendimento e retengéo de seu IRRF.

» Possibilitar que o colaborador publico via internet, possa visualizar todo o seu histérico financeiro.

» Possibilitar aos usuarios a visualizagdo dos status das solicitagcbes cadastradas pelos colaboradores
publicos por meio do portal.

» Possibilitar aos usuarios com permissdo em um Unico ambiente aprovar ou reprovar as solicitagcdes
realizadas pelos colaboradores.

» Possibilitar aos usuarios com perfil administrador: Adicionar e conceder permissdes por funcionalidades
para usuarios e grupos de usuarios; Criarem usuario e senha automaticamente de forma individual ou em lote;
Personalizarem o formato do usuario e senha; Alterar a senha dos usuarios adicionados a partir do sistema.

» Permitir a redefinicdo compulséria de senha do usuario ao realizar o primeiro acesso, possuindo indicador
relacionado a forga da nova senha criada (fraca, normal ou forte).

» Permitir que o colaborador realize requisigdes, possibilitando que o mesmo acompanhe os tramites
realizados pelo departamento de pessoal no sistema de Folha de Pagamento.

» Permitir emissdo de relatério de recibo de pagamento, customizados conforme o modelo de relatério
desejado.

» Disponibilizar API para consulta das solicitagées dos usuarios do sistema, com autenticagao via token.

» Dispor de ficha funcional da matricula do colaborador, contendo os principais dados pessoais e contratuais,
possibilitando a navegagéao entre as matriculas.

» Possibilitar a realizagdo de conferéncia de video com solicitante, a partir de uma solicitagdo aguardando
aprovacgao, permitindo ainda ao responsavel, enviar SMS como forma de aviso ao solicitante.

» Permitir ao colaborador a solicitagdo de beneficios, que serdo avaliadas pelo responsavel do setor pessoal
ou pelo administrador do sistema que ficara incumbido de analisar e deferir as solicitagdes.

» Permitir ao colaborador a solicitagdo de capacitagdo profissional, como curso, treinamento, graduacéo,
palestra, workshop, seminario.

» Permitir ao colaborador realizar a consulta de contribuigao previdenciaria.

» Permitir ao colaborador consultar e emitir sua ficha financeira de determinado exercicio, detalhando as
bases de calculo, podendo inclusive alternar entre suas matriculas de uma mesma entidade.

» Permitir ao colaborador acompanhar o histérico das solicitagdes registradas na ferramenta, possibilitando
revisar as informagdes registradas em cada solicitagao e acompanhar seu status.

» Permitir a realizagao de login com o CPF ou matricula do colaborador.

» Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos, contendo os valores de IRRF, para utilizagdo na
declaragao do imposto de renda.

» Permitir o acesso de colaboradores e estagiarios, ativos e demitidos, possibilitando a sele¢do de matriculas
e contratos ativos ou nao.

» Permitir a consulta e emissao dos recibos de pagamento das matriculas ativas e demitidas. Os recibos de
pagamentos poderao ser visualizados pela forma mensal, férias, 13° salario e rescisao.

» Permitir ao usuario solicitar a alteragcdo de marcagao de ponto via sistema. As solicitagbes serao avaliadas
pelo usuario aprovador, que pode aprovar ou reprovar as solicitacdes de inclusao, alteragao ou exclusdo de
marcagdes de ponto.

» Permitir ao colaborador a solicitagdo de licengas prémio, licenga sem vencimento, licenga maternidade,
licenca adogéao e licenga casamento. As solicitagbes de licenga devem aguardar a validagdo do responsavel
informado ou pelo administrador do sistema, para analisar e deferir ou indeferir as solicitagbes.

» Permitir ao colaborador a consulta e emissao dos registros de marcagdes de ponto.

» Permitir ao colaborador, realizar a solicitagdo de folga para desconto em folha ou folga para compensagéao
de horas extras, possibilitando a validagao do responsavel, podendo deferir ou indeferir a solicitagao.

» Possibilitar ao colaborador realizar a solicitacdo de férias, com envio ao departamento de recursos
humanos que devera realizar a andlise do pedido e a programacéo de férias a partir do requerimento efetuado.
» Permitir ao colaborador solicitar adiantamento salarial ou adiantamento 13° salario, que seréo validadas
pelo responsavel, podendo deferir ou indeferir as solicitagdes.

»  Permitir a impressdo em documento no formato PDF dos dados de usuario e senha do colaborador criados
a partir do sistema.

»  Permitir o envio da Declaragao Anual Bens do colaborador.

9. ASSINATURA ELETRONICA E GESTAO DE DOCUMENTOS (GED).
Assinar documentos utilizando e-CPF
Realizar upload de documentos para assinatura
Acompanhar andamento das assinaturas realizadas pelos assinantes associados a um documento
Consultar histérico de documentos assinados
Assinar documentos utilizando e-CNPJ
Assinar documentos em massa

VVVVYYVYY®

EDITAL - Pregéo eletrénico n° 24/2023 — Processo Administrativo n°® 31/2023 56



S G SURG - Cia. de Servigos de Urbanizacao de Guarapuava
U R Rua Afonso Botelho, n® 63, bairro Trianon
Compantia de Servios de CNPJ 75.646.273/0001-07

e Urbanizagdo de Guarapuava

Consultar documentos por periodo

Realizar o download de documentos assinados

Assinar lotes de documentos

Gerenciar e compartilhar certificados de entidades

Gerenciar certificados de usuarios

Assinar documentos com certificados no servidor

Consultar documentos assinados pelo nome do documento, solicitante, assinante e natureza

Assinar documentos utilizando certificado A3

Assinar documentos a partir de funcionalidades de uma aplicagdo (Suite Cloud, extensbes e relatorios,
aplicagbes de terceiros)

» Assinar documentos com multiplos assinantes

»  Assinar documentos em formatos TXT, PDF, XML, P7S, DOC.

» Consultar documentos assinados através de rétulos personalizados

» Gerar certificados digitais

» A solugao deve permitir a gestdo da comunicagao interna e externa da entidade, por meio da troca de
memorandos, circulares, comunicados, oficios ou ainda outros tipos de comunicacdo que podem ser
configurados para atender cenarios especificos.

» O acesso a ferramenta deve ser organizado por meio de grupos de trabalho, que organizam as tarefas em
caixas de entrada do grupo e pessoal.

» A ferramenta deve permitir ao usuario verificar na caixa de entrada do grupo as tarefas recebidas pelo seu
grupo, sendo possibilitada a alteragédo da atribuigdo da tarefa para outro usuario do grupo.

» O sistema deve permitir ao usuario na caixa de entrada pessoal uma visao das tarefas que Ihe foram
direcionadas, atribuidas ou encaminhadas diretamente.

» A solugao deve possibilitar o registro completo e o histérico de todas as conversas dos usuarios através da
ferramenta.

» A solugao deve possibilitar o controle de visualizagédo e leitura, proporcionando o acompanhamento dos
usuarios que estao interagindo com a tarefa encaminhada, com o registro de data e hora.

» O sistema deve permitir aos usuarios e grupos participantes adicionarem novos usuarios e grupos, além de
conseguirem adicionar despachos, anexar arquivos e arquivar a tarefa.

» A solugdo deve permitir que uma tarefa seja encaminhada com o controle de privacidade, de modo, a
garantir o sigilo de conversas apenas entre remetentes e destinatarios.

» A ferramenta deve possibilitar que um usuario remetente delegue a outro usuario a redagdo de uma tarefa,
proporcionando ao remetente 0 acompanhamento em tempo real.

» A ferramenta deve manter todo o histérico da comunicagdo em um formato de linha do tempo, com o
registro de todas as interagdes realizadas em uma tarefa, desde o envio até o seu arquivamento.

» A ferramenta deve permitir o controle de acesso por grupos de trabalho e controle de privacidade no envio
e recebimento de tarefas.

» A solugdo deve permitir a consulta de confirmacdes de leitura realizadas pelos participantes de uma tarefa.

» A solugdo deve permitir a consulta de visualizagbes de uma tarefa por seus participantes.

» O sistema deve possibilitar a criagdo e a personalizacdo de tipos de tarefas, a fim de que seja possivel
definir as regras para o fluxo de comunicagdo pertinente para cada tipo (exemplo: memorando, circular,
comunicado, oficio, etc.).

» A ferramenta deve permitir o arquivamento das tarefas.

» A solugdo de permitir a formatagcdo do texto de uma tarefa (tamanho de fontes, cores, espagamento,
destaque para links, etc.).

» A solugao deve permitir ao usuario anexar documentos em uma tarefa para os formatos mais comuns: GIF,
JPG, JPEG, Al, PSD, SVG, INDD, MP3, WAV, OGG, AVI, MPG, MPEG, M4V, PNG, MP4, 3GP, BMP, CSV,
DOC, DOCX, MSG, EML, EMLX, EMLM, DOCM, XLS, XLSX, XLSM, PPT, PPTX, PPTM, PAGES, NUMBERS,
PDF, RTF, DWG, ZIP, RAR, TXT, ODT, ODS, ODP, ODB, ODD, TIF, TIFF e CDR.

» A solugcdo deve permitir ao usuario anexar documentos de tamanhos dindmicos, onde seu limite maximo
seja no minimo 50mb.

» A ferramenta deve permitir ao usuario consultar grupos de trabalho participantes de uma tarefa.

» A ferramenta deve possibilitar configurar a redagao e o envio de tarefas por usuarios distintos.

» A ferramenta deve possibilitar o envio de tarefas para um ou mais grupos de trabalho ou para participantes
especificos de um ou mais grupos de trabalho (aos cuidados de).

» A solugdo deve permitir ao usuario ocultar tarefas arquivadas da caixa de entrada.

» A solugdo deve permitir ao usuario consultar tarefas: arquivadas, enviadas, em rascunho.

» A ferramenta deve possibilitar a consulta: de parte do conteudo das tarefas sem ter que acessar cada
tarefa; a ultima data da ultima atividade de uma tarefa; todas as atividades em uma tarefa de forma cronoldgica.
» A ferramenta deve possibilitar destacar tarefas enviadas, encaminhadas e respondidas nas caixas de
entrada, bem como as tarefas ao qual o participante confirmou leitura nas caixas de entrada.
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» O sistema deve possibilitar o armazenamento de tarefas que estao em edigcdo em uma area de rascunhos
para que sejam enviadas posteriormente.

» O sistema deve possibilitar a configuracdo de: um tipo de tarefa para impedir que tarefas do respectivo tipo
contenham despachos; tipo de tarefa para impedir que tarefas do respectivo tipo sejam encaminhadas para
participantes de outros grupos de trabalho; hierarquias de grupos de trabalho para organizagéo de acessos e
controle de algadas para tarefas pertinentes a grupos que possuem algum critério de afinidade organizacional
(setores, equipes, estabelecimentos, etc).

» A solugao de permitir ao usuario alternar entre grupos de trabalho ao qual um usuario participa sem sair do
ambiente principal.

» A ferramenta deve permitir ao usuario consultar hierarquia de grupos de trabalhos configuradas.

» A ferramenta deve possibilitar o controle de niveis de acessos por grupos de trabalho, com papéis para
administrar ou operar tarefas em um grupo de trabalho onde administradores do grupo de trabalho possam
conceder acesso a outros usuarios sob o grupo ao qual administra.

» O sistema deve ser acessivel, em todas as suas funcionalidades, em dispositivos moveis (ex: celular, tablet,
etc.)

Visualizar os anexos de documentos;

Pré-visualizagado arquivos anexados a um documento;

Realizar o download dos anexos de um documento;

Enviar documentos excluidos para lixeira;

Configurar campos adicionais em documentos;

Controlar a versao de arquivos anexados a um documento;

Controlar os niveis de acesso para leitura e escrita de documentos compartilhados;

Compartilhar documentos com outros usuarios;

Auditar todas as operacgdes realizadas em um documento (criagéo, alteracao, exclusao, compartilhamento);

Localizar documentos pelo nome, autor e pelo conteudo dos arquivos anexados;

Localizar documentos pelo texto em imagens anexadas;

Oferecer acessibilidade a todas as funcionalidades em dispositivos moveis;

Criar fluxos de trabalho para validacao e aprovagdo de documentos;

Obter documentos e arquivos anexos diretamente de caixas de email;

Organizar documentos em pastas.
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6.10. PORTAL DE CONTROLE DO GESTOR PUBLICO
» Permitir a visualizagado da fonte de informagéo em cada indicador, para que o gestor saiba qual € a origem
dos dados, garantindo assim a confiabilidade necessaria para a tomada de deciséo.
» Permitir que o usuario realize a ordenagao de disposigao visual de sua preferéncia nos indicadores de uma
aba temética.
» Permitir ao gestor a selegcdo de indicadores de sua preferéncia possibilitando que os mesmos sejam
visualizados de forma conjunta formando um painel especial para compor os indicadores de sua preferéncia.
» Permitir a recepgéo de dados dos sistemas de terceiros por meio de integracéo (via webservice e/ou APIs),
de acordo com layout definido.
» Permitir ao gestor a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos custos dos
departamentos.
» Permitir ao gestor a visualizagdo dos seguintes indicadores de protocolo:

o Protocolos no ano.
Protocolos por dia, em um grafico semanal.
Protocolos por departamento.
Prazo médio de execugao de servigo por departamento.
Prazo médio de execugéao por servigo.
Servigos executados por Rua ou Bairro, podendo ser selecionado mais de um.

o Ser possivel montar indicadores conforme a necessidade e disponibilidade dos dados.
» Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apds o acesso ao sistema, a visualizagdo numérica
correspondente ao valor dos investimentos em obras e servigos realizados pela SURG no exercicio corrente.
» Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apdés o acesso ao sistema, a visualizagdo numérica
correspondente ao valor do patrimdnio publico gerido pela SURG.
» Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apdés o acesso ao sistema, a visualizagdo numérica
correspondente a quantidade de veiculos da frota gerida pela SURG.
» Possibilitar ao gestor publico a visualizagao de indicador grafico que possibilite a analise dos dez maiores
valores investidos em patriménio da SURG detalhados com base na classificacao de tipos de Patriménio.
» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise da quantidade de
veiculos pertencentes a frota classificadas conforme o tipo de veiculo.
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» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez menores
e as dez maiores licitagbes em andamento considerando os valores envolvidos.

» Possibilitar ao gestor publico a visualizacdo de indicador numérico que demonstre o valor total das
licitagbes em andamento.

» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez grupos
de materiais que possuem os maiores valores em estoque.

»  Permitir ao gestor publico a visualizagao de indicador numérico que demonstra a valor da posi¢éo atual dos
estoques.

» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa mensal
de despesa por departamento referente ao exercicio atual.

» Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apdés o acesso ao sistema, a visualizagdo numérica
correspondente a quantidade de colaboradores, podendo filtrar por departamento.

» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a andlise da série histoérica
mensal dos ultimos 12 (doze) meses referente a quantidade de afastamento dos colaboradores em numeros de
dias afastados.

» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez maiores
valores de gastos com fungdes gratificadas por Departamento.

» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa da
proporcao de gastos com fungdes gratificadas em relagdo aos demais gastos com pessoal.

» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez maiores
valores de gastos com horas extras.

» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa da
proporcao de gastos com horas extras em relagdo aos demais gastos com pessoal.

» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez maiores
valores de gastos com cargos comissionados por Departamento.

» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa da
proporg¢ao de gastos com pessoal em cargo comissionado em relagdo aos demais gastos com pessoal.

» Possibilitar ao gestor publico, imediatamente apds o acesso ao sistema, a visualizagdo numérica
correspondente ao saldo atual referente ao valor do saldo das contas.

» Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise referente ao valor
histérico mensal acumulado da despesa realizada, apresentando detalhamento.

» Permitir ao gestor a visualizagdo de indicador numérico que possibilite a analise referente ao saldo atual
das contas apresentando também a divisao do saldo.

» Possibilitar que o gestor visualize as informagdes dos indicadores referentes ao exercicio anterior.

» Possibilitar a criagdo de indicadores conforme a necessidade e disponibilidade dos dados.

6.11 O SITE DEVE CONTER:

Design responsivo com visualizagdo de alta qualidade em dispositivos méveis, tablets,

computadores.

Protecao contra injecdo SQL e XSS;

Permitir a publicagdo de recados para a populagao por enquadramento ou geral;

Permitir a disponibilizagdo de trabalhos realizados, informativos, comunicados na pagina

principal, podendo definir quais noticias serao exibidas em destaque, e ao clicar no informativo

ser redirecionado para aba com mais detalhes, com a finalidade de orientacdo aos
contribuintes, contendo requisitos e outros dados sobre quaisquer servigos prestados pela

Entidade ao cidadao. Ainda, deve ser possivel adicionar fotos para enriquecer o conteudo da

informacao.

» Permitir que sejam adicionados servicos especificos ao Portal, com possibilidade de
integracdo com o sistema de Protocolo, podendo ser configurado roteiro de tramitagdo de
acordo com o assunto e Subassunto informado.

» Dispor de servico de Acesso a Informacao, possibilitando a protocolizacdo de requerimentos
de informagéo, além de disponibilizar para consulta os seguintes dados: obras e agoes,
estrutura organizacional e perguntas frequentes de acordo com a Lei 12.527/2011.

» Permitir que as liberacbes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em
solicitacbes de acesso realizadas pelo contribuinte através de servico disponibilizado para
autoatendimento.

» Possibilitar que os usuarios possam alterar ou recuperar a senha de acesso ao sistema,
através de servicos com essas finalidades.

VVY VY

EDITAL - Preg&o eletrénico n° 24/2023 — Processo Administrativo n°® 31/2023 59



R SURG - Cia. de Servicos de Urbanizacao de Guarapuava
S U G Rua Afonso Botelho, n© 63, bairro Trianon
Companhia de Servigos de CNPJ 75.646.273/0001-07

'@ Urbanizagdo de Guarapuava

» Possuir servico para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de
exportacdo e importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial
pelo préprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base
de dados, sendo necessaria senha para descriptografar e importar as propostas ao sistema,
sem necessidade de redigitagao.

» Permitir que a Entidade realize a publicacdo de editais de concursos, possibilitando que a
inscricdo no certame possa ocorrer atraves de servigo de autoatendimento.

» Permitir que os departamentos realizem os langcamentos de atestados médicos de seus
funcionarios.

» Permitir disponibilizar informagdes sobre licitagbes, possibilitando configurar quais
informacdes serao exibidas no servico como: edital, anexos, pareceres, impugnacao, ata de
abertura envelope, proposta, ata do pregéo, ata de registro de preco, termo de homologacao,
termo de adjudicagdo, contrato, certiddes, documentos exigidos, quadro comparativo precos,
vencedores e ordem de compra.

» Moddulo de Ouvidoria (conforme item 6.3 “Protocolo e Ouvidoria”)

o Ainda, possibilitar que processos de denuncias, duvidas e sugestbes sejam abertos
através do autoatendimento e direcionados para o setor de Ouvidoria, permitindo que o
requerente seja anénimo.

» Moddulo de Protocolo (conforme item 6.3 “Protocolo e Ouvidoria®)

» Moddulo Portal do Colaborador Publico (conforme item 6.8 “Portal do Colaborador Publico”)

o Ainda, disponibilizar a emissdo da folha de pagamento através de servico de
autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que
sera utilizado na emissao.

o Permitir ao funcionario realizar a emissao dos seus periodos aquisitivos e de saldos de
férias através de servico de emissao de relatério gerencial de férias.

o Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte
para posterior declaracédo do imposto de renda.

o Disponibilizar ao servidor a emissao de relatorio de tempo de servico através de
servico de autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o
layout que sera utilizado na emisséo.

o Disponibilizar ao funcionario realizar a alteracao/atualizacdo de seus dados pessoais
através deste servico.

o Possibilitar ao servidor a emissdo de relatério onde constem os empréstimos
consignados realizados/pagos.

o Permitir ao funcionario realizar qualquer tipo de solicitacdo ao RH, através de servico
com essa finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos, como por
exemplo: Férias, Inscricao para Cursos, etc.

» Modulo Portal da Transparéncia

Atender as Leis Complementares n°. 101 e n°. 131 da Secretaria do Tesouro Nacional.

Atender aos anexos da Lei n°. 9.755/98 do TCU.

Atender aos preceitos da Lei Federal n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao).

Permitir consultar as informacbes basicas sobre contratos e aditivos, convénios,

compras diretas e licitagcdes, consulta de entradas e saidas de materiais em estoque,

consulta de bens publicos que integram o patrimbnio, assim como as cessoes,
permutas e doacao de bens; consulta de veiculos relacionados a frota da entidade.

o Sobre as compras diretas e licitagcdes, possuir local para disponibilizar os arquivos
relacionados a todas etapas do processo licitatério, podendo configurar eles como
publicos ou para transparéncia, sem exigéncia de cadastro ou qualquer outro tipo de
restricdo de acesso, sendo de facil usabilidade, atendendo também ao disposto na Lei
do Estado do Parana n° 19.581 de 2018.

o Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados,
assim como 0 acesso aos arquivos relacionados aos pagamentos.

o Possuir consulta dos anexos da Lei 4.320 de 1964 a partir dos dados inseridos no
Modulo Contabil e de Prestacédo de Contas.

O O O O
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Obs:

Permitir consultar Relatorios Legais, gerados com base nos dados inseridos nos
correspondentes sistemas de gestao.

Permitir consultar plano de cargos e salarios e também os funcionarios com sua
referida funcao e lotagao.

Permitir ordenagao das consultas por cédigos, valores, nomes e tipos.

Possuir consulta que disponha da quantidade de funcionarios por regime de trabalho.
Possuir consulta que disponha da quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de
cargo (efetivo, comissionado, emprego publico, etc.).

Demonstrar consulta de funcionarios por tipo de contrato.

Possibilitar que as consultas sejam gerenciadas permitindo ao usuario definir quais
consultas serao disponibilizadas no Portal.

Disponibilizar as informa¢des em tempo real no portal, sem necessidade de digitagéo,
exportagdo ou importacao de dados a medida que os demais modulos s&o alimentados,
informando a data da ultima atualizacao de cada conjunto de informacoes.

Atender ao disposto na Lei Federal n° 13.019 de 2014.

Dispor de area que trate especificamente sobre as informagdes exigidas pelo indice de
Transparéncia Publica instituido pelo Tribunal de Contas do Estado do Parana.

As informacdes a serem apresentadas no Portal da Transparéncia devem ser desde o
ano em que se possuem registros nos sistemas informatizados pela SURG.

Dispor de consulta via linha do tempo/fluxo dos processos de compra direta e licitagdes
realizadas, englobando desde o termo de referéncia até o efetivo pagamento ou
término do processo.

Dispor de glossario apresentando a definicao dos termos técnicos utilizados.

Atender as Leis Complementares n°. 101 de 2000 e n°. 131 de 2009.

- Conforme disposto no art. 34 da Lei 13.303/2016, bem como no art. 18 do Regulamento de
Licitagbes, Contratos e Convénios da SURG, o valor de referéncia é SIGILOSO e somente sera
divulgado apos a fase de lances.

- Mesmo o pregdo sendo de menor preco Global, existindo algum item com valor superior ao maximo
disponivel pela SURG para o item, a Licitante devera adequar o valor para igual ou menor do que o
maximo disponivel pela SURG no ref. item, diminuindo automaticamente a sua proposta.

- No caso de alguma inconsisténcia no descritivo dos itens entre este termo de referéncia e o
constante na plataforma do pregao eletrénico, devera ser considerado o descritivo do Termo
de Referéncia.
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO N° _ /2023

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVIGCOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA DE
SERVICOS DE URBANIZAGCAO DE GUARAPUAVA
— SURG E A EMPRESA ...ttt

Pelo presente instrumento particular de Contrato de prestacdo de servicos, sem vinculo
empregaticio, de um lado a COMPANHIA DE SERVICOS DE URBANIZACAO DE
GUARAPUAVA - SURG, com sede na rua Afonso Botelho, n° 63, bairro Trianon, na cidade de
Guarapuava, estado do Parana, CEP 85.012-030 inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 75.646.273/0001-
07, a seguir denominada CONTRATANTE, neste ato representada pelo seu Diretor Administrativo
Sr. HALMUNTH FAGNER GOBA BRANDTNER brasileiro, engenheiro civil, inscrito no CPF sob o
n° 057.836.209-04, e o seu diretor Técnico, Sr. SANDRO ALEX RUSSO VALERA, brasileiro,
engenheiro civil, inscrito no CPF sob o n°® 881.700.209-72, ambos com domicilio profissional no

mesmo endereco indicado da SURG.

E de outro lado, a empresa ...........cccoevveernnnnnnn.. , inscrita no CNPJ/MF sob o n® .....c...coovvvnnen. ,
com sede a Rua ......ccoevvvvvvvinnnnens, n® ... , Bairro .....coeeviieiiinn, CEP .............., (cidade,
estado)...............l , heste ato representada pelo Sr. ...ccvevieevieeirenenennns , inscrito no
CPF/MF sob 0 N® ..oovvviiiiiiiiiiie, , doravante denominada CONTRATADA, vém firmar o

presente Contrato, nos termos da Lei n°® federal 13.303/2016, Regulamento Interno de Licitagbes,
Contratos e Convénios da SURG, bem como, o processo realizado na forma de PREGAO
ELETRONICO N° XX/2023, que fazem parte integrante deste instrumento, como se nele

estivessem transcritos, mediante as clausulas e condi¢des a seguir estipuladas:

1.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato € a contratacdo de servicos continuados de
tecnologia da informacao, por empresa especializada, envolvendo o licenciamento de

uso de software, em ambiente web e sob o0 modelo de computacdo em nuvem, para

gestdao empresarial, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no
subitem 1.4 e 1.5 deste contrato.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo e a proposta vencedora,
independentemente de transcrigo.

1.3. Conforme permissivo legal, insculpido no artigo 139, parte final do §2° do RILCC da SURG, as partes
convencionam que a Contratante, no decorrer da vigéncia contratual, podera exceder os limites de supressao
dos objetos estabelecidos no §1°, do referido RILCC.

EDITAL - Pregéo eletrénico n° 24/2023 — Processo Administrativo n°® 31/2023 62




S RG SURG - Cia. de Servigos de Urbanizacao de Guarapuava
U Rua Afonso Botelho, n® 63, bairro Trianon
Compantia de Servios de CNPJ 75.646.273/0001-07

e Urbanizagdo de Guarapuava

1.4. A quantidade estabelecida trata-se de uma estimativa de consumo, ndo se obrigando a SURG a aquisigao
do total previsto.

1.5. Discriminagao do objeto:
Lote Item Quant Unid Descri¢ao do material Valor Unitario Valor Total

VALOR TOTAL RS ......cccceuvunuune

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

21.0 prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € de 12 (doze) meses, com inicio na data de

/ / e encerramento em / / , podendo ser renovado até o limite de 60 (sessenta)
meses, na forma do art. 133 e 136, ambos do Regulamento Interno de Licitagbes Contratos e Convénios da
SURG.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO
3.1. O valor do presente Termo de Contrato € de R$ ............ [ GO ).

3.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugéao
contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracado, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacgao.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

4.2. As despesas decorrentes desta contratagcdo estdo programadas com recursos proprios da SURG.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. Os critérios de pagamento estdo previstos item 16 desse edital.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE E DA REVISAO DOS PREGOS

6.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
para a apresentagao das propostas.

6.2. Apos o interregno de um ano, mediante requerimento prévio da CONTRATADA, os pregos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice que menor percentual represente a época
de sua concessao, acarretando a menor onerosidade possivel a SURG, de acordo com o que determina o
principio da economicidade, exclusivamente para as obrigag¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, com base na seguinte férmula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V(-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega
da proposta na licitagao;

| = Indice relativo ao més do reajustamento;

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja divulgado o indice definitivo.

6.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

6.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

6.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
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6.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

6.9. Se houver desequilibrio da equagdo econdmico-financeira inicial da Ata, os precos poderao ser revistos, a
qualquer tempo, desde que cumpridas as condi¢gdes estabelecidas no Regulamento Interno de Licitagdes da
SURG ou outro que venha a substitui-lo.

6.10. Comprovado o desequilibrio, a revisdo dos precos podera ser efetuada por iniciativa da SURG ou
mediante solicitagdo da empresa Contratada, desde que apresentadas as devidas justificativas.

6.11. A fundamentagao da concessao de reequilibrio em favor do particular levara em conta:

a) A alteragao de fato que torne mais onerosa a relagdo existente entre o conjunto dos encargos impostos
ao particular e a remuneragao correspondente por ocasido do ajuste;

b) A superveniéncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugéo do ajustado, ou ainda a ocorréncia de forga maior, caso fortuito
ou fato do principe;

c) A configuracao de risco econdmico extraordinario e extracontratual;

d) O cumprimento das exigéncias previstas neste contrato, no Edital da licitagcdo ou Ata de Registro de
Precos.

6.12. Para se habilitar a revisdo dos precos, o interessado devera formular pedido dirigido ao Gestor da Ata,
mediante requerimento protocolado, devidamente fundamentado, e acompanhado dos seguintes documentos:

| — Planilha de composigcdo do novo prego, com os mesmos elementos formadores dos pregos
originalmente contratados, devidamente assinada sobre carimbo da empresa;

Il — Copia da(s) Nota(s) Fiscal(is) dos elementos formadores do novo prego;

Il — Copia da(s) Nota(s) Fiscal(is) dos elementos formadores do prego original emitida a partir da data da
publicacao deste contrato;

IV — Outros documentos que comprovem o direito ao reequilibrio, como por exemplo: demonstrativo de que
a alteracgao dos custos foi superior aos indices oficiais de inflagéo; histérico de pregos do mercado; histérico
de pregos de compras anteriores da propria Administracdo Publica; matérias de jornais que constatem
tratar-se de elevagio extraordinaria do precgo, orcamentos de fornecedores juntados a proposta de pregos,
etc.

6.13. Apés a avaliagdo do requerimento, o Gestor da Ata emitira parecer constatando de forma precisa o
cumprimento, ou ndo, das circunstancias previstas no Regulamento Interno da SURG, bem como preenchera
Planilha de Reequilibrio Econdmico-Financeiro e encaminhara o processo a Divisdo de Contabilidade para
conferéncia. O reajuste sera realizado por apostilamento.

6.14. Cumprido o previsto no subitem anterior a Divisdo de Contabilidade encaminhara o processo Assessoria
Juridica da SURG para emisséo de Parecer Juridico

6.15. Apds emissao de Parecer Juridico, o processo sera encaminhado ao Diretor da Pasta para autorizagdo
final.

6.16. Sem prejuizo de outras hipdteses fundamentadas, sera indeferido o requerimento de reequilibrio
econdmico-financeiro quando a Administragcdo constate:

| - auséncia de elevagao dos encargos do particular;

Il - ocorréncia do evento que se pretende fundamentar o pedido antes da assinatura do contrato;

Il - auséncia de vinculo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoragao dos encargos do contratado;
IV - culpa do contratado pela majoragdo dos seus encargos, incluindo-se a desidia na previsdo da
ocorréncia do evento que se pretende fundamentar o pedido.

6.17. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposicdes legais, quando ocorridas apds a data da apresentagédo da proposta, de comprovada repercussao
nos pregos contratados, implicarao a revisao destes para mais ou para menos, conforme o caso.

6.18. Configurando-se situagdo em que os precos inicialmente contratados tornem-se, no transcurso da
vigéncia da ata/execugdo contratual, demasiadamente superiores aos praticados no mercado, em virtude de
fatores externos, caracterizando-se situagdo de onerosidade excessiva para a SURG, devera o Gestor do
Contrato adotar as medidas necessarias a revisdo do contrato, visando a manuteng¢ao do equilibrio econédmico-
financeiro
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6.19. Compete ao Gestor do contrato, sob a supervisdo do Diretor da respectiva pasta, realizar
acompanhamento periddico dos pregos contratados em cotejo com os praticados pelo mercado.

6.20. A Contratada ndo podera interromper o fornecimento durante o periodo de tramitagdo do processo de
revisao dos pregos, estando, neste caso, sujeita as sangdes previstas neste contrato.

6.21. A revisao aplicada para aumentar nao podera ultrapassar o prego praticado no mercado, podendo manter
a diferenga percentual apurada entre o preco originalmente constante da proposta e o preco de mercado
vigente a época da licitagcao.

6.22. Quando, através de pesquisa ou impugnacgao de terceiros, for verificado que o valor contratado esta acima
dos pregos praticados no mercado, sera convocada a licitante, para adequar os precos contratados aqueles
apurados pelo 6rgao gerenciador, sob pena de rescisdo do contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA

7.1. Os servigos de manutencdo corretiva e legal sdo uma responsabilidade da Contratada abrangidos no
conceito de termo de garantia (direito do consumidor), que coincidira em prazos com a vigéncia contratual e ndo
incidirdo custos adicionais para a Contratante.

8. CLAUSULA OITAVA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto, de fiscalizagdo, bem como os procedimentos para
prestacdo do servigo e fornecimento estdo previstos item 14 desse edital.

9. CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

a) O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugédo do contrato consistem na verificagao da conformidade da
prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos art. 166 a 171 do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da
SURG;

b) Fica designada para atuar como gestora do contrato a Sra. Jorgete Lacerda e para atuar como fiscal do
contrato o Sr. Jodo Dutra Cristoforu, que acompanhardo todas as ocorréncias e adotardo as providéncias
pertinentes ao perfeito desempenho do objeto contratado.

c) A verificagdo da adequacao da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia.

d) O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais;

e) O descumprimento total ou parcial das obrigagbes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara
a aplicacao de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagéo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios
da SURG;

f) As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por colaboradores, equipe de fiscalizagdo ou Unico colaborador,
desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.

g) Durante a execugdo do objeto, o fiscal devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos
para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

h) O fiscal podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente
para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.

A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nido implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o 157,
inciso Il, do RILCC da SURG.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

10.1. Séo obrigag¢6es da Contratante:
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a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

b) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por colaborador especialmente designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

c) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigcbes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregéo, certificando-se que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

d) Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigbes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

e) Nao praticar atos de ingeréncia na administragcao da Contratada, tais como:

e.1) exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagao previr o atendimento direto,
tais como nos servigos de recepg¢ao e apoio ao usuario.

e.2) direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa Contratada.

e.3) considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade
responsavel pela contratagao, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

f) Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

g) Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

h) Cientificar o 6rgao de representagao judicial para adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento
das obrigagdes pela Contratada.

i) Arquivar, entre outros documentos, especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatorios de inspecdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificacées expedidas

10.2. Sdo obrigag6es da Contratada:

a) Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para execugao dos servigos.

b) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo.
c) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a SURG, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

d) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

e) Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissao ou funcdo de confianga no 6rgdo Contratante, de forma analdgica aos termos do artigo 7°
do Decreto n° 7.203, de 2010.

f) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

g) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos.

h) Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do
empreendimento.

i) Paralisar, por determinagido da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

j) Promover a organizacgdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente,
de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.
[) Conduzir os trabalhos com estrita observincia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des
de seguranca, higiene e disciplina.

m) Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagado, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes deste Termo de Referéncia.

n) N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre.
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0) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condic¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao.

p) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

q) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagéo;

r) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga da Contratante.

s) Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Pelo cometimento de quaisquer infragbes previstas no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da SURG, garantida a defesa prévia, a SURG podera aplicar as seguintes sangdes:

| - adverténcia;
Il - multa moratoéria;
Il - multa compensatoria;

IV - suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a SURG, por
até 02 (dois) anos;

11.2. A sangao de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo seja suficiente para
acarretar danos a SURG, suas instalagbes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros, sendo que, no
caso de reincidéncia, podera ser aplicada a penalidade de suspensao.

11.3. A sangao de multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

| - em decorréncia da interposicdo de recursos meramente procrastinatérios, podera ser aplicada multa
correspondente a até 5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questao.

Il - pela recusa em assinar a ata de registro de pregos, aceitar ou retirar o instrumento equivalente,dentro
do prazo estabelecido pelo instrumento convocatério, podera ser aplicada multa correspondente a 5% do
valor maximo estabelecido para a licitagdo em questao.

Ill - no caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o instrumento convocatério
devera prever, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa correspondente a até 5% do valor
total da contratagao;

IV - nos demais casos de atraso, havera a incidéncia de multa nunca inferior a 5% ou superior a 10% sobre
o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente da contratagao;

V - no caso de inexecugdo parcial, havera a incidéncia de multa nunca inferior a 10% ou superior a 20%
sobre o valor da parcela ndao executada ou do saldo remanescente da contratagao;

VI - no caso de inexecugéo total, havera a incidéncia de multa nunca inferior a 20% ou superior a 30%
sobre o valor da parcela ndao executada ou do saldo remanescente da contratagao.

11.4. Cabe a sancdo de suspensdo em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado
danos a SURG, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros.

11.5. As sangbes previstas nos incisos | e Ill do caput desta clausula poderdo ser aplicadas juntamente com a
do inciso Il

11.6. As multas mencionadas nos incisos Il e Ill acima, serdo descontadas da garantia dos produtos entregues
ou, se inexistente, dos pagamentos a que a CONTRATADA tiver direito, cobradas mediante pagamento em
moeda corrente, ou ainda, judicialmente, quando for o caso, podendo ser cumuladas com as demais sangoes.

11.7. Aplica-se a presente disposi¢gdo todas as demais condigbes contidas no Regulamento Interno de
Licitagdes, Contratos e Convénios da SURG, nido expressamente dispostas neste tdpico.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
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| - por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

Il - amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagao, desde que
haja conveniéncia para a SURG;

Il - judicialmente, nos termos da legislagao;

IV - devido o atraso nos pagamentos devidos pela SURG, superior a trés meses, decorrentes de obras,
servigos ou fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade
publica, grave perturbagcdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela
suspensado do cumprimento de suas obrigagbes até que seja normalizada a situagéo, conforme art. 174,
inciso IX do RILCC da SURG;

12.2. A rescisdo por ato unilateral devera ser precedida de comunicagdo escrita e fundamentada da parte
interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

12.3. Na hipotese de imprescindibilidade da execugdo contratual para a continuidade de servigos publicos
essenciais, o prazo a que se refere o subitem anterior sera de 90 (noventa) dias.

12.4. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera esta ressarcida dos
prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no caso do contratado tera este ainda direito a:

| - devolugao da garantia;
Il - pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data da rescisao;
Il - pagamento do custo da desmobilizacao.

12.5. A rescisdo por ato unilateral da SURG acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangdes
previstas no RILCC da SURG:

| - assungao imediata do objeto contratado, pela SURG, no estado e local em que se encontrar;
Il - execugdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pela SURG;

[l - na hipdtese de insuficiéncia ou auséncia da garantia contratual, a retengéo dos créditos decorrentes do
contrato até o limite dos prejuizos causados a SURG.

12.6. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista
no art. 173 do RILCC da SURG.

12.7. O termo de rescisao sera precedido de Relatorio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
12.7.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.7.2 Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.7.3 Indenizagdes e multa

12.8. Os prazos de inicio de etapas de execugdo, de conclusdo e de entrega admitem prorrogacoes
extraordinarias, conforme art. 137 do RILCC da SURG, mantidas as demais clausulas do contrato e assegurada
a manutencdo de seu equilibrio econdmico-financeiro, desde que ocorra algum dos seguintes motivos,
devidamente autuados em processo:

a - omissdo ou atraso de providéncias a cargo da SURG;

b - atraso nos pagamentos previstos de que resulte, diretamente, impedimento ou retardamento na
execucgao do contrato, sem prejuizo das sangdes legais aplicaveis aos responsaveis.

12.8.1. Ocorrendo impedimento, paralisagdo ou sustagado do contrato, o prazo ou cronograma de execugao
podera ser prorrogado por periodo necessario a execugao total do objeto.

12.8.2. Uma vez prorrogados os prazos de inicio de etapas de execugéo, de conclusdo e de entrega na
forma deste artigo, o prazo de vigéncia contratual sera prorrogado na mesma medida.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS VEDACOES

13.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos no RILCC da SURG.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGCOES
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14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 139 e seguintes do RILCC da SURG.

14.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas no RILCC da
SURG, na Lei Federal n° 13.303/2016 e demais normas federais de licitagcbes e contratos administrativos e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢ées contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cdédigo de Defesa do
Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Boletim Oficial
do Municipio, no prazo previsto no RILCC da SURG.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO

17.1. E eleito o Foro da comarca de Guarapuava para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste
Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme RILCC da SURG.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual
teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Guarapuava, ..... o [T de 2023
HALMUNTH FAGNER GOBA BRANDTNER SANDRO ALEX RUSSO VALERA
Diretor Administrativo Diretor Técnico

NOME DA EMPRESA
CONTRATADA
NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
Representante Legal

JORGETE LACERDA JOAO DUTRA CRISTOFORU
Testemunha/Gestora do contrato Departamento de Tecnologia e Informatica
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ANEXO Ill - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROPOSTA COMERCIAL

(uso obrigatério por todas as licitantes)
(papel timbrado da licitante)

EDITAL DE PREGAO N° 24/2023 PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 31/2023
EMPresa: ... e CNPJ e
ENdErego: ..o Cidade: ...cccovveeeeieieeeeeee Estado: .....cccceeeen.
Fone / Whatsapp: ......ceeeeeeeeeiiiiiciieeeeee e EMalil: oo

Dados Bancarios:

Banco: ..., Agéncia: .........oevviie, Conta: ..o

OBJETO: Contratacao de servicos continuados de tecnologia da informacao, por empresa
especializada, envolvendo o licenciamento de uso de software, em ambiente web e sob o
modelo de computacdo em nuvem, para gestdo empresarial em conformidade com as
especificacdes e detalhamentos estabelecidos no anexo |.

DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DO OBJETO

UNIDA Valor Valor

ITEM | ESPECIFICACOES USUARIOS DE QTD unitario total

Licenciamento dos modulos de
Contabilidade, Prestacdo de Contas,
01 Controladoria e Convénios, llimitado Més 12
Monitoramento de Notas Fiscais
Eletrénicas e Tesouraria

02 Licenciamento do moédulo de Compras,

S llimitado Més 12

Licitagcdo e Contratos

03 Llcer10|qmento do médulo de Protocolo e limitado Més 12
Quvidoria

04 Licenciamento do médulo de Patrimonio llimitado Més 12

05 LlcenC|amento do modulo de limitado Més 12
Almoxarifado

06 Llcgnmamento do médulo de Frotas e limitado Més 12
Veiculos
Licenciamento dos modulos de Folha de

07 Pagamento, Recursos Humanos, Gestédo llimitado Més 12

e Controle do e-Social

Licenciamento do modulo Portal do - R
08 Colaborador Publico llimitado Més 12

Licenciamento do modulo de Assinatura . "
09 - . llimitado Més 12
Eletrénica e Gestdo de Documentos

10 L|cen0|amepto_ do moédulo de Portal dos limitado Més 12
Gestores Publicos

11 Site Institucional llimitado Més 12

Servicos relacionados a implantacao e Atendimento Técnico:

Valor Valor

ITEM | ESPECIFICACOES UNIDADE QTD unitario total

12 Servicos de diagndstico, migracdo de dados, Servigo 01
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implantagao dos sistemas, configuragao,
habilitagdo e treinamento dos usuarios.

13 Servicos de suporte técnico remoto apds
implantagéo dos sistemas

Hora 500

Valor global =R$ ......... (... por extenso ...)

Validade da proposta: 120 (cento e vinte) dias corridos, contados da data da abertura da sessé&o publica de
PREGAO ELETRONICO e/ou alteragao do Edital.

Prazo de Entrega dos Produtos: Conforme descrito no item 14 do edital.

A empresa declara estar incluso nos pregos da proposta, todos os insumos que o compdem, tais como as
despesas com mao-de-obra, impostos, taxas, frete, carga e descarga, seguros e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente no objeto desta licitagao.

Declara ainda que a apresentagdo desta proposta implica na plena, ampla e total aceitacdo das condigbes
estabelecidas no edital de pregao eletronico n® XX/2023 e seus ANEXOS | e Il (termo de referéncia e minuta do
contrato, respectivamente).

Nome e Assinatura do sdcio, dirigente, proprietario ou procurador da licitante
(N° Cédula de Identidade)
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